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Управління державної служби Головного управління державної служби України в Івано-Франківській області (далі-Управління) (до 12.08.10 - Управління державної служби Головного управління державної служби України в Івано-Франківській та Чернівецькій областях) є територіальним органом, підзвітним та підконтрольним Головному управлінню державної служби України (далі - Головдержслужба). 

Відповідно до положення про Управління, що затверджене наказом Головдержслужби від  25.05.10 № 143, його діяльність спрямована на виконання наступних завдань:

участь у забезпеченні реалізації державної політики у сфері державної служби в Івано-Франківській області;

забезпечення дотримання державними органами вимог законодавства з питань державної служби та боротьби з корупцією, а також єдиних вимог щодо професійної відповідності кандидатів на зайняття вакантної посади державного службовця;

участь у проведенні адміністративної реформи;

координація здійснення підготовки, перепідготовки і підвищення кваліфікації державних службовців та посадових осіб місцевого самоврядування.
Свою діяльність Управління проводило відповідно до Положення про Управління, квартальних та місячних планів роботи, розроблених відповідно до Стратегічного плану діяльності Головдержслужби на 2010 рік, керуючись Регламентом Головдержслужби та його територіальних органів, затвердженого наказом Головдержслужби від 26.03.08 № 71 із змінами. 

Робота працівників  Управління здійснювалася відповідно до особистих планів роботи.

Для здійснення контролю за виконанням планових та додаткових завдань в Управлінні проводився щотижневий моніторинг виконання працівниками Управління квартальних, місячних та тижневих планів роботи. Зазначений моніторинг забезпечив чітке відслідковування виконання працівниками функціональних обов’язків та додаткових завдань.

Стан виконання контрольних документів, виконавської дисципліни, організації діловодства  щопонеділка розглядався на апаратних нарадах Управління. Протягом 2010 року проведено 43 апаратні наради. 

Кадрова робота Управління здійснювалася відповідно до вимог чинного  законодавства та плану роботи з кадрами на 2010 рік . 

Згідно із штатним розписом на 2010 рік, затвердженим Начальником Головдержслужби із змінами,  в  Управлінні  передбачено  9  штатних  посад. Станом на 31.12.10 в Управлінні працювало 8 державних службовців, з них 5 чоловіків та 3 жінки. За віковою характеристикою - 6 працівників у віці - до 27 років, 1 працівник - 50-54 роки, та 1 працівник - 55 років і більше. 

За стажем державної служби працівники розподілені наступним чином: 
1 працівник має стаж державної служби до 1 року; 3 працівника - від 1 до 3; 1 працівник - від 3 до 5; 2 працівники - від 5 до 10; 1 працівник - понад 25 років.
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Усі державні службовці мають вищу освіту, 7 – по дві вищі освіти. 4 працівники мають дипломи магістрів державної служби, один – магістра економіки. Ще один працівник Управління - Тетяна Кузьмич, у 2010 році поступила на навчання на денну форму у магістратуру державної служби Івано-Франківського національного технічного університету нафти і газу за спеціальністю "Кадровий менеджмент". 

Начальник Управління Ярема Петрів 1 жовтня 2010 року звільнений із займаної посади у зв’язку з виходом на пенсію. Наказом Головдержслужби від 09.12.10 з 10.12.10 начальником Управління призначено Степана  Мороза.
У звітному році працівники Управління Микола Андрусяк Андрій Деркач та Галина Потапенко пройшли навчання з мовної підготовки. Також Микола Андрусяк та Василь Шавронський пройшли підвищення кваліфікації на короткотерміновому тематичному семінарі "Проблеми удосконалення управління персоналом у місцевих органах влади". 

Участь  у  роботі колегій,  координаційних рад та нарад з питань державної служби у 2010 році

Протягом звітного періоду працівники Управління брали участь у роботі колегій, координаційних рад та нарад з питань державної служби, що [image: image2.jpg]


проводилися на всеукраїнському та місцевому рівні. 

З метою ефективного розгляду питань вироблення рекомендацій щодо формування та реалізації державної політики, найважливіших напрямів діяльності Головдержслужби та її територіальних органів, проектів нормативно-правових актів наказом Головдержслужби від 17.11.06          № 383 утворено Колегію Головдержслужби, яка є постійним консультативно-дорадчим органом і утворюється для погодженого вирішення питань, що належать до її компетенції, та для колективного і вільного обговорення найважливіших напрямів діяльності. Начальник Управління Ярема Петрів був членом Колегії Головдержслужби і систематично брав участь у її роботі.

Так, 08.04.10 було проведено розширене засідання колегії Головдержслужби за участю представників уряду, народних депутатів України, представників міністерств, центральних та територіальних органів виконавчої влади, профспілкових і громадських організацій. Начальник Головдержслужби, голова колегії, Тимофій Мотренко представив комплексний План модернізації державного управління, який складається з шести основних пріоритетів, головним з яких є модернізація системи виконавчої влади. 
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Наступне засідання колегії Головдержслужби, у якому взяв участь начальник Управління Ярема Петрів, відбулося 08.06.10 спільно з колегією Київської міської державної адміністрації і було присвячене питанню оптимізації структури та штатної чисельності працівників апарату і структурних підрозділів Київської міської та районних у м. Києві державних адміністрацій за результатами проведення функціонального обстеження. Підсумком спільного засідання стало прийняття спільної постанови Головдержслужби України та Київської міської державної адміністрації "Про оптимізацію структури та штатної чисельності працівників апарату і структурних підрозділів Київської міської та районних у м. Києві державних адміністрацій за результатами проведення функціонального обстеження".

У засіданні колегії Головдержслужби України, що відбулося 09.12.10  і було присвячено питанням розроблення методики оцінювання ефективності здійснення органами виконавчої влади контролю за виконанням завдань, визначених законами України, актами і дорученнями Президента України та Кабінету Міністрів та проекту Стратегічного плану діяльності Головдержслужби України, її територіальних органів та підвідомчих установ у 2011 році, взяв участь заступник начальника Управління Степан Мороз.  У звітному періоді Головдержслужбою за участі працівників територіальних органів  проводилися наради, форуми, семінари з питань державного управління та державної служби.

Начальник Управління Ярема Петрів 21 січня 2010 взяв участь у нараді під головуванням Начальника Головдержслужби Тимофія Мотренка, присвяченій підведенню підсумків п'ятирічної діяльності територіальних органів Головдержслужби.
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Протягом 21-22 січня 2010 року Ярема Петрів також взяв участь у міжнародному форумі "На шляху до сервісної держави". У ході Форуму відбулося обговорення оптимізації системи органів виконавчої влади в інших країнах, реформування системи та структури органів виконавчої влади та публічної адміністрації в Україні, розвитку управлінських компетенцій вищого корпусу державної служби України, а також можливостей інноваційних рішень та функціонування єдиного дозвільного  центру (на прикладі Латвійської Республіки). За результатами проведення форуму сформовано пропозиції щодо подальшого проведення адміністративної реформи та приведення публічної адміністрації України у відповідність із стандартами Європейського Союзу. 
Головний спеціаліст – юрисконсульт Управління Микола Андрусяк з 27 по 29 жовтня 2010 року взяв участь у семінарі з питань запровадження системи управління якості в органах виконавчої влади. Захід організований Головдержслужбою на виконання вимог постанови Кабінету Міністрів України "Про затвердження Програми запровадження системи управління якістю в органах виконавчої влади". Навчання на семінарі проводилися викладачами Української асоціації якості, яка є  постійним партнером Головдержслужби в питаннях впровадження та вдосконалення системи управління якістю в органах виконавчої влади.

Відповідно до наказу Головдержслужби від 15.12.09 № 384, з метою запровадження системного моніторингу стану організації професійного навчання державних службовців і посадових осіб місцевого самоврядування, удосконалення планування, визначення основних напрямків професійної підготовки та підвищення кваліфікації державних службовців і посадових осіб місцевого самоврядування на наступний навчальний рік, щороку у серпні Головдержслужбою проводиться робоча нарада щодо стану організації професійного навчання державних службовців і посадових осіб місцевого самоврядування. У 2010 році у зазначеній нараді, що  відбулася 27 серпня, від Івано-Франківської області взяли участь заступник начальника Управління Степан Мороз, координатор з підготовки магістрів в Івано-Франківській області Дмитро Дзвінчук, директор Івано-Франківського обласного центру перепідготовки та підвищення кваліфікації працівників органів державної влади, органів місцевого самоврядування, державних підприємств, установ та організацій Богдан Волошинський.

В ході наради презентовано проект Стратегії державної кадрової політики, проект Положення про Президентський кадровий резерв "Нова еліта нації", проект Цільової комплексної програми реформування системи підготовки кадрів для державної служби, підвищення кваліфікації державних службовців та формування кадрового резерву. За результатами наради прийнято рішення провести громадське обговорення зазначених проектів документів в регіонах та доопрацювати їх, враховуючи отримані зауваження та пропозиції. 
На виконання рішення зазначеної наради Управління організувало в  Івано-Франківській області з 27 серпня по 10 вересня 2010 року обговорення проекту Стратегії державної кадрової політики на 2011-2020 роки. Зокрема, у трудових колективах структурних підрозділів облдержадміністрації, райдержадміністрацій обговорено проект Стратегії. Управлінням узагальнено запропоновані пропозицій та надіслано їх Головдержслужбі. 


Реформування державної кадрової політики також обговорювалось на щорічних Рішельєвських академічних читаннях, що відбулися 15 – 17 вересня 2010 року в м. Одесі і були присвячені тематиці "Модернізація державного управління, державної служби і кадрової політики". У ході роботи Рішельєвських академічних читань обговорено стратегічні документи, пов’язані з визначенням політико-правових інструментів реформуванням системи державних органів, державного управління у сфері державної служби та служби в органах місцевого самоврядування. За результатами роботи у секціях [image: image5.jpg]


представлено пропозиції від кожних секцій, які включені у проект Стратегії державної кадрової політики. Заступник начальника Управління Степан Мороз взяв участь у зазначених читаннях і працював у тематичній секції "Створення державної системи профорієнтації населення", модератором якої був Володимир Галицький - директор Державного центру зайнятості,  кандидат соціологічних наук.


Головдержслужбою України 9 і 10 грудня 2010 року проведено нараду для керівників територіальних підрозділів, у якій взяв участь начальник Управління Степан Мороз. Під час наради розглядалися питання щодо підсумків діяльності територіальних органів Головдержслужби за 11 місяців поточного року, їх ролі у впровадженні в регіонах України проекту “Реформування системи надання адміністративних послуг місцевими органами державної влади” та питання вдосконалення принципів управління діяльністю територіальних органів. 

З метою покращення координації діяльності територіальних підрозділів         27 грудня 2010 року начальник Управління Степан Мороз взяв участь у семінарі на тему "Застосування щотижневого моніторингу діяльності територіальних органів Головдержслужби". Під час проведення семінару обговорено положення щотижневого моніторингу як практичного механізму відслідковування результативності, динаміки та формування завдань діяльності територіальних Управлінь.

У 2010 році Управління взаємодіяло з Івано-Франківською та Чернівецькою обласними державними адміністраціями, районними державними адміністраціями і територіальними підрозділами центральних органів виконавчої влади Івано-Франківської та Чернівецької областей з питань функціонування державної служби, поглиблювало партнерські відносини, спрямовані на підвищення результативності та ефективності  їх  діяльності.
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Начальник Управління Ярема Петрів був членом колегії Івано-Франківської облдержадміністрації, членом координаційної ради з якості та членом робочої групи з перевірки виконання вимог розпоряджень голови Івано-Франківської  облдержадміністрації.

У звітному році керівництво Управління взяло участь у роботі 12-х засідань колегії Івано-Франківської облдержадміністрації (15.01.10, 23.04.10, 25.05.10, 25.06.10, 03.07.10, 06.08.10, 31.08.10, 11.09.10, 29.10.10, 16.11.10, 17.12.10, 22.12.10)           та 3-х засідань колегії Чернівецької облдержадміністрації(04.03.10, 26.05.10, 25.06.10).
На засіданні колегії Івано-Франківської облдержадміністрації 25.06.10 начальник Управління Ярема Петрів був співдоповідачем з питання щодо удосконалення роботи по запобіганню та попередженню проявів корупції в органах виконавчої влади та місцевого самоврядування області. 

В ході колегії Івано-Франківської облдержадміністрації  17.12.10, у якій взяв участь начальник Управління Степан Мороз, розглянуто питання "Вивчення стану виконання завдань у сфері державної кадрової політики, визначених актами і дорученнями Президента України", підготовлене Управлінням та відділом кадрової роботи апарату Івано-Франківської обласної державної адміністрації. 

У 2010 році працівники Управління також взяли участь у проведені колегій територіальних органів центральних органів виконавчої влади в Івано-Франківській області та структурних підрозділів Івано-Франківської та Чернівецької облдержадміністрацій, зокрема:
- 27.02.10  начальник Управління Ярема Петрів взяв участь у роботі колегії головного фінансового управління Івано-Франківської облдержадміністрації і виступив з питання щодо удосконалення організаційно - кадрової роботи та попередження проявів корупції у структурних підрозділах облдержадміністрації та райдержадміністраціях;
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- 17.03.10 головний спеціаліст відділу реалізації державної  політики у сфері державної служби та місцевого самоврядування по Чернівецькій області Іван Романчук взяв участь у засіданні колегії управління у справах сім’ї, молоді та спорту Чернівецької облдержадміністрації. На колегії розглянуто стан підготовки та проведення I етапу Всеукраїнської спартакіади серед збірних команд державних службовців Чернівецької області;

- 18.03.10  Начальник Управління Ярема Петрів взяв участь в засіданні колегії Головного управління юстиції в Івано-Франківській області і виступив з питання  щодо покращення стану організаційно-кадрової роботи в Головному управлінні юстиції в Івано-Франківській області та управліннях юстиції в районах і містах області. 
Працівники Управління систематично брали участь у проведенні нарад, семінарів та інших комунікативних заходів з питань державного управління, державної служби і служби в органах місцевого самоврядування, зокрема:
- 26.02.10  працівники Управління взяли участь у семінарі "Запобігання і протидія корупції у місцевих органах влади", що проводився для працівників виконавчого комітету Івано-Франківської міської ради;

- 03.03.10  начальник Управління Ярема Петрів спільно з начальником відділу кадрової роботи апарату Івано-Франківської облдержадміністрації Анатолієм Мельничуком провели семінар з питань декларування доходів державними службовцями для працівників апарату Івано-Франківської облдержадміністрації; 
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- 04.03.10 Управління  спільно з відділом кадрової роботи апарату Івано-Франківської облдержадміністрації та магістратурою державної служби ІФНТУНГ провели кущовий семінар з керівниками кадрових служб органів виконавчої влади області;

- 26.03.10 начальник структурного підрозділу Управління по Чернівецькій області Михайло Лєньков взяв участь у проведенні Міжнародного науково-практичного семінару “Європейська та євроатлантична інтеграція країн Вишеграду: досвід для України”, який відбувся на базі Чернівецького національного університету ім. Ю. Федьковича;

- 30.04.10 структурний підрозділ Управління по Чернівецькій області спільно з відділом з питань запобігання та протидії корупції апарату Чернівецької обласної державної адміністрації провів нараду з питань попередження проявів корупції в місцевих державних адміністраціях та територіальних підрозділах центральних органів виконавчої влади України в Чернівецькій області;

- 27.05.10 начальник Управління Ярема Петрів провів нараду-семінар з організаційно-кадрових питань з керівниками структурних підрозділів Верховинської районної державної адміністрації та ТО ЦОВВ Верховинського району;

- 11.06.10 начальник відділу реалізації державної політики у сфері державної служби та місцевого самоврядування по Чернівецькій області Михайло Лєньков спільно з відділом кадрової роботи апарату Чернівецької облдержадміністрації провів нараду з питань удосконалення організації кадрової роботи у територіальних органах центральних органів виконавчої влади; 

- 18.06.10 начальник відділу реалізації державної політики у сфері державної служби та місцевого самоврядування по Чернівецькій області Михайло Лєньков взяв участь в організації та проведенні науково-практичного семінару "Реформування державного управління та державної служби: регіональні виміри", що відбувся у приміщенні Чернівецької облдержадміністрації;

- 07.07.10 начальник Управління Ярема Петрів взяв участь у засіданні круглого столу з обговорення змісту української національної ідеї в світлі концепції рівнів розвитку сутнісних сил людини, розроблена науковцем із Луганська Володимиром Сабадухою;

- 19-20.07.10 завідувач сектору консультативно-правової роботи Управління Микола Андрусяк взяв участь у дводенному семінарі "Залучення міжнародного досвіду з питань запобігання проявам корупції та конфлікту інтересів на публічній службі", який відбувся в місті Києві у рамках інструменту інституціональної розбудови Європейської Комісії TAIEX;
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У звітній період Управління продовжило співпрацю з обласним комітетом профспілки працівників державних установ Івано-Франківської області. Пленум  Івано-Франківського обласного комітету  профспілки працівників державних установ постановою від 16.06.10 № Пл-1-1 обрав Ярему Петріва членом президії обласного комітету профспілки. 3 березня, 9 червня, 8 липня 2010 начальник Управління Ярема Петрів взяв участь у засіданнях президії обкому профспілки працівників держустанов під час яких затверджено плани роботи обкому профспілки на 2010 рік, розглянуто питання виконання регіональної Угоди між Управлінням та Івано-Франківським обласним комітетом профспілки працівників державних установ у 2009 році, про співпрацю Управління і обкому у 2010 році, про навчання профактиву області.

Двоє працівників Управління, Микола Андрусяк та Андрій Деркач, є членами молодіжної ради обкому профспілки працівників держустанов області. 

Управління спільно з обкомом профспілки та молодіжною радою провели 25 лютого 2010 року конференцію на тему "Молодіжна політика – пріоритетний напрямок профспілкової роботи". Основне мета проведення зазначеної конференції - залучення молодих державних службовців до більш широкої участі в державному управлінні, вироблення нових методів та форм роботи з молодими працівниками, мотивація профспілкового членства. Також молодіжною радою за участю працівників Управління 16 вересня 2010 року проведено виїзне засідання-семінар, що відбулося на базі Долинської районної державної адміністрації. Під час засідання проведено зустріч з першим заступником голови Долинської райдержадміністрації Олександром Криницьким на тему "Соціально-економічний та культурний розвиток району, напрямки реалізації державної молодіжної політики". Учасники засідання ознайомилися з діяльністю молодіжної ради Долинської районної організації профспілки, заслухали звіт голови молодіжної ради обласної організації профспілки Ірини Орищенко про роботу молодіжної ради у І півріччі 2010 року та визначили основні завдання щодо активізації діяльності молодіжних рад районних (міських) організацій профспілки.

Надання методично - консультаційної допомоги місцевим органам виконавчої влади, територіальним підрозділам центральних органів виконавчої влади та органам місцевого самоврядування у 2010 році

Управління у звітному році продовжувало  практику проведення спільних заходів з органами державної влади та органами місцевого самоврядування Івано-Франківської та Чернівецької областей, спрямованих на  надання  їм  методично - консультаційної  допомоги з питань проходження державної служби та служби в органах місцевого самоврядування, різноманітних форм навчання  кадрів та підвищення  їх професійного рівня.
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Надання методично-консультаційної допомоги здійснювалось відповідно до квартальних планів - графіків, затверджених начальником Управління. 

Впродовж 2010 року Управління надало 82 методично - консультаційні допомоги органам виконавчої влади та органам місцевого самоврядування Івано-Франківської та Чернівецької областей :

03.02.10 управлінню у справах преси та інформації Івано-Франківської облдержадміністрації;

03.02.10  Чернівецькій обласній державній насіннєвій інспекції; 

10.02.10 Тлумацькому районному управлінню юстиції Івано-Франківської області;

10.02.10 головному управлінню регіонального розвитку, архітектури та інфраструктури Чернівецької облдержадміністрації;

17.02.10 Тисменицькому районному управлінню юстиції в Івано-Франківській області;

24.02.10 господарському суду Івано-Франківської області;

24.02.10 державній інспекції з карантину рослин по Чернівецькій області;

03.03.10 головному управлінню промисловості та розвитку інфраструктури Івано-Франківської облдержадміністрації;

03.03.10 службі у справах дітей Чернівецької облдержадміністрації;

10.03.10 головному управлінню агропромислового розвитку Івано-Франківської ОДА;
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11.03.10 виконавчому апарату Хотинської районної ради Чернівецької області;

17.03.10 державній інспекції з контролю за цінами в Івано-Франківській області;

17.03.10 управлінню зовнішніх зносин та зовнішньоекономічної діяльності Чернівецької облдержадміністрації;

18.03.10 сектору по роботі з особовим складом управлінню Державного департаменту України з питань виконання покарань в Івано-Франківській області;

24.03.10 головному управлінню охорони здоров’я Івано-Франківської облдержадміністрації;

24.03.10 виконавчому апарату Сторожинецької районної ради Чернівецької області;

31.03.10 виконавчому апарату Підгірської сільської ради Богородчанського району Івано-Франківської області;

31.03.10 регіональному відділенню фонду державного майна України по Чернівецькій області;
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14.04.10 апарату Тисменицького районного суду Івано-Франківської області;

14.04.10 управлінню з питань надзвичайних ситуацій Чернівецької  облдержадміністрації; 

21.04.10 виконавчим апаратам Горохолинської та Грабовецької сільських рад Богородчанського району Івано-Франківської області;

21.04.10 Чернівецькому обласному територіальному відділенню Антимонопольного комітету України;

28.04.10 виконавчим апаратам Раковецької та Яблуньської сільських рад Богородчанського [image: image14.jpg]


району Івано-Франківської області;

12.05.10 державній житлово - комунальній інспекції в Івано-Франківській області;

12.05.10 виконавчому апарату Кельменецької районної ради Чернівецької  області;

19.05.10 виконавчому апарату Надвірнянської районної ради Івано-Франківської області;

26.05.10 виконавчому апарату Надвірнянської міської ради Івано-Франківської області;

26.05.10 виконавчому апарату Ошихлібської сільській раді Кіцманського району Чернівецької області;

27.05.10 апарату Верховинської райдержадміністрації;

02.06.10 виконавчим апаратам Делятинської селищної та Зарічанської сільської рад Надвірнянського району Івано-Франківської області;

02.06.10 виконавчому апарату Кіцманської районної ради Чернівецької області;

09.06.10 виконавчим апаратам Гвіздської та Назавизівської сільських рад Надвірнянського району Івано-Франківської області;

16.06.10 виконавчим апаратам Ліснотарновицької та Переріслянської сільських рад Надвірнянського району Івано-Франківської області;

16.06.10 головному управлінню ветеринарної медицини Чернівецької області;
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26.06.10 головному управлінню освіти і науки Чернівецької облдержадміністрації;

29.06.10 управлінню з питань внутрішньої політики Чернівецької облдержадміністрації;

30.06.10 управлінню охорони здоров’я Чернівецької облдержадміністрації.

13.07.10 - головному управлінню економіки Івано-Франківської облдержадміністрації;

14.07.10 - головному управлінню статистики в Івано-Франківській області;

15.07.10 - головному управлінню агропромислового розвитку Івано-Франківської облдержадміністрації;

21.07.10 - виконавчому апарату Коломийської районної ради;

27.07.10 - головному управлінню промисловості та розвитку інфраструктури Івано-Франківської облдержадміністрації;

28.07.10 - фінансовому управлінню Коломийської райдержадміністрації;

28.07.10 - управлінню економіки Коломийської райдержадміністрації;
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04.08.10- управлінню у справах сім'ї та молоді Івано-Франківської облдержадміністрації;

04.08.10 - державній інспекції з контролю за цінами в Івано-Франківській області;

18.08.10 - службі у справах дітей Коломийської райдержадміністрації;

18.08.10 - управлінню агропромислового розвитку Коломийської райдержадміністрації;

08.09.10 - відділу культури Коломийської райдержадміністрації;

08.09.10 - відділу освіти Коломийської райдержадміністрації;

08.09.10 - Коломийському центру соціальних служб для дітей, сім'ї та молоді;

15.09.10 - управлінню праці та соціального захисту населення Коломийської райдержадміністрації;

21.09.10 - західній державній інспекції з ядерної та радіаційної безпеки Державного Комітету ядерного регулювання України;

28.09.10 - Івано-Франківському  територіальному управлінню Державної комісії з цінних паперів та фондового ринку;

28.09.10 - територіальному управлінню Державної судової адміністрації в Івано-Франківській області.

24.11.10 - головному управління Державного казначейства України в Івано-Франківській області;

Крім того працівники Управління надавали методично - консультаційну допомогу з питань впровадження в кадровій службі  державного органу локальної системи "Картка" єдиної державної комп'ютерної системи "Кадри" зокрема: 

03.02.10 Івано-Франківському територіальному відділенню Антимонопольного комітету України;

04.02.10 Управлінню у справах сім'ї та молоді  Івано-Франківської ОДА;

10.02.10 Чернівецькому обласному управлінню у справах захисту прав споживачів;

18.02.10 фінансовому управлінню Галицької районної державної адміністрації;

23.02.10 апарату Рожнятівської районної державної адміністрації;

23.02.10 фінансовому управлінню Рожнятівської районної державної адміністрації;

24.02.10 Головному управління освіти і науки Чернівецької облдержадміністрації;
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01.03.10 управлінню агропромислового розвитку Івано-Франківської облдержадміністрації;

16.03.10 управлінню містобудування та  архітектури Івано-Франківської облдержадміністрації;

28.04.10 головному управління статистики у Чернівецькій області;

13.05.10 управління у справах захисту прав споживачів в Івано-Франківській області ;

13.05.10 головному управлінню з питань туризму, євроінтеграції, зовнішніх зв"язків та інвестицій Івано-Франківської облдержадміністрації; 

18.05.10 департаменту соціальної політики Івано-Франківського міськвиконкому; 

06.10.10 - Івано-Франківському обласному відділу з питань банкрутства;

13.10.10 - головному управлінню економіки Івано-Франківської облдержадміністрації;

20.10.10 - державній житлово - комунальній інспекція в Івано-Франківській області;

20.10.10 - державній інспекції з контролю за цінами в Івано-Франківській області;
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27.10.10 - головному управлінню освіти і науки Івано-Франківської облдержадміністрації; 

04.11.10 - головному управлінню охорони здоров'я Івано-Франківської облдержадміністрації;

10.11.10 - інспекції державного архітектурно-будівельного контролю в Івано-Франківській області;
23.11.10 - службі у справах дітей Тлумацької райдержадміністрації;

23.11.10 - управлінню капітального будівництва Тлумацької райдержадміністрації;

02.12.10 - головному управлінню юстиції в Івано-Франківській області;

17.12.10 - Івано-Франківському обласному центру соціальних служб для сім'ї, дітей та молоді;

23.12.10 - головному управлінню статистики в Івано-Франківській області.

Надання допомоги сприяло покращенню в державних органах роботи з питань попередження проявів корупції, формування планів, здійснення контролю за їх виконанням, проведення апаратних нарад,  ведення особових справ, трудових  книжок  тощо. 

Співробітництво з органами місцевого самоврядування

У 2010 році Управління відповідно до покладених на нього обов’язків продовжило співпрацю з органами місцевого самоврядування Івано-Франківської та Чернівецької областей, спрямовувало свою роботу на покращення їх діяльності, забезпечення інформаційними матеріалами. 

Працівники Управління брали участь у роботі сесій Івано-Франківської та Чернівецької обласних рад, продовжували співробітництво відповідно до раніше укладених угод з органами місцевого самоврядування Івано-Франківської та Чернівецької областей.


Протягом 2010 року укладено 13 угод з органами місцевого самоврядування Івано-Франківської області, зокрема:

-21.04.10 укладено угоди з Горохолинською та Грабовецькою сільськими радами Богородчанського району;

-28.04.10 укладено угоди з Яблуньською та Раковецькою сільськими радами Богородчанського району;

-26.05.10 укладено угоди з Надвірнянською районною та Надвірнянською міською радами;

-02.06.10 укладено угоди з Делятинською селищною та Зарічанською сільською радами Надвірнянського району;

-09.06.10 укладено угоди з Назавизівською та Гвіздською сільськими радами Надвірнянського району;

-16.06.10 Ліснотарновицькою та Переріслянською сільськими радами Надвірнянського району;

- 21.07.10 укладено угоду з Коломийською районною радою.

Працівники Управління також продовжували співробітництво відповідно до раніше укладених угод з органами місцевого самоврядування Івано-Франківської та Чернівецької областей.


У І кварталі 2010 року забезпечено погодження та затвердження Плану реалізації Угоди (далі - План) про співробітництво між Головдержслужбою України та Чернівецькою облдержадміністрацією і Чернівецькою обласною радою на період до закінчення терміну повноважень обласної ради V скликання. На виконання пункту 1 зазначеного Плану підготовлено інформаційний матеріал про діяльність відділу реалізації державної політики у сфері державної служби та місцевого самоврядування по Чернівецькій області Управління для публікації в журналі “Буковинський вісник державної служби та місцевого самоврядування”, черговий номер якого вийде у квітні 2010 року.
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На виконання пункту 2 Плану на період до закінчення терміну повноважень обласної ради V скликання відділом реалізації державної політики у сфері державної служби та місцевого самоврядування по Чернівецькій області Управління (далі - Відділ) організовано і 07.04.10 проведено засідання робочої групи з питань виконання Плану, за участі заступника керівника апарату облдержадміністрації С. Мінтенка, керуючого справами обласної ради                       А. Мойсея, начальника Відділу М. Лєнькова. На засіданні робочої групи проаналізовано стан виконання Плану, намічено організаційні заходи щодо реалізації усіх завдань, передбачених на II квартал 2010 року. Інформацію про проведення зазначеного заходу розміщено на веб-сайті Управління. 

Відповідно до пункту 3 Плану Відділом 30.04.10 спільно з відділом з питань запобігання та протидії корупції апарату Чернівецької облдержадміністрації проведено нараду з питань попередження проявів корупції в місцевих державних адміністраціях та територіальних підрозділах центральних органів виконавчої влади в Чернівецькій області. У нараді взяли участь 104 особи з числа відповідальних за попередження проявів корупції в структурних підрозділах облдержадміністрації, райдержадміністраціях, органах місцевого самоврядування та територіальних підрозділах центральних органів виконавчої влади в Чернівецькій області. Перед присутніми виступили заступник голови - керівник апарату облдержадміністрації В. Бурлака, керуючий  справами обласної ради А. Моісей, начальник відділу з питань запобігання та протидії корупції апарату облдержадміністрації Д. Олексюк, начальник Відділу                    М. Лєньков, представники правоохоронних органів. 

Учасники наради отримали компакт-диск з роз'ясненнями нового антикорупційного законодавства. Зміст проведеного заходу розміщено на веб-сайтах Управління та Чернівецької облдержадміністрації. 

Згідно з пунктом 4 Плану 28.05.10 проведено семінар-навчання для працівників кадрових служб органів виконавчої влади та органів місцевого самоврядування з питань здійснення моніторингу працевлаштування магістрів за спеціальностями галузі знань “Державне управління”, в якому взяли участь 53 особи. До учасників семінару доведено вимоги Наказу Головдержслужби України від 03.10.08 № 269 “Про затвердження Положення про здійснення моніторингу працевлаштування магістрів за спеціальностями галузі знань “Державне управління” та вручено відповідні методичні матеріали.

Таким чином, усі завдання, передбачені Планом про співробітництво між Головдержслужбою України, Чернівецькою облдержадміністрацією та Чернівецькою обласною радою на період до закінчення терміну повноважень обласної ради V скликання, виконані повністю.

Стан правової роботи в Управлінні  у 2010 році

До реорганізації функції юридичної служби в Управлінні виконував сектор консультативно-правової роботи. Відповідно до структури Управління, що була затверджена Головдержслужбою, сектор складався  із завідувача сектору та головного спеціаліста сектору. Всього дві штатні одиниці. Після реорганізації функції юридичної служби в Управлінні виконує головний спеціаліст-юрисконсульт Управління – Микола Андрусяк.
У звітному періоді порушень законодавства у діяльності Управління, зокрема у договірній та претензійно-судовій роботі, не було. На виконання робочого плану працівниками Управління у 2010 року оновлено та розповсюджено понад 640 дисків з методичними  матеріалами для державних службовців та посадових осіб місцевого самоврядування, а також проведено 30 семінарів з правових питань в ІФОЦППК. 
 Розгляд письмових звернень, заяв і скарг в Управлінні у  2010 році

Протягом 2010 року працівниками Управління розглянуто 90 письмових звернень громадян .

Повторних звернень та порушень термінів їх розгляду у звітному році не було.

В Управлінні ведеться журнал реєстрації звернень громадян. Здійснюється систематизований за тематикою облік відповідей та роз’яснень на звернення громадян з питань проходження державної служби та служби в органах місцевого самоврядування.

Державними службовцями, посадовими особами місцевого самоврядування, громадянами порушувались наступні питання: 

-
щодо системи оплати праці – 13 звернень;

-
щодо порядку зарахування окремих періодів роботи до стажу державної служби – 46 звернень;

- права на призначення пенсії державного службовця – 5 звернень;

-
запобігання проявам корупції – 6 звернень;

-
з інших питань, що стосуються проходження державної служби – 20 звернень.

Усі звернення, що надійшли до Управління, розглянуті у встановлений термін відповідно до чинного законодавства.
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Розгляд усних звернень громадян під час проведення особистих,

виїзних прийомів та прямих телефонних ліній в Управлінні у 2010 році

Відповідно до Робочого плану у 2010 році працівниками Управління надано 646 усних роз’яснень та консультацій під час проведення прямих телефонних ліній та особистих прийомів громадян. 

В Управлінні здійснюється систематизований за тематикою облік відповідей та роз’яснень на типові звернення громадян з питань проходження державної служби та служби в органах місцевого самоврядування.
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Проведення особистого прийому громадян та прямої телефонної лінії керівниками Управління здійснювався відповідно до наказу начальника Управління від 11.01.10 № 1 "Про затвердження графіків особистого прийому громадян, проведення прямої телефонної лінії на 2010 рік". Графік прийому громадян на 2010 рік роздрукований і розташований на видному, доступному для громадян місці в адміністративному будинку Івано-Франківської облдержадміністрації та на веб-сайті Управління.

Особистий прийом громадян проводився начальником, заступником начальника Управління та начальником відділу реалізації державної політики у сфері державної служби та місцевого самоврядування по Чернівецькій області у дні, визначені графіком. Ведеться електронний облік особистого прийому громадян, у якому вносяться відомості про дату прийому, прізвище, ініціали заявників, їх адреса та телефони, результати розгляду звернень із посиланням на конкретні нормативні документи, що регулюють відповідні питання, з якими звертаються громадяни. У звітному періоді на особистому прийомі у керівництва Управління побувало 302 громадяни.
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В Управлінні кожного четверга працює пряма телефонна лінія “Державна служба”, ведеться електронний облік звернень громадян, які зателефонували на пряму телефонну лінію. 

У звітному періоді проведено 64 прямі телефонні лінії, у ході яких зателефонувало 344 особи.

Державними службовцями, посадовими особами місцевого самоврядування, громадянами порушувались питання проходження державної служби і служби в органах місцевого самоврядування, зарахування періодів роботи до стажу державної служби, призначення та перерахунку пенсій, прийняття на державну службу.

Усі звернення, що надійшли до Управління, розглянуті відповідно до чинного законодавства.

Проведення Управління перевірок дотримання державними органами вимог законодавства з питань державної служби та боротьби з корупцією
Згідно підпункту 5 пункту 4 Положення про Управління державної служби Головного управління державної служби України в Івано-Франківській області, затвердженого наказом Головдержслужби України від  27 травня 2010 року          № 143, Управління проводить у межах своїх повноважень перевірку дотримання державними органами вимог законодавства з питань державної служби та боротьби з корупцією, інформує про її результати Головдержслужбу, бере участь у здійсненні заходів щодо запобігання проявам корупції серед державних службовців та посадових осіб місцевого самоврядування. Протягом 2010 року Управлінням проведено 8 перевірок, зокрема: 

-12.02.10 на прохання прокуратури Чернівецької області, за дорученням начальника Управління Петріва Я.В., головний спеціаліст відділу реалізації державної політики у сфері державної служби та місцевого самоврядування по Чернівецькій області Купчанко В.Г. взяв участь у проведенні наглядової перевірки в межах повноважень, що здійснювалася прокуратурою Чернівецької області за зверненням гр. Скрябіна Г.Г. щодо законності призначення посадової особи Державної податкової інспекції у Глибоцькому районі Чернівецької області;

-03 - 04.04.10  головний спеціаліст відділу реалізації державної політики у сфері державної служби та місцевого самоврядування по Чернівецькій області Управління Купчанко В.Г., на підставі розпорядження голови Чернівецької ОДА від 03.04.10, взяв участь у перевірці колективного звернення колишніх працівників Чернівецького обласного територіального відділення Антимонопольного комітету України щодо дотримання законодавства про державну службу під час притягнення до дисциплінарної відповідальності та звільнення колишніх працівників відділення;

-31.05.10 - 01.06.10, за зверненням Управління Служби Безпеки України в Івано-Франківській області, робоча група з проведення перевірки у складі начальника Управління Петріва Я.В., завідувача сектору консультативно - правової роботи Управління Андрусяка М.М. здійснила перевірку дотримання вимог законодавства України в частині прийняття на державну службу в структурі Головного управління Держкомзему України в Івано-Франківській області, відповідно до програми перевірки в межах повноважень;

-01.06.10 головний спеціаліст відділу реалізації державної політики у сфері державної служби та місцевого самоврядування по Чернівецькій області Управління Купчанко В.Г., на підставі звернення прокуратури м. Чернівці (лист від 19.05.10 № 101-10), провів, в межах повноважень, перевірку дотримання чинного законодавства під час підрахунку стажу державної служби колишньої працівниці ДПІ у м. Чернівці;

-16.06.10 працівники Управління, на виконання листа прокуратури Івано-Франківської області від 10.06.10 № 07/1-1781-10, здійснили перевірку законності присвоєння колишньому голові Городенківської районної державної адміністрації рангів державного службовця у період з 2005 по 2010 роки;  

-21.06.10, на прохання контрольно - ревізійного управління в Івано-Франківській області (лист від 18.06.10 № 09-0814/3704), завідувач сектору консультативно - правової роботи Управління Андрусяк М.М. здійснив, в межах повноважень, перевірку дотримання вимог законодавства України в частині прийняття на посаду спеціаліста з питань благоустрою та газифікації виконавчого комітету Бурштинської міської ради за контрактом;

- 21.06.10 - 23.06.10 на прохання прокуратури Чернівецької області (лист від 18.06.10 № 07/1-2091-10) робоча група з проведення перевірки у складі головних спеціалістів відділу реалізації державної політики у сфері державної служби та місцевого самоврядування по Чернівецькій області Управління Купчанка В.Г. та Романчука І.В. провела в межах повноважень перевірку дотримання вимог законодавства України в частині організації проведення конкурсів на заміщення вакантних посад державних службовців та встановлення їх результатів у Центрі по нарахуванню та здійсненню соціальних виплат головного  управління праці та соціального захисту населення Чернівецької обласної державної адміністрації. 

- 26.07.10 – 27.07.10 липня 2010 року робоча група Управління, на звернення Прокуратури Івано-Франківської області від 15.07.10 № 07/1/2-66 вих-10, здійснила відповідно до програми в межах повноважень перевірку у Головному управлінні Держкомзему України в Івано-Франківській області додержання вимог законодавства України в частині прийняття на державну службу на керівні посади структурних підрозділів Головного управління Держкомзему України в Івано-Франківській області, а також на посади інспекторів Держземінспекції цього ж  управління.

Проведення Управлінням комунікативних заходів з професійного навчання державних службовців та посадових осіб місцевого самоврядування у  2010 році
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У 2010 році Управління проводило заходи з метою формування нової інституційної спроможності для професійного навчання державних службовців та посадових осіб місцевого самоврядування. 
З цією метою Управління розробило та затвердило у лютому 2010 року плани спільних заходів з Івано-Франківським обласним та Чернівецьким регіональним ЦППК, а також з трьома магістратурами державної служби при вищих навчальних закладах в Івано-Франківській та Чернівецькій областях.
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На виконання наказу Головдержслужби України від 01.12.09 № 367  в Івано-Франківську 09.02.10 та 19.02.10 в Чернівцях проведено засідання Робочих груп з вивчення потреб у підготовці, перепідготовці і підвищенні кваліфікації державних службовців та посадових осіб місцевого самоврядування всіх категорій посад. Напрацьовані матеріали з аналітичними довідками щодо потреб професійного навчання державних службовців та посадових осіб місцевого самоврядування направленні в Головдержслужбу України.
У 2010 році Управління здійснювало роботу щодо проведення  семінарів,  нарад, круглих столів, лекцій, конференцій з питань професійного навчання державних службовців та посадових осіб місцевого самоврядування, зокрема:
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- працівники Управління систематично проводили лекційні заняття в Івано-Франківському обласному центрі перепідготовки та підвищення кваліфікації працівників органів державно влади, органів місцевого самоврядування, державних підприємств, установ та організацій (далі - ІФОЦППК). Всього у 2010 році працівниками Управління було прочитано 54 лекції з питань проходження державної служби та служби в органах місцевого самоврядування, професійної етики державних службовців та запобіганням проявів корупції в органах виконавчої влади та місцевого самоврядування. 

- 23.02.10 начальник Управління Ярема Петрів взяв участь у роботі тематичного семінару "Лідерство і формування команди" що проводився в ІФОЦППК за сприяння і участю Представництва Фонду Ганса Зайделя;
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- 24.02.10 головний спеціаліст Управління Галина Потапенко взяла участь в нараді-семінарі з працівниками, відповідальними за ведення діловодства та організацію контролю за виконанням документів у структурних підрозділах ОДА, обласних установах та організаціях;

- 22.03.10 начальник структурного підрозділу Управління по Чернівецькій області Михайло Лєньков взяв участь у проведенні міжрегіональної відеоконференції “Етикет державного службовця як складова іміджу влади”;
- 25.03.10  завідувач сектору консультативно-правової роботи Управління Микола Андрусяк взяв участь у виїзному тематичному семінарі "Запобігання і протидія корупції", який організовано для працівників апарату, структурних підрозділів Богородчанської районної державної адміністрації та виконавчого апарату Богородчанської районної ради;
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- 22.04.10 головний спеціаліст відділу по Чернівецькій області Оксана  Пантелеймонова взяла участь у засіданні круглого столу на тему "Інтеграційні процеси: єврооптимізм versus євроскептицизм", яке відбулося на базі Чернівецького національного університету  ім. Ю.Федьковича;

- 14.05.10 начальник Управління Ярема Петрів взяв участь у проведені відеоконференції "Євро інтеграція - новий формат європейського вибору України ", а 17.05.10 на базі ІФОЦППК презентовано виставку книг і довідково-інформаційних матеріалів "Об’єднана Європа", організовану до відзначення Дня Європи в Україні;

- 26.05.10 у відділі реалізації державної політики у сфері державної служби та місцевого самоврядування по Чернівецькій області спільно з Чернівецьким регіональним ЦППК проведено круглий, у ході якого напрацьовано пропозиції до проекту Концепції державної цільової програми реформування державного управління та державної служби на 2011-2015 роки;
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- 19.05.10 начальник структурного підрозділу Управління по Чернівецькій області Михайло Лєньков взяв участь у проведенні короткотермінового семінару на базі Сторожинецької райдержадміністрації, на якому провів тематичне заняття на тему "Деякі організаційні аспекти реалізації Закону України "Про засади запобігання та протидії корупції";

- 27.05.10 начальник відділу по Чернівецькій області Михайло Лєньков взяв участь у проведенні короткотермінового семінару для державних службовців та посадових осіб органів місцевого самоврядування на базі Вижницької райдержадміністрації; 
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- 01-03.06.10 Управління організувало проведення триденного семінарі "Використання в роботі кадрових служб системи "Картка", що проходив на базі ІФОЦППК; 

- 15.06.10 начальник відділу по Чернівецькій області Михайло Лєньков прочитав лекцію “Деякі організаційні аспекти реалізації Закону України “Про засади запобігання та протидії корупції” для слухачів курсів перепідготовки та підвищення кваліфікації; 

- 17.06, 24.06 і 25.06.10 Управління спільно з ІФОЦППК провели виїзні тематичні семінари "Актуальні проблеми реформування державного управління та розвитку місцевого самоврядування в Україні" для державних службовців і посадових осіб місцевого самоврядування Тисменицького, Рогатинського та Калуського району;
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- 17.06.10 завідувач сектору організаційно-кадрової роботи та документообігу Василь Шавронський взяв участь в семінарі з працівниками, відповідальними за ведення кадрового діловодства в управліннях Пенсійного фонду України в районах та містах Івано-Франківської області;

- 24.06.10 працівники відділу по Чернівецькій області у співпраці з Чернівецьким регіональним ЦППК, за участю магістратури державної служби Чернівецького національного університету ім. Ю.Федьковича провели круглий стіл, присвячений 14-й річниці Конституції України;

- 03-04.11.10 Управління спільно ІФОЦППК провели тематичний семінар "Удосконалення роботи з кадрами" для керівників кадрових служб райдержадміністрацій і міськвиконкомів, слухачам якого було роздано збірник "Рекомендації щодо особливостей звільнення, надання пільг і гарантій працівників органів місцевого самоврядування" та "Практичний посібник кадрової служби органу місцевого самоврядування";
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- 16-18.11.10 Управління спільно з ІФОЦППК провели тематичний короткотерміновий семінар "Використання в роботі кадрових служб системи "Картка";

- 29-30.11.10 працівники Управління взяли участь у проведені навчально-практичному семінарі "Проблеми удосконалення управління персоналом у місцевих органах влади", що проводився на базі ІФОЦППК за сприяння фонду Ганса Зайделя;

- 09.12.10 працівники Управління провели семінар-навчання з організаційно-кадрових питань для працівників кадрових служб райміськуправлінь Державного казначейства України в Івано-Франківській області;

- 13-17.12.10 завідувач сектору Управління Андрій Деркач взяв участь у проведені міжнародного семінару на тему "Роль лідера у розвитку організації профспілки";

- 15.12.10 працівники Управління провели виїзний семінар з питань проходження служби в органах місцевого самоврядування. для секретарів сільських, селищних рад Коломийського району Івано-Франківської області;

- 17.12.10 головний спеціаліст-бухгалтер Управління Ірина Лукинич взяла участь у нараді-семінарі з розпорядниками бюджетних коштів установ та організацій, які обслуговуються в Головному управлінні державного казначейства України в Івано-Франківській області.

На виконання доручення Начальника Головдержслужби України Мотренка Т.В. від 11.11.10 312/52/22-10 до розпорядження Кабінету Міністрів України від 23.09.09 № 1134-р "Про затвердження плану заходів на період до 2011 року щодо реалізації Концепції формування системи підвищення кваліфікації посадових осіб місцевого самоврядування та депутатів місцевих рад" Управлінням спільно з ІФОЦППК організовано навчання новообраних сільських та селищних голів Івано-Франківської області.

Для належного проведення відповідно до чинного законодавства перших сесій сільських, селищних рад області підготовлено збірник методичних рекомендацій та матеріалів "Проведення перших сесій новообраних сільських і селищних рад". Зазначений збірник у друкованому та електронному виді надіслано районним радам і міськвиконкомам, а також розміщено на офіційних веб-сайтах обласної ради, облдержадміністрації та Управління.

На основі цих методичних матеріалів були проведені навчальні семінари для новообраних сільських та селищних голів: 17 семінарів, орієнтовно 500 слухачів.

З метою уникнення помилок при звільненні посадових осіб місцевого самоврядування у зв’язку з виборами 31 жовтня 2010 року видано у серії "Довідково-інформаційні матеріали" збірник "Рекомендації щодо особливостей звільнення, надання пільг і гарантій працівників органів місцевого самоврядування" накладом 550 примірників.
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Для сприяння наданню кваліфікованих консультацій новообраним сільським та селищним головам 3-4 листопада проведено тематичний семінар "Удосконалення роботи з кадрами" для керівників кадрових служб райдержадміністрацій і міськвиконкомів, слухачам якого було роздано збірник "Рекомендації щодо особливостей звільнення, надання пільг і гарантій працівників органів місцевого самоврядування" та "Практичний посібник кадрової служби органу місцевого самоврядування", виданий Центром на основі матеріалів, розміщених на офіційному веб-сайті Головдержслужби.
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У плані-графіку підвищення кваліфікації кадрів на 2011 рік у Центрі передбачено проведення навчання 7 груп новообраних сільських і селищних голів за професійною програмою підвищення кваліфікації, яким планується охопити усіх новообраних голів. План-графік затверджено керівництвом обласної ради та облдержадміністрації і 24 листопада надіслано для погодження Головдержслужбі України. 

У 2010 році продовжено співпрацю з магістратурою державної служби Івано-Франківського національного технічного університету нафти і газу, зокрема:

- 01.04.10 начальник Управлінням Ярема Петрів провів підсумкову лекцію для слухачів магістратури державної служби ІФНТУНГ, які проходили стажування в Івано-Франківській облдержадміністрації;

- протягом травня-червня 2010 року начальник Управління Ярема Петрів провів  практичні заняття з нормативного курсу "Управління персоналом" для слухачів магістратури державної служби ІФНТУНГ спеціалізації "Кадровий менеджмент"; 

- протягом червня 2010 року працівники Управління брали участь у засіданні державної екзаменаційної комісії магістратури державної служби ІФНТУНГ, а 30.06.10 - у врученні випускникам магістратури дипломів "Магістр державної служби";

- 22.07.10 начальник Управління Ярема Петрів взяв участь у проведенні співбесіди з питань державного управління із вступниками до магістратури державної служби ІФНТУНГ;

- 01.09.10 працівники Управління взяли участь в урочистостях з нагоди Дня знань та початку нового 2010-2011 навчального року в Івано-Франківському національному технічному університеті нафти і газу;

- 21.09.10 начальник Управління Ярема Петрів взяв участь в урочистостях з нагоди відзначення 10-річниці створення факультету управління та інформаційної діяльності ІФНТУНГ;
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- протягом вересня 2010 року працівники Управління брали участь у засіданні державної екзаменаційної комісії магістратури державної служби ІФНТУНГ а 30.09.10 начальник Управління Ярема Петрів взяв участь в урочистостях з нагоди завершення навчання та вручення дипломів випускникам денної форми навчання магістратури державної служби;

- працівники Управління 04.10.10 взяли участь у початку нового навчального року у магістратурі державної служби ІФНТУНГ.

Відповідно до пункту 5.4.2 Стратегічного плану та пункту 33 Робочого плану Управління у І кварталі проводило моніторинг підвищення кваліфікації в ЦППК. 
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Так, начальник Управління Ярема Петрів 05.02.10 взяв участь у засіданні навчально-методичної ради Івано-Франківського обласного ЦППК.

Начальник структурного підрозділу Управління по Чернівецькій області Михайло Лєньков 25.03.10 взяв участь у засіданні навчально-методичної ради Чернівецького регіонального ЦППК. 

Начальник Управління 25.05.10 взяв участь у проведені наради з питань погодження і затвердження змін до плану графіка підвищення кваліфікації державних службовців і посадових осіб органів місцевого самоврядування на II півріччя 2010 року.

З метою планування підвищення кваліфікації в Івано-Франківському обласному ЦППК працівники Управління за допомогою системи "Картка" провели аналіз стану дотримання законодавства з питань підвищення кваліфікації  державних службовців місцевих органів виконавчої влади області. 

Також, для визначення пріоритетних напрямків професійного навчання державних службовців Івано-Франківської  області Управління надіслало  Івано-Франківському обласному ЦППК узагальнені пропозиції фінансових управлінь райдержадміністрацій області щодо тем для  підвищення кваліфікації (відповідне доручення фінансовим управлінням райдержадміністрацій за пропозицією начальник Управління Яреми Петріва ухвалено на засіданні колегії головного фінансового управління Івано-Франківської області, що відбулося 27.02.10).

На виконання пункту 6.1 Цілі VI Стратегічного плану працівники Управління у звітній період здійснювали заходи на виконання Державної цільової програми підготовки, перепідготовки та підвищення кваліфікації державних службовців у сфері європейської та євроатлантичної інтеграції України на 2008-2011 роки, зокрема:
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- з 08.11 по 10.12.10 проведено підвищення кваліфікації з іноземних мов в ІФНТУНГ для 144 державних службовців та посадових осіб місцевого самоврядування області. Підвищення кваліфікації пройшли троє працівників Управління;

- 15.11.10 та  10.12.10 працівники Управління прочитали лекцію "Проблеми реформування державної служби в Україні. Адаптація державної служби до стандартів Європейського Союзу" для слухачів короткотермінового семінару на тему "Європейська інтеграція України";

- з 22.11 по 07.12.10 на базі ІФНТУНГ за сприяння Управління проведено короткотерміновий семінар "Національна безпека в контексті Євроатлантичної інтеграції".
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З метою підготовки та залучення молоді до служби в органах виконавчої влади та місцевого самоврядування працівники Управління провели 03.02.10 зустріч з учасниками проекту "Молодь і влада", що проводиться Івано-Франківським молодіжним міськвиконкомом, а 22.03.10 начальник Управлінням Ярема Петрів прочитав ознайомчу лекцію для учасників стажування в Івано-Франківській облдержадміністрації, яке організовано Івано-Франківською молодіжною облдержадміністрацією.                    18-19.05.10 Управління провело для учасників проекту тренінг "Лідерство і комунікація". 

У другому півріччі розпочато проведення нового етапу проекту  "Молодь і влада". З цією метою 18-20.10.10 проведено співбесіду з представниками молоді, які виявили бажання взяти участь у стажуванні. Один з учасників проекту пройшов навчально-ознайомче стажування в Управлінні. 10.11.10 у рамках реалізації проекту працівники Управління спільно з працівниками Івано-Франківської облдержадміністрації та виконавчого комітету Івано-Франківської міської ради провели круглий стіл з питань реформування місцевого самоврядування

Про підсумки проведення щорічного Всеукраїнського конкурсу “Кращий державний службовець” 

у Івано-Франківській та Чернівецькій областях 

На виконання постанови Кабінету Міністрів України від 19 вересня 2007 року № 1152 “Про проведення щорічного Всеукраїнського конкурсу “Кращий державний службовець” та наказу Головного управління державної служби України від 16 лютого 2009 року № 44 “Про затвердження методичних рекомендацій щодо проведення щорічного Всеукраїнського конкурсу “Кращий державний службовець” Управлінням державної служби Головдержслужби України в Івано-Франківській та Чернівецькій областях спільно з Івано-Франківською та Чернівецькою обласними державними адміністраціями було організовано проведення Всеукраїнського конкурсу "Кращий державний службовець" (далі - Конкурс) у Івано-Франківській та Чернівецькій областях.

Метою Конкурсу, який проводиться третій рік поспіль, є  комплексне підвищення кваліфікації державних службовців, а також підтримка професіоналів у сфері державного управління, поширення досвіду їх діяльності, виховання на їх прикладі молодих спеціалістів, покращення якості надання послуг громадянам, підвищення ролі та популяризації професії державного службовця, формування позитивної суспільної думки щодо престижу державної служби.

І тур Конкурсу

У березні – квітні  2010 року відбувся І тур Конкурсу, учасниками якого були державні службовці районних державних адміністрацій та структурних підрозділів Івано-Франківської і Чернівецької облдержадміністрацій. З метою належної організації в областях І туру Конкурсу здійснено наступні заходи:
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- 04.03.10 Управління спільно з відділом кадрової роботи апарату Івано-Франківської ОДА провели кущовий семінар з керівниками кадрових служб області, на якому розглянуто питання організації в області І туру Конкурсу;

- головам райдержадміністрацій та начальникам структурних підрозділів облдержадміністрацій направлено лист щодо умов та термінів проведення І туру Конкурсу;

- на веб-сайті Управління розміщено методичні матеріали щодо організації І туру (нормативну базу, типові зразки розпорядження, наказу, календарного плану та положення про оргкомітет з проведення І туру Конкурсу).

Для проведення І туру Конкурсу було утворено Організаційні комітети у структурних підрозділах обласних державних адміністрацій та у районних державних адміністраціях Івано-Франківської та Чернівецької областей. Управління забезпечило Оргкомітети методичними рекомендаціями, завданнями і вимогами до критеріїв їх оцінювання. Дана інформація була розміщена на офіційному веб-сайті Управління та на CD-дисках, які отримали усі Оргкомітети з проведення І туру Конкурсу. Працівники Управління систематично надавали консультації з питань організації та проведення Конкурсу. 

Загалом у І турі Конкурсу взяли участь 243 державних службовці Івано-Франківської області (серед державних службовців облдержадміністрації  - 12 у номінації "Кращий керівник" і 42 - у номінації "Кращий спеціаліст", серед державних службовців райдержадміністрацій – 69 у номінації "Кращий керівник" і 120 - у номінації "Кращий спеціаліст") та 72 державні службовці Чернівецької області(серед державних службовців облдержадміністрації  - 7 у номінації "Кращий керівник" і 21 - у номінації "Кращий спеціаліст", серед державних службовців райдержадміністрацій – 22 у номінації "Кращий керівник" і 254 - у номінації "Кращий спеціаліст") Учасники І туру проходили тестування на знання Конституції України, законодавства про державну службу та боротьбу з корупцією, вирішували ситуаційні завдання із складання ділових документів та знання персонального комп’ютера. 

За підсумками І туру переможцями в Івано-Франківській області стали 17 державних службовців облдержадміністрації і 27 державних службовців райдержадміністрацій, а в Чернівецькій області відповідно 9 і 15 державних службовці. 

Інформація про проведення І туру Конкурсу була розміщена на веб-сайтах райдержадміністрацій та у районних ЗМІ.

ІІ тур Конкурсу 

Івано-Франківська область

25.05.10 відбулося засідання Оргкомітету з проведення в                     Івано-Франківській області ІІ туру Конкурсу, у ході якого затверджено список учасників, календарний план та конкурсні завдання для проведення  ІІ туру. У ІІ турі взяли участь 39 державних службовців. На базі Івано-Франківського обласного центру перепідготовки та підвищення кваліфікації працівників органів державної влади, органів місцевого самоврядування, державних підприємств, установ та організацій для учасників ІІ туру 26-27 травня і 2-3 червня проведено навчання, а з 7 по 11 червня відбулися конкурсні випробування (співбесіда з питань державного управління, виконання практичних завдань з питань службової етики і етикету та проведення публічного виступ з актуальних питань суспільно-політичного розвитку країни).

[image: image39.jpg]


[image: image40.jpg]


15.06.10 відбулося підсумкове засідання Організаційного комітету на якому підбито підсумки та визначив 4-х  переможців ІІ туру Конкурсу, 2-х – з числа державних службовців структурних підрозділів ОДА (у номінації “Кращий керівник” - Гринів Олександру Миколаївну – начальника відділу організації заробітної плати, трудових відносин та соціального партнерства управління праці Головне управління праці та соціального захисту населення облдержадміністрації, у номінації “Кращий спеціаліст”- Лутчина Тараса Михайловича - консультанта організаційного відділу апарату Івано-Франківської облдержадміністрації) та 2-х – з числа державних службовців районних державних адміністрацій (у номінації “Кращий керівник”- Королька Ігоря Зіновійовича – заступника керівника апарату, начальник організаційного відділу апарату Снятинської райдержадміністрації, у номінації “Кращий спеціаліст” - Андрусяка Віталія Васильовича – провідного спеціаліста – юрисконсульта відділу соціальної роботи районного центру соціальних служб для сім'ї, дітей та молоді Косівської райдержадміністрації) та 7-х лауреатів.

Усі учасники ІІ туру отримали свідоцтва про підвищення кваліфікації. Переможців та лауреатів ІІ туру Конкурсу 23 червня 2010 року, під час відзначення Дня державної служби, нагороджено Почесними грамотами голови Івано-Франківської облдержадміністрації та грошовими преміями від імені обласного оргкомітету Конкурсу та обласного комітету профспілки працівників [image: image41.jpg]


державних установ.

Чернівецька область

З метою проведення ІІ туру Конкурсу в Чернівецькій області 3 червня 2010 року на базі Чернівецького регіонального центру перепідготовки та підвищення кваліфікації працівників органів державної влади, органів місцевого самоврядування, державних підприємств, установ та організацій проведено семінар-навчання для переможців першого туру Конкурсу. 

15.06.10 відбулося засідання Оргкомітету з проведення в Чернівецькій області ІІ туру Конкурсу, під час якого обговорено організаційні аспекти проведення ІІ туру Конкурсу, порядок визначення його переможців та їх відзначення.
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Другий тур конкурсу відбувся 17.06.10 у залі засідань Чернівецької облдержадміністрації. Учасники ІI туру проходили співбесіду з питань державного управління, виконали практичні завдання з питань службової етики і етикету та здійснили публічний виступ з актуальних питань суспільно-політичного розвитку країни в рамках круглого столу.
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Організаційний комітет з проведення ІІ туру Конкурсу на своєму засіданні розглянув матеріали виконання конкурсних завдань учасників ІІ туру та визначив чотирьох переможців ІІ туру Конкурсу: 2-х – з числа державних службовців структурних підрозділів Чернівецької облдержадмінстрації (у номінації “Кращий керівник” - Мар'янчук Надію Анатоліївну - начальника відділу адміністрування Державного реєстру виборців апарату Чернівецької облдержадміністрації, у номінації “Кращий спеціаліст”- Купчанко Марину Василівну - головного спеціаліста відділу видавництва, поліграфії та книгорозповсюдження управління інформації та зв’язків з громадськістю Чернівецької облдержадміністрації) та 2-х – з числа державних службовців районних державних адміністрацій (у номінації “Кращий керівник” - Козицьку Інну Олексіївну - заступника начальника управління – начальника відділу контролю за правильністю призначення і виплати пенсій та інших соціальних допомог управління праці та соціального захисту населення Кельменецької райдержадміністрації, у номінації “Кращий спеціаліст” - Іванюк Галину Василівну - провідного спеціаліста сектора внутрішньої політики та зв’язків з громадськістю апарату Вижницької райдержадміністрації).

Усі учасники ІІ туру отримали свідоцтва про підвищення кваліфікації. Переможцям Конкурсу в Чернівецькій області, під час відзначення Дня державної служби, вручено почесні грамоти та грошові винагороди від імені Регіонального оргкомітету Конкурсу та обласного комітету профспілки працівників державних установ.

Переможці другого туру Конкурсу Івано-Франківської та Чернівецької областей за поданням Організаційних комітетів з взяли участь у ІІІ турі Конкурсу, який відбувся з 11.10 по 15.11.10 на базі закладу післядипломної освіти "Центр підвищення кваліфікації керівних працівників та спеціалістів промисловості Міністерства промислової політики України". У ІІІ турі конкурсу взяли участь 95 державних службовців – 45 у номінації "Кращий керівник" та 50 у номінації "Кращий спеціаліст".

Під час третього туру учасники конкурсу пройшли підвищення кваліфікації за темами: інституційні зміни державного управління; публічна служба в [image: image44.jpg]


Україні; використання методів соціологічних досліджень в підготовці та запровадженні управлінських рішень; теорія і практика громадянського суспільства в Україні; прийняття рішень у державному управлінні; організаційно-правові засади діяльності органів влади; моделі демократизації управління територіальною громадою; корупція через призму теорії девіантної поведінки державних службовців; основи комунікацій. Конкурсні випробування включали захист творчих робіт, участь у діловій грі та презентація про професійну діяльність.

10.12.10 у приміщені Національної філармонії відбулися урочистості з нагоди відзначення переможців та лауреатів ІІІ туру щорічного Всеукраїнського конкурсу "Кращий державний службовець" 2010 року. Загалом у 2010 році під час Конкурсу підвищили кваліфікацію 12261 державних службовців центральних та місцевих органів виконавчої влади, інших державних органів, що на 25,4% більше ніж у 2009 році (у 2009 році – 9778 осіб) та на 159,4% більше ніж у 2008 році (у 2008 році – 4726 осіб).

Співпраця Управління із засобами масової інформації

у  2010 році

Управління протягом звітного періоду співпрацювало із засобами масової інформації щодо висвітлення питань організації своєї діяльності, інформування громадськості про актуальні питання проходження державної служби та служби в органах місцевого самоврядування. У 2010 році було укладено 7 угод про співпрацю зі ЗМІ.


Працівники Управління взяли участь у виданні інформаційно-аналітичних та презентаційно-пропагандистських  матеріалів, зокрема:

- 10.02.10 та 02.03.10 в Чернівецьких обласних газетах "Буковинське віче" та "Буковина" розміщено статтю про проведення в Чернівецькій області Всеукраїнського конкурсу "Приязна адміністрація".


- аналогічні матеріали опубліковано в 3 районних газетах Івано-Франківської області. 

- 26.02.10 та 13.03.10 у Городенківській районній газеті "Край" та в Рогатинській районній газеті "Голос Опілля" Івано-Франківської області  розміщено статтю, в якій висвітлено основні напрями діяльності Управління.

- 15.04.10 та 30.04.10 – в Рожнятівській районній газеті "Новини Підгір’я" та Городенківській районній газеті "Край" Івано-Франківської області опубліковано статтю про підсумки проведення у районах I туру Всеукраїнського конкурсу "Кращий державний службовець".

- квітень 2010 року – публікація статті начальника Відділу реалізації державної політики у сфері державної служби та місцевого самоврядування Михайла Лєнькова "Працюємо за принципом партнерства" у журналі "Буковинський вісник державної служби та місцевого самоврядування".

- 29.05.10 – в Івано-Франківській обласній газеті "Галичина" опубліковано статтю за матеріалами презентації "Модернізація державного управління та державної служби: крок до демократичного управління".

- 10.06.10 – в газеті "Чернівці" розміщено кореспонденцію про підсумки проведення Всеукраїнської спартакіади серед збірних команд державних службовців Чернівецької області.

- 21.06.10 – в Чернівецькій газеті "Молодий Буковинець" розміщено інформаційне повідомлення про підсумки проведення в області Всеукраїнської спартакіади серед збірних команд державних службовців Чернівецької області.

- 22.06.10 – в Івано-Франківській обласній газеті "Галичина" опубліковано статтю начальника Управління Яреми Петріва, присвячену Дню державної служби та діяльності Управління.

- 22.06.10 – в Чернівецькій обласній газеті "Буковина" розміщено статтю про концепцію реформування державного управління та державної служби за підсумками проведення науково-практичного семінару "Реформування державного управління та державної служби: регіональні виміри".

- 22.06.10 – в Чернівецькій обласній газеті "Буковина" розміщено кореспонденцію про проведення II туру Всеукраїнського конкурсу ”Кращий державний службовець”.

- 25.06.10 – в Долинській районній газеті "Свіча", Болехівській міській газеті "Ратуша" Івано-Франківської області опубліковано статтю начальника Управління Яреми Петріва, присвячену Дню державної служби та діяльності Управління.

- 25.06.10 – в Тисменицькій районній газеті "Вперед" Івано-Франківської області опубліковано статтю "Державне управління та державна служба в Україні потребують змін" за підсумками семінару у Тисменицькій районній державній адміністрації, присвяченого питанням реформування державного управління та державної служби в Україні.

- 01.07.10 у Снятинській районній газеті "Голос Покуття" опубліковано статтю начальника Управління Яреми Петріва з нагоди відзначення Дня державної служби. У цьому ж номері опубліковано інформацію про результати проведення ІІ туру Всеукраїнського конкурсу "Кращий державний службовець" в Івано-Франківській області;

- 08.07.10 в обласній газеті "Галичина" опубліковано інформацію про роботу магістратури державної служби Івано-Франківського національного технічного університету нафти і газу;

- 15.07.10 у місцевій газеті "Вечірній Івано-Франківськ" опубліковано статтю за результатами проведення в місті Івано-Франківську круглого столу з обговорення змісту української національної ідеї в світлі концепції рівнів розвитку сутнісних сил людини, у якому взяв участь начальник Управління Ярема Петрів; 

- 22.07.10 у Снятинській районній газеті "Голос Покуття" опубліковано роз’яснення щодо порядку проведення конкурсу на заміщення вакантних посад державних службовців, підготовлене начальником Управління Яремою Петрівим;

- 31.07.10 в інформаційному бюлетені "Бюрократ" опубліковано інформаційні матеріали щодо реалізації в області проекту "Молодь і влада";

- 15.08.10  у друкованих ЗМІ області опубліковано інформацію про реорганізацію Управління;

- 16.09.10 у місцевих друкованих ЗМІ розміщено інформацію про проведення в області громадського обговорення проекту Стратегії державної кадрової політики на 2011-2020 роки. 

- у IV кварталі 2010 року Управління розмістило у 14 районних газетах Івано-Франківської області інформацію про проведення третього Всеукраїнського конкурсу "Приязна адміністрація". 

- 28.12.10 публікація в обласній газеті "Галичина" роз’яснення "Якщо звільняють держслужбовця";

У звітній період Управління продовжило співпрацю з обласними телерадіокомпаніями. В ефірі радіо і телебачення висвітлювалася інформація про участь керівництва Управління у засіданнях колегії обласної державної адміністрації, обласної ради та Ради соціально-економічного розвитку регіону, боротьби з корупцією та злочинністю, транслювалися коментарів та інтерв'ю працівників Управління, зокрема: 

- 04.03.10  виступ начальника Управління Яреми Петріва на кущовому семінарі з керівниками кадрових служб області був висвітлений на Івано-Франківському обласному телебаченні.  

 
- 25.03.10 начальник структурного підрозділу по Чернівецькій області  Михайло Лєньков дав інтерв'ю обласному радіо, в якому висвітлено питання запобігання проявам корупції.
 
- 25.03.10. заступник начальника Управління Степан Мороз провів прес-брифінг на тему "Про декларування доходів державних службовців та посадових осіб органів місцевого самоврядування" для Івано-Франківського обласного телебачення.
- 02.04.10 – начальник Відділу реалізації державної політики у сфері державної служби та місцевого самоврядування Михайло Лєньков дав інтерв’ю Чернівецькому обласному радіо щодо питань запобігання та протидії корупції.

- 25.05.10 – трансляція прес-конференції начальника Управління Яреми Петріва за матеріалами презентації "Модернізація державного управління та державної служби: крок до демократичного управління" в ефірі Івано-Франківського обласного радіо, Івано-Франківського радіо "Вежа", телеканалу новин "24", телеканалу "3 студія".

- 25.05.10 – трансляція прес-конференції начальника Відділу Михайла Лєнькова за матеріалами презентації "Модернізація державного управління та державної служби: крок до демократичного управління" в ефірі Чернівецького обласного радіо, радіо "Чернівці", Чернівецького державного телебачення, місцевих телеканалів "Чернівці" та "ТВА".

- 07.06.10 та 10.06.10 – начальник Управління Ярема Петрів дав інтерв’ю Івано-Франківській обласній державній телерадіокомпанії з питань проведення в Івано-Франківській області II туру Всеукраїнського конкурсу "Кращий державний службовець".

- 11.06.10 – начальник Управління Ярема Петрів дав інтерв’ю Івано-Франківському обласному телебаченню "Галичина" з питань проведення в Івано-Франківській області II туру Всеукраїнського конкурсу "Кращий державний службовець".

- 17.06.10 – начальник Відділу Михайло Лєньков дав інтерв’ю Чернівецькому державному телебаченню, місцевим телеканалам ”Чернівці” та ”ТВА” з питань проведення в області II туру Всеукраїнського конкурсу "Кращий державний службовець".

- 18.06.10 – начальник Відділу Михайло Лєньков взяв участь у проведенні науково-практичного семінару "Реформування державного управління та державної служби: регіональні виміри", що транслювався по Чернівецькому державному телебаченню, місцевих телеканалах ”Чернівці” та ”ТВА” і Чернівецькому обласному радіо.

- 19.06.10 – трансляція виступу начальника Управління Яреми Петріва щодо проведення в області Всеукраїнської спартакіади серед збірних команд державних службовців по Івано-Франківському обласному телебаченню "Галичина".

- 22.06.10 та 23.06.10 - начальник Управління Ярема Петрів дав інтерв’ю Івано-Франківській обласній державній телерадіокомпанії з основних аспектів діяльності Управління та з нагоди Дня державної служби.

- 22.06.10 – начальник та працівники Відділу дали інтерв’ю Чернівецькому державному телебаченню з нагоди відзначення Дня державної служби.

- 23.06.10 – трансляція виступу начальника Управління Яреми Петріва по Івано-Франківському обласному телебаченню "Галичина" з нагоди Дня державної служби.

- 23.06.10 – трансляція виступу начальника Відділу Михайла Лєнькова по Чернівецькому державному телебаченні щодо відзначення кращих державних службовців області з нагоди їх професійного свята.

- 30.06.10 – трансляція по обласному телебаченні "Галичина" урочистого вручення дипломів випускникам магістратури державної служби за участі начальника Управління Яреми Петріва.

- 08.07.10 висвітлено інформацію про проведення круглого столу з обговорення змісту української національної ідеї в світлі концепції рівнів розвитку сутнісних сил людини;

- 19.09.10 відбулася трансляція інформаційного сюжету присвяченого проведенню в Одесі щорічних Рішельєвських академічних читань;

- протягом вересня 2010 року трансляція інформації про проведення в області громадського обговорення проекту Стратегії державної кадрової політики на 2011-2020 роки.

- трансляція по обласному телебаченню "Галичина" відео сюжету про проведення завершального етапу проекту "Молодь і влада".

Важливою складовою роботи Управління у напрямку забезпечення принципу відкритості і прозорості у діяльності органів виконавчої влади є супроводження офіційного веб-сайту Управління, що знаходиться за адресою http://guds.gov.ua/sub/ivfrankovska.

На веб-сайті Управління систематично розміщується інформація про роботу Управління, матеріали з питань державної служби та служби в органах місцевого самоврядування, методичні публікації та здійснюється супровід проектів з розвитку персоналу. Працівниками Управління у 2010 році на веб-сайті розміщено 487 інформаційних повідомлень. Також систематично оновлюються рубрики та розділи сайту.

Моніторинг громадської думки щодо діяльності органів виконавчої влади та органів місцевого самоврядування

 На виконання робочого плану на 2010 року працівниками Управління проводився моніторинг громадської думки щодо якості надання послуг органами виконавчої влади. 

 У 2010 року анкетуванням охоплено 17 органів виконавчої влади, анкетовано 272 респондента та 2 органи місцевого самоврядування, анкетовано 24 респонденти.

За результатами проведеного моніторингу  зроблені наступні  висновки:

- надання методично-консультаційної допомоги працівниками Управління респонденти позначили як добрий і високий рівень;

- надання  відповідей,  роз’яснень  на  звернення  громадян - високий і добрий;

- надання роз’яснень з питань державної служби та служби в органах місцевого самоврядування в засобах масової інформації - добрий і потребує покращення;

- рівень співпраці з впровадження в практику роботи кадрових служб локальної системи "Картка" - добрий і високий;

- організація комунікативних заходів - добрий і високий;

- на питання чи досягнуто сприятливих партнерських відносин у спілкуванні між працівниками Управління та працівниками органу в якому надавалась методично- консультаційна допомога? - респонденти відповіли так;

- загальний рівень якості послуг, що надаються працівниками Управління респонденти відмітили як достатній і високий.

Також у 2010 році проведено опитування у 14 органах виконавчої влади, анкетовані 242 респонденти та у 8 органах місцевого самоврядування, анкетовано 64 респонденти. 

Одним із питань анкети при опитуванні була пропозиція викласти свої міркування і  вказати декілька  найважливіших рис якими  якостями, професійними вміннями та навичками потрібно володіти державним службовцям та посадовим особам місцевого самоврядування.   

Респондентами названо ряд варіантів, зокрема: компетентність, патріотизм, порядність, працьовитість, вміння аналітично мислити, організаторські  здібності.
Основними респонденти визначили компетентність, порядність, патріотизм, відповідальність.

Серед форм зв'язків з громадськістю, які доцільно використовувати, в органах виконавчої влади, респонденти  надали  перевагу  публічним  зустрічам (45 %), особистому прийому громадян (44 %) та вивченню громадської думки  шляхом  опитування (40 %).

На запитання наскільки Ви задоволені послугами, які надають органи виконавчої влади 44 %  респондентів  відповіли, що цілком задоволені.

Робота Громадської експертної групи при Управлінні 

у 2010 році
Починаючи з 2009 року при Управлінні функціонує Громадська експертна група - постійно діючий консультативно-дорадчий орган, головним завданням якого є сприяння реформуванню та розвитку державної служби.

Громадська експертна група утворена з метою координації заходів, пов’язаних з проведенням консультацій з громадськістю та моніторингу врахування громадської думки з питань формування та реалізації державної політики у сфері державної служби в Івано-Франківській області.
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У 2010 році працівниками Управління організовано 3 засідання Громадської експертної групи. 

Перше засідання, на тему: "Обговорення стану співпраці органів державної влади, зокрема Управління, із ЗМІ та шляхів роботи щодо залучення та інформування громадськості про діяльність органів влади", відбулося 9 лютого 2010 року. 

В обговоренні взяли участь 7 членів Громадської експертної групи, 5 запрошених гостей: представники органів виконавчої влади, громадських організацій, ЗМІ. 

Членами Громадської експертної групи запропоновано Управлінню укласти угоди про співпрацю із друкованими ЗМІ усіх районів та обласного центру в Івано-Франківській та Чернівецькій областях. З метою виконання вказаної пропозиції працівники Управління надіслали районним ЗМІ, з якими ще не було укладено угод відповідні пропозиції. Завдяки виконанню зазначеної пропозиції Управління уклало 7 договір з друкованими ЗМІ Івано-Франківської та Чернівецької областей
Під час другого засідання, що відбулося 25.06.10 на тему " Обговорення проекту Концепції Державної цільової програми реформування державного управління та державної служби на 2011 – 2015 роки ", [image: image46.jpg]


в обговоренні взяли участь 6 членів Громадської експертної групи, 5 запрошених гостей: представники органів виконавчої влади, громадських організацій, ЗМІ. 

Членами Громадської експертної групи напрацьовано ряд пропозицій та зауважень до проекту Концепції Державної цільової програми реформування державного управління та державної служби на 2011 – 2015 роки. Зазначені пропозиції Управління надіслало Головдержслужбі України 27.05.10 листом № 248/02-18/014.

9 вересня 2010 року відбулося третє засідання Громадської експертної групи на тему: "Обговорення проекту Стратегії державної кадрової політики на 2011-2020 роки". 

В обговоренні взяли участь 6 членів Громадської експертної групи, 5 членів Регіональної ради по роботі за кадрами та 7 запрошених гостей: представники органів виконавчої влади, громадських організацій, ЗМІ. 

Учасниками засідання розроблено та схвалено пропозиції до проекту Стратегії, зокрема до VI розділу "Кадрова політика у науковій сфері".  Зазначені напрацювання враховані при підготовці узагальнених пропозицій за результатами обговорення проекту Стратегії в Івано-Франківській області та надіслані Управлінням до Головдержслужби України листом від 14.09.10                 № 060/02-18/009.

Робота  Управління щодо реалізації проектів з розвитку персоналу

у 2010 році

Всеукраїнська спартакіада серед збірних команд державних службовців
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На виконання спільного наказу Головдержслужби України та Міністерства України у справах сім'ї, молоді та спорту від 28.09.07 (із змінами) у звітній період Управління здійснювало організаційні заходи щодо проведення в області Всеукраїнської спартакіади серед збірних команд державних службовців Автономної Республіки Крим, областей, Київської та Севастопольської міських державних адміністрацій (далі – Спартакіади). 

Протягом лютого - червня 2010 року в Івано-Франківській області проведено І та II етапи Спартакіада. 

Управління спільно з  Івано-Франківською обласною державною адміністрацією вжили відповідних заходів для належного проведення І і ІІ етапів Спартакіади в області. З цією метою:
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- 18.02.10 начальник Управління Ярема Петрів спільно із заступником начальника Управління спорту Івано-Франківської облдержадміністрації Тарасом Вінтоняком провели нараду щодо проведення І етапу спартакіади в області;

- Івано-Франківська облдержадміністрація направила лист головам райдержадміністраціям області від 18.02.10 № 184/0/2-10/01-136, яким було доручено забезпечити підготовку та проведення у 2010 році І етапу Спартакіади, зокрема, затвердити положення, склад оргкомітету, графік проведення Спартакіади та до 25.02.10 повідомити Управління і облдержадміністрацію про виконання організаційної роботи, а до 10.05.10 – подати узагальнену інформацію про результати проведення І етапу;

- Управління спільно з Управлінням спорту розробили методичні матеріали щодо організації І етапу Спартакіади; 
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- 22.02.10 Управління спільно з Управлінням спорту провели нараду з начальниками структурних підрозділів райдержадміністрацій щодо організації І етапу Спартакіади.

Завдяки проведеній роботі І етап Спартакіади проведений у всіх 14 районах області. У першому етапі взяли участь 947 державних службовців. З них чоловіків – 716, жінок – 231. Найкращі результати щодо залучення державних службовців до участі у І етапі Спартакіади показали: Коломийська РДА – 154 учасники, Рогатинська РДА – 114, Городенківська РДА – 110, Снятинська РДА – 92.
ІІ етап Спартакіади проведено 19-20 червня 2010 року на базі спортивного комплексу в м. Галичі. Обласною державною адміністрацією видано розпорядження від 11.06.10 № 334 "Про проведення спартакіади", яким затверджено склад організаційного комітету з підготовки та проведення ІІ етапу Спартакіади серед збірних команд державних службовців облдержадміністрації, райдержадміністрацій, територіальних органів ЦООВ та положення про проведення Спартакіади.
Змагання проведені з таких видів спорту:

· Футзал;

· Волейбол;

· Настільний теніс;

· Шахи;

· Шашки.

В змаганнях взяли участь збірна команда Івано-Франківської обласної державної адміністрації, збірні команди 14 районних державних адміністрацій та збірна команда Головного контрольно - ревізійного управління                Івано-Франківської області. Всього 368 державних службовців.
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Переможцями серед окремих видів спорту стали команди: з футзалу  - Головного контрольно-ревізійного управілння; з волейболу – Верховинської РДА; з настільного тенісу – Івано-Франківської ОДА; з шахів -  Снятинської РДА, з шашок – Рожнятівської РДА.

У загальнокомандному заліку перемогу здобула збірна команда Галицької РДА, на другому місці збірна команда Рожнятівської РДА, на третьому – збірна команда Івано-Франківської ОДА.

Переможці та призери в окремих видах спорту нагороджені призами та грамотами, у загальнокомандному заліку – кубками.

Загалом у І і ІІ етапі Спартакіади взяло участь 1315 осіб, що становить 17% від загальної кількості державних службовців області

Спільна робота Івано-Франківської обласної державної адміністрації та Управління забезпечила організацію та проведення І і ІІ етапів Спартакіади на належному рівні.
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Вже в 2010 розпочато підготовку до проведення Спартакіади у 2011 році. 17.11.10 заступник начальника Управління Степан Мороз. виступив на  нараді з керівниками структурних підрозділів з фізичної культури і спорту райдержадміністрацій з питань проведення у 2011 році на належному рівні в області І і ІІ етапу Всеукраїнської спартакіади серед збірних команд державних службовців. В ході наради проаналізовано підсумки проведення XII Всеукраїнської спартакіади серед збірних команд державних службовців в області та обговорено питання щодо організації та проведення на належному рівні І і ІІ етапу Спартакіади у 2011 році.  Учасникам наради роздані методичні матеріали.

Всеукраїнський конкурс "Приязна адміністрація"
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На виконання Постанови Кабінету Міністрів України від 18.07.07 №  933 із змінами Управління у 2010 році здійснювало відповідні заходи з метою належної організації та проведення у Івано-Франківській та Чернівецькій областях Всеукраїнський конкурсу "Приязна адміністрація" (далі - Конкурс). 

Метою Конкурсу є виявлення та поширення кращого досвіду надання адміністративних послуг відповідно до функцій та завдань органів влади, заохочення і стимулювання органів виконавчої влади, які надають послуги на високому професійному рівні. До основних завдань Конкурсу належить:
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- налагодження ефективних взаємовідносин органів влади усіх рівнів з громадянами, сприяння реалізації конституційних прав і свобод громадян в отриманні якісних та своєчасних адміністративних послуг. 

- спрямування органів виконавчої влади на створення єдиного „електронного вікна” надання адміністративних послуг та використання Реєстру державних та адміністративних послуг. 

Згідно аналізу і узагальнення відомостей, наведених в анкетах учасників Конкурсу, анкетах споживачів послуг та за результатами проведеної перевірки експертними групами, територіальними організаційними комітетами на засіданнях 20.01.10 визначено переможців Всеукраїнського конкурсу "Приязна адміністрація" 2009 у Івано-Франківській та Чернівецькій областях. Ними стали:
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- у номінації "Районні, районні у мм. Києві та Севастополі державні адміністрації": 

Городенківська районна державна адміністрація Івано-Франківської області; 

Кіцманська районна державна адміністрація Чернівецької області;

- у номінації "Територіальні органи центральних органів виконавчої влади":

Головне управління Міністерства України з питань надзвичайних ситуацій та у справах захисту населення від наслідків Чорнобильської катастрофи в Івано-Франківській області;

Чернівецький обласний центр зайнятості.

Переможців конкурсу в Івано-Франківській області нагороджено  Почесними грамотами голови облдержадміністрації. 

Організаційному комітетові з проведення Всеукраїнського конкурсу "Приязна адміністрація" надіслано пропозиції щодо нагородження зазначених переможців. 
Підбиття підсумків проведення Конкурсу у 2009 році відбулося 21 грудня 2010 року під час проведення Всеукраїнського форуму „Приязна адміністрація: надання доступних, зручних, якісних адміністративних послуг”, участь у якому взяв начальник Управління Степан Мороз. Організаторами форуму виступили Головне управління державної служби України, Центр адаптації державної служби до стандартів Європейського Союзу та Солом’янська районна у м. Києві державна адміністрація за підтримки Секретаріату Кабінету Міністрів України. Переможцями Всеукраїнського конкурсу „Приязна адміністрація” у 2009 році стали: 

- у номінації „Центральні органи виконавчої влади”: [image: image55.jpg]



перше місце: Міністерство України з питань надзвичайних ситуацій та у справах захисту населення від наслідків Чорнобильської катастрофи; 

друге місце: Державний комітет архівів України; 

третє місце: Національна комісія з питань регулювання зв’язку України; 

- у номінації „Територіальні органи центральних органів виконавчої влади”: 

перше місце: Державна податкова адміністрація в Одеській області; 

друге місце: Головне управління МНС України в Чернігівській області; 

третє місце: Контрольно-ревізійне управління в Сумській області. 

- у номінації „Рада міністрів Автономної Республіки Крим, обласні, Київська і Севастопольська міські державні адміністрації”: 

перше місце: Волинська обласна державна адміністрація; 

друге місце: Запорізька обласна державна адміністрація; 
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третє місце: Донецька обласна державна адміністрація; 

- у номінації „Районні, районні у мм. Києві та Севастополі державні адміністрації”: 

перше місце: Солом’янська районна у м. Києві державна адміністрація; 

друге місце: Волочиська районна державна адміністрація Хмельницької області; 

третє місце: Коростишівська районна державна адміністрація Житомирської області. 

Переможці конкурсу 2009 року поділилися на форумі своїм досвідом щодо забезпечення доступності, зручності, своєчасності надання адміністративних послуг та налагодження ефективної взаємодії з громадськістю. 

На засіданні Організаційного комітету Всеукраїнського конкурсу ”Приязна адміністрація”, яке відбулося 10 вересня 2010 року, було оголошено про його початок у 2010 році. Відповідне оголошення було розміщено в "Урядовому кур’єрі" та "Віснику державної служби".

З метою належної організації та проведення Конкурсу Управління підготувало та направило лист за підписом заступника голови-керівника апарату облдержадміністрації Романа Струтинського головам райдержадміністрацій та керівникам територіальних органів ЦОВВ яким було доручено забезпечити підготовку та проведення у 2010 році І і ІІ етапів Конкурсу, зокрема: 

- розробити та затвердити план заходів для приведення роботи органу влади у відповідність із зазначеними в Анкеті учасника Конкурсу параметрами щодо забезпечення можливості отримання кожним громадянином зручних, своєчасних та якісних адміністративних послуг;
- надіслати до 15.11.10 Організаційному комітету з проведення Конкурсу в Івано-Франківській області Анкету учасника Конкурсу; 

- організувати вільний для відвідувачів доступ до анкет споживача послуг, які визначають рівень їх задоволеності діяльністю органу влади, а також інформації про адресу розміщення анкети в електронному вигляді; 

- забезпечити відвідувачів конвертами для відправки анкет з відповідними адресами.
Інформація про Конкурс (Методичні рекомендації, Анкети учасника та споживача послуг) розміщена на веб-сайті Управління. Також в Управлінні визначено відповідального працівника за методичний супровід проведення в області Конкурсу . 
За результатами проведення І етапу участь у Конкурсі році взяли 30 органів виконавчої влади Івано-Франківської області, що становить відповідно 77 відсотки від загальної кількості органів виконавчої влади в області.

Участь місцевих органів державної влади у Конкурсі стала стимулом низки позитивних зрушень: без виділення спеціального фінансування, за рахунок наявних резервів робляться ремонти, входи обладнуються пандусами, у приймальнях розміщуються додаткові стільці і канцелярські приладдя, проводяться тренінги щодо удосконалення навичок спілкування та обслуговування відвідувачів, створюються громадські приймальні, здійснюються заходи щодо спрощення процедури отримання споживачами послуг тощо. 

Виконання заходів з адаптації державної служби до стандартів

Європейського Союзу у 2010 році

Протягом 2010 року  Управління активно долучилося до розвитку нормативно-правового забезпечення функціонування системи державної служби. Зокрема 11.02.10 Управління провело обговорення проекту змін до Постанови Кабінету Міністрів України від 26.06.2007 № 880 "Про затвердження Порядку розгляду питань, пов’язаних з призначенням на посади та звільнення з посад керівників органів виконавчої влади, урядових органів, торговельно-економічних місій у складі дипломатичних установ України, державних підприємств та їх об'єднань". В обговоренні взяли участь працівники відділу кадрової роботи апарату Івано-Франківської обласної державної адміністрації. За результатами обговорення до Головдержслужби України було надіслано 2 пропозиції  до зазначеного проекту. 

На виконання п. 4.4 Стратегічного плану у звітній період Управління взяло участь у розроблені проекту Державної цільової програми розвитку державної служби. 

08.06.10 Управлінням спільно з Івано-Франківською обласною державною адміністрацією проведено обговорення проектів законів України "Про місцеві державні адміністрації" та "Про місцеве самоврядування", за результатами яких розроблено пропозиції, які направлені до Кабінету Міністрів України.

27.06.10 в Івано-Франківську відбулося засідання Громадської експертної групи при Управлінні,  а у відділі реалізації державної політики у сфері державної служби та місцевого самоврядування по Чернівецькій області відбулося засідання круглого столу, на яких обговорено проект Концепції державної цільової програми реформування державного управління та державної служби на 2011-2015 роки. За результатами засідання напрацьовано пропозиції,  які направлені до Головдержслужби України. 

На виконання доручення Першого віце-прем'єр-міністра України Андрія Клюєва до Указу Президента України від 12.08.10 № 806 "Про першочергові заходи щодо вдосконалення формування та реалізації державної кадрової політики" та відповідно до цілі IV Стратегічного плану Управління організувало в Івано-Франківській області обговорення проекту Стратегії державної кадрової політики на 2011-2020 роки, зокрема:[image: image57.jpg]



- 25.08.10 працівники Управління спільно з Івано-Франківським обласним центром перепідготовки та підвищення кваліфікації працівників органів державної влади, органів місцевого самоврядування, державних підприємств, установ і організацій (далі - ІФОЦППК) та відділом кадрової роботи апарату Івано-Франківської облдержадміністрації провели нараду-семінар щодо обговорення проекту Стратегії з керівниками кадрових служб структурних підрозділів облдержадміністрації;

- у першій декаді вересня Управління організувало обговорення проекту Стратегії у трудових колективах структурних підрозділів облдержадміністрації, райдержадміністрацій та здійснило узагальнення пропозицій, розроблених за результатами цих обговорень; 
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- 08.09.10 Управління спільно з ІФОЦППК провели презентацію та обговорення проекту Стратегії з посадовими особами сільських, селищних, міських рад Івано-Франківської області;

- 09.09.10 – відбулося спільне засідання Громадської експертної групи при Управлінні та Регіональної ради по роботі з кадрами, на якому обговорено проект Стратегії;

- 10.09.10 Управління спільно з ІФОЦППК провели круглий стіл на тему "Вироблення державної кадрової політики", у якому взяли участь державні службовці структурних підрозділів облдержадміністрації, райдержадміністрацій і посадові особи виконавчих комітетів міст обласного значення; 

За результатами проведених заходів підготовлено узагальнені пропозиції до проекту Стратегії та надіслано до Головдержслужби України листом від 14.09.10 № 060/02-18/009.

Стан актуалізації бази даних обліку державних службовців

 Івано-Франківської областей у  2010 році

На виконання Стратегічного плану діяльності Головдержслужби України та Робочого плану Управління на 2010рік щодо  супроводу та вдосконалення програмно-технологічного комплексу для обліку даних про працівників органів державної  влади,  що належать до ІV-VІІ категорії посад державних службовців (система “Картка”) Управління проводить актуалізацію бази даних обліку державних службовців.

У базу даних Управління введено 8244 особові картки державних службовців Івано-Франківської області, з них актуальних особових карток - 7051.

Крім того, в базі даних Управління знаходяться 1193 архівні особові картки.

Начальник Управління






С.В. Мороз
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