 Анкета
щодо вивчення очікувань працівників органів виконавчої влади

та місцевого самоврядування щодо надання їм Управлінням державної служби

Головдержслужби України в Рівненській області

методично-консультативної допомоги
Шановні колеги! 

Головним управлінням державної служби України та її територіальними органами впроваджено систему управління якістю відповідно до вимог національного стандарту ДСТУ ISO 9001-2009 «Системи управління якістю» . З метою вивчення рівня задоволеності органами виконавчої влади та місцевого самоврядування отримання методично-консультативної допомоги від працівників Управління, пропонуємо Вам дати оцінку нашій діяльності.

1. Чи вважаєте Ви актуальною потребою надання практичної та методично-консультативної допомоги з організаційно-кадрових питань та питань проходження служби в органах виконавчої влади та місцевого самоврядування?
	

	


Так 

Ні    

2. Чи вважаєте Ви достатньою тривалість надання методично-консультативної допомоги?

	

	


Так 

Ні    

3. Охарактеризуйте якість надання методично – консультативної допомоги за 4-х бальною шкалою:

 

4 – повністю задоволені;            

3 – частково задоволені;

2- частково незадоволені;

1- повністю незадоволені

 

	Перелік питань, з яких надається методично-консультативна допомога


	Кількість

балів

	Організаційно – кадрова робота в органі


	 

	Організація роботи з профілактики корупційних проявів


	 

	Співпраця територіального органу Головдержслужби України  з органами виконавчої влади, надання методично-консультативної допомоги
	 

	Впровадження та функціонування системи обліку державних службовців  «Картка» 


	 

	З інших питань (назвати)


	 


              

   4. Які заходи доцільно здійснити при наданні методично – консультативної допомоги Управлінням державної служби Головдержслужби України в Запорізькій області?
	тренінги з працівниками органу


	 

	внутрішнє навчання з працівниками органу


	 

	Участь у проведенні іспиту та конкурсного відбору претендентами на заміщення вакантних посад


	 

	Інші (назвати)


	 


5. Чи досягнуто сприятливих морально – психологічних відносин у спілкуванні між працівниками Управлінням державної служби Головдержслужби України в Рівненській області та працівниками органу під час надання методично – консультативної допомоги? 
	

	


Так 

Ні    

6. Який вид методично – консультативної допомоги Ви хотіли б отримати?
	комплексну допомогу


	 

	з окремих напрямків роботи (вказати з яких)

 

   
	 


 

Дякуємо за співпрацю!
 

