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ВСТУП  
 

З 01 січня 2024 року в Україні на підставі Закону України 09 листопада 
2023 року № 3460-IX «Про Державний бюджет України на 2024 рік» (далі - 
Закон № 3460) запроваджено систему оплати праці державних службовців 
на основі класифікації посад (пункт 10 розділу «Прикінцеві положення» 
Закону № 3460). 

Задля забезпечення стійкості та злагодженості роботи державних 
інституцій відбулося перехідне впровадження деяких елементів реформи зі 
спрощенням окремих її процедур. Прийняте Урядом рішення обумовлене 
вимогами часу та враховує спроможність Державного бюджету України. 

Для цього Урядом прийнято постанову Кабінету Міністрів України  
від 23 жовтня 2023 року № 1109 «Про підготовку до запровадження умов 
оплати праці державних службовців на основі класифікації посад». Цією 
постановою затверджено Каталог типових посад державної служби і критерії 
віднесення до таких посад (далі – Каталог) та Алгоритм проведення 
класифікації посад державної служби в умовах воєнного стану (далі – 
Алгоритм). 

Відтак, протягом 2024 року державними органами проводилася 
класифікація посад державної служби відповідно до Каталогу та Алгоритму. 

Каталог визначає перелік сімей та рівнів типових посад державної 
служби, містить їх опис з метою проведення класифікації посад державної 
служби. Алгоритм визначає загальні вимоги до проведення класифікації 
посад державної служби в умовах воєнного стану (далі – класифікація 
посад). 

Відповідно до пункту 18 Алгоритму НАДС опрацьовує, узагальнює та 
погоджує результати класифікації посад у державних органах. 

 
Цей звіт містить дані про результати класифікації посад державної 

служби в державних органах за 2024 рік та огляд з висновками й 
рекомендаціями щодо виявлених неузгодженостей, типових помилок та 
інших спостережень. 

Цей звіт підготовлено Національним агентством України з питань 
державної служби (НАДС) відповідно до підпунктів 1 та 3 пункту 3,  
підпункту 1 пункту 4 Положення про Національне агентство України з питань 
державної служби, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України 
від 01 жовтня 2014 року № 500, заходу 3 завдання 1 «Продовження 
впровадження реформи системи оплати праці державних службовців на 
основі класифікації посад» Плану роботи Національного агентства України 
з питань державної служби на 2025 рік, затвердженого 23 січня 2025 року за 
№ 966/50-25, та погодженого Міністром Кабінету Міністрів України 24 січня 
2025 року.  
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МЕТА ЗВІТУ 
Узагальнення практики застосування законодавства з питань 

проведення класифікації посад державної служби та проведення оцінки його 
реалізації у 2024 році, а також визначення подальших напрямів 
удосконалення методології класифікації посад. 

 
Звіт містить структуровану інформацію щодо: 
▪ загального розподілу посад державної служби у розрізі типів, 

юрисдикції, сімей, рівнів посад та окремих державних органів; 
▪ практики віднесення до сімей та рівнів посад у державних органах; 
▪ практики проведення повторних класифікацій посад, їх причини; 
▪ наслідків проведення класифікації посад; 
▪ потреб у навчанні; 
▪ перспектив та напрямів удосконалення методології класифікації посад 

державної служби. 
 
Збір інформації здійснено шляхом надсилання листів НАДС  

від 28 січня 2025 року № 9/92/22-25 та від 28 березня 2025 року № 36/92/22-
25 державним органам з відповідними формами для заповнення. Додатково 
форму було розміщено за посиланням: https://bit.ly/zbir2025. Інформація 
збиралася офіційними листами державних органів в установленому порядку 
та у форматі «Microsoft Excel» на адресу електронної пошти 
grade@nads.gov.ua. 

Державні органи, юрисдикція яких поширюється на всю територію 
України, забезпечити узагальнення та централізоване подання інформації 
до НАДС від підпорядкованих державних органів, як розпорядників нижчого 
рівня. 

Дані у звіті наведено без урахування: 
державних органів, які було утворено в 2024 році, водночас які не 

здійснювали свою діяльність в повному обсязі; 
частини тимчасово окупованих територій, у тому числі Автономної 

Республіки Крим і м. Севастополя, меж районів воєнних (бойових) дій або 
блокованих районів; 

державних органів, дані від яких в установлені строки не надійшли, 
надійшли у неналежному вигляді або надійшла інша відповідь без 
запитуваної інформації (даних), зокрема інформація з обмеженим доступом. 

Частину отриманих даних не враховано у звіті через їх 
нерепрезентативність, у зв’язку з недотримання деякими державними 
органами вимог до подання інформації (данні районних державних 
(військових) адміністрацій не включено до розділу ІІ цього звіту). НАДС 
проведе додаткову роботу для отримання та врахування таких даних в 
оновленій редакції Звіту. 
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Отримана інформація дала змогу зрозуміти практику застосування 
законодавства, рівномірність розподілу, відмінності у проведенні 
класифікації посад, наявні диспропорції, а також комплексне бачення та 
актуальну інформацію щодо результатів класифікації посад державної 
служби станом на грудень 2024 року. Зазначене надало можливість 
провести оцінку стану реалізації методології проведення класифікації посад 
у 2024 році та розглянути варіанти її подальшого удосконалення. 

Цей звіт не враховує результати попереднього аналізу, проведеного 
НАДС у 2024 році, та має розглядатися як окремий документ. 

 

Довідково 
 
У 2024 році НАДС було здійснено аналіз стану впровадження системи 

оплати праці на основі класифікації посад у державних органах через 
півроку від початку її запровадження. 

Аналіз проводився із застосуванням комплексного підходу, який 
включав соціологічне дослідження та аналіз офіційних даних. 

Узагальнений звіт за І півріччя 2024 року розміщено на офіційному 
вебсайті НАДС: 

https://nads.gov.ua/oplata-praci-derzhavnih-sluzhbovciv/stan-
vprovadzhennia-systemy-oplaty-pratsi-na-osnovi-klasyfikatsii-posad-za-
pidsumkamy-1-pivrichchia-2024-roku 
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РОЗДІЛ І. КАРТА КЛАСИФІКАЦІЇ ПОСАД ДЕРЖАВНОЇ 
СЛУЖБИ В ДЕРЖАВНИХ ОРГАНАХ 

 
Протягом січня – лютого 2025 року НАДС здійснено збір даних з 

метою моніторингу оплати праці державних службовців, в рамках якого, 
зокрема, зібрано дані щодо результатів класифікації посад державної 
служби станом на грудень 2024 року. 
 

Вибірка: 126 державних органів* усіх юрисдикцій та типів, якими 
проведено класифікацію посад державної служби у 2024 році. 

Спосіб збору інформації: заповнення кожним державним органом Excel 
форми. 

__________ 
* відмовилися надати інформацію Державна казначейська служба, дані надано не 

у встановленому порядку Чернігівською ОДА, конфіденційна інформація - Державне 
бюро розслідувань, Служба зовнішньої розвідки України, Управління розвідки 
Адміністрації державної прикордонної служби України.  

 
1.1. ЗАГАЛЬНИЙ ОГЛЯД СІМЕЙ ПОСАД ДЕРЖАВНОЇ СЛУЖБИ 
 
За результатами класифікації посади державної служби здійснено 

аналіз віднесення посад державної служби до 27 сімей (таблиця 1.1;  
рис. 1.1). 

До найбільших сімей посад державної служби відносяться: 
29,4% - забезпечення реалізації (координації реалізації) державної 

політики (9); 
14,7% - адміністрування та надання публічних послуг (2); 
11,2% - державний нагляд і контроль (7); 
9,5% - організаційне забезпечення виконання функцій суду або 

конституційного провадження (17). 
До середніх по чисельності сімей посад можна віднести: 
4,3% - бухгалтерія (4); 
3,8% - діловодство, канцелярія та архів (8); 
3,7% - адміністративне керівництво (1); 
3,7% - управління персоналом (24); 
3,7% - правове забезпечення (19); 
3% -    управління фінансами (26); 
2,4% - управління інформаційно-комунікаційними системами (23); 
1,5% - аналіз державної політики та нормотворча діяльність (3); 
1,5% - комунікація та інформаційне забезпечення (13). 
До найменших по чисельністю сімей посад (менше 1%) належать: 
0,9 % - господарські функції (6); 
0,9% - режимно-секретна діяльність (21); 
0,8% - внутрішній аудит (5); 
0,7% - міжнародне співробітництво (15); 
0,6% - закупівлі (10); 
0,6% - запобігання корупції (11); 
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0,6% - інформаційна безпека та кіберзахист (12); 
0,6% - організація засідань (18); 
0,6% - оборонна робота, мобілізаційна підготовка і мобілізація (16); 
0,5% - цивільний захист та охорона праці (27); 
0,4% - управління проектами інформатизації (25); 
0,3% - управління державною власністю (22); 
0,1% - літературне редагування (14); 
0,1% - протокол та церемоніал (20). 

 
Таблиця 1.1 

 

Розподіл сімей посад державної служби 
 

Сім’я посад Кількість 
посад 

% 
посад 

1. Адміністративне керівництво 4988 3,7 % 

2. Адміністрування та надання публічних послуг 19966 14,7% 

3. Аналіз державної політики та нормотворча діяльність 2065 1,5% 

4. Бухгалтерія 5788 4,3% 

5. Внутрішній аудит 1077 0,8% 

6. Господарські функції 1179 0,9% 

7. Державний нагляд і контроль 15166 11,2% 

8. Діловодство, канцелярія та архів 5157 3,8% 

9. Забезпечення реалізації (координації реалізації) 
державної політики 

39797 
29,4% 

10. Закупівлі 807 0,6% 

11. Запобігання корупції 835 0,6% 

12. Інформаційна безпека та кіберзахист 816 0,6% 

13. Комунікація та інформаційне забезпечення 2057 1,5% 

14. Літературне редагування 94 0,1% 

15. Міжнародне співробітництво 900 0,7% 

16. Оборонна робота, мобілізаційна підготовка і 
мобілізація 

796 
0,6% 

17. Організаційне забезпечення виконання функцій суду 
або конституційного провадження 

12 908 
9,5% 

18. Організація засідань 796 0,6% 

19. Правове забезпечення 4991 3,7% 

20. Протокол та церемоніал 109 0,1% 

21. Режимно-секретна діяльність 1179 0,9% 

22. Управління державною власністю 452 0,3% 

23. Управління інформаційно-комунікаційними системами 3261 2,4% 

24. Управління персоналом 5044 3,7% 

25. Управління проектами інформатизації 478 0,4% 

26. Управління фінансами 4134 3% 

27. Цивільний захист та охорона праці 738 0,5% 

Усього 135578 100% 

 



 

Рис. 1.1. Розподіл сімей посад державної служби 



РОЗПОДІЛ СІМЕЙ ПОСАД У МЕЖАХ КАТЕГОРІЙ ПОСАД 

 

Здійснено аналіз розподілу посад державної служби в межах категорій 
посад (таблиця 1.2). 

Таблиця 1.2 
 

Розподіл сімей посад державної служби в межах категорій «Б» і «В» 
 

Сім’я посад 

Б В 

Кількість 
посад 

% посад 
Кількість 

посад 
% 

посад 

1. Адміністративне керівництво 4650 13,4% 0 0% 

2. Адміністрування та надання публічних 
послуг 

3140 9,1% 16826 16,7% 

3.  Аналіз державної політики та 
нормотворча діяльність 

1242 3,6% 823 0,8% 

4. Бухгалтерія 1286 3,7% 4502 4,5% 

5. Внутрішній аудит 297 0,9% 780 0,8% 

6. Господарські функції 586 1,7% 593 0,6% 

7. Державний нагляд і контроль 3836 11,1% 11330 11,2% 

8. Діловодство, канцелярія та архів 1020 2,9% 4137 4,1% 

9. Забезпечення реалізації (координації 
реалізації) державної політики 

9599 27,8% 30198 30% 

10. Закупівлі 225 0,7% 582 0,6% 

11. Запобігання корупції 208 0,6% 627 0,6% 

12. Інформаційна безпека та кіберзахист 299 0,9% 517 0,5% 

13. Комунікація та інформаційне 
забезпечення 

619 1,8% 1438 1,4% 

14. Літературне редагування 14 0% 80 0,1% 

15. Міжнародне співробітництво 249 0,7% 651 0,6% 

16. Оборонна робота, мобілізаційна 
підготовка і мобілізація 

215 0,6% 581 0,6% 

17. Організаційне забезпечення виконання 
функцій суду або конституційного 
провадження 

1106 3,2% 11867 11,7% 

18. Організація засідань 222 0,6% 574 0,6% 

19. Правове забезпечення 1368 4% 3623 3,6% 

20. Протокол та церемоніал 32 0,1% 77 0,1% 

21. Режимно-секретна діяльність 193 0,6% 986 1% 
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22. Управління державною власністю 149 0,4% 303 0,3% 

23. Управління інформаційно-
комунікаційними системами 

738 2,1% 2523 2,5% 

24. Управління персоналом 1381 4% 3663 3,6% 

25. Управління проектами інформатизації 202 0,6% 276 0,3% 

26. Управління фінансами 1464 4,2% 2670 2,7% 

27. Цивільний захист та охорона праці 239 0,7% 499 0,5% 

Усього 34579 100% 100726 100% 

 
Усі посади категорії «А», як і передбачено Каталогом, належать до сім’ї 

посад «адміністративне керівництво (1)». 
 
Серед категорії «Б» найбільший відсоток посад віднесено до 

таких сімей посад: 
27,8% - забезпечення реалізації (координації реалізації) державної 

політики (9); 
13,4% - адміністративне керівництво (1); 
11,1% - державний нагляд і контроль (7); 
9,1% - адміністрування та надання публічних послуг (2). 
 
Середні за чисельністю сім'ї серед категорії «Б»: 
4,2% - управління фінансами (26); 
4,0% - правове забезпечення (19); 
4,0% - управління персоналом (24); 
3,7% - бухгалтерія (4); 
3,6% - аналіз державної політики та нормотворча діяльність (3); 
3,2% - організаційне забезпечення виконання функцій суду або 

конституційного провадження (17); 
2,9% - діловодство, канцелярія та архів (8); 
2,1% - управління інформаційно-комунікаційними системами (23); 
1,8% - комунікація та інформаційне забезпечення (13); 
1,7% - господарські функції (6). 
 
Найменший відсоток посад категорії «Б» віднесено до таких 

сімей посад: 
0,9% - внутрішній аудит (5); 
0,9% - інформаційна безпека та кіберзахист (12); 
0,7% - міжнародне співробітництво (15); 
0,7% - закупівлі (10); 
0,7% - цивільний захист та охорона праці (27); 
0,6% - запобігання корупції (11); 
0,6% - оборонна робота, мобілізаційна підготовка і мобілізація (16); 
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0,6% - організація засідань (18); 
0,6% - режимно-секретна діяльність (21); 
0,6% - управління проектами інформатизації (25); 
0,4% - управління державною власністю (22); 
0,1% - протокол та церемоніал (20). 
До однієї з сімей посад (літературне редагування) не віднесено жодної 

посади категорії «Б». 
 

Серед категорії «В» найбільший відсоток посад віднесено до 
таких сімей посад: 

30,0% - забезпечення реалізації (координації реалізації) державної 
політики (9); 

16,7% - адміністрування та надання публічних послуг (2); 
11,2% - державний нагляд і контроль (7); 
11,7% - організаційне забезпечення виконання функцій суду або 

конституційного провадження (17). 
 
Середні за чисельністю сім'ї посад серед категорії «В»: 
4,5% - бухгалтерія (4); 
4,1% - діловодство, канцелярія та архів (8); 
3,6% - правове забезпечення (19); 
3,6% - управління персоналом (24); 
2,7% - управління фінансами (26); 
2,5% - управління інформаційно-комунікаційними системами (23); 
1,4% - комунікація та інформаційне забезпечення (13). 
 
Найменший відсоток посад категорії «В» віднесено до таких 

сімей посад: 
1,0% - режимно-секретна діяльність (21); 
0,8% - аналіз державної політики та нормотворча діяльність (3); 
0,8% - внутрішній аудит (5); 
0,6% - господарські функції (6); 
0,6% - закупівлі (10); 
0,6% - запобігання корупції (11); 
0,6% - міжнародне співробітництво (15); 
0,6% - оборонна робота, мобілізаційна підготовка і мобілізація (16); 
0,6% - організація засідань (18); 
0,5% - інформаційна безпека та кіберзахист (12); 
0,5% - цивільний захист та охорона праці (27); 
0,3% - управління державною власністю (22); 
0,3% - управління проектами інформатизації (25); 
0,1% - літературне редагування (14); 
0,1% - протокол і церемоніал (20). 
Посади, віднесені до сім'ї посад «адміністративне керівництво» (1) в 

категорії «В» відсутні.  



 
 

12 
 

 
 

1.2. ЗАГАЛЬНИЙ ОГЛЯД РІВНІВ ПОСАД ДЕРЖАВНОЇ СЛУЖБИ 
 

Здійснено аналіз віднесення посад державної служби до дев’яти рівнів 
посад (таблиця 1.3; рис. 1.2). 

Таблиця 1.3 
 

Розподіл рівнів посад державної служби 
 

Рівень посади Кількість посад % посад 

I (перший) керівний рівень 273 0,2% 

ІІ (другий) керівний рівень 2468 1,8% 

III (третій) керівний рівень 2535 1,9% 

IV (четвертий) керівний рівень 6397 4,7% 

V (п’ятий) керівний рівень 11585 8,5% 

VI (шостий) керівний рівень 11594 8,6% 

VІІ (вищий) фаховий рівень 73865 54,5% 

VІІІ (середній) фаховий рівень 19538 14,4% 

ІХ (початковий) фаховий рівень 7323 5,4% 

Усього 135578 100% 

 
Визначено 3,9% посад державної служби категорій «А» та «Б», які 

є керівниками державної служби в державних органах або здійснюють 
колективне керівництво колегіальним державним органом та належать до  
І - ІІІ керівних рівнів посад державної служби. З них: 

0,2% - І (перший) керівний рівень; 
1,8% - ІІ (другий) керівний рівень; 
1,9% - ІІІ (третій) керівний рівень. 
Загалом визначено 21,8% посад державної служби категорії «Б», які 

належать до ІV - VІ керівних рівнів. З них: 
4,7% - ІV (четвертий) керівний рівень; 
8,5% - V (п’ятий) керівний рівень; 
8,6% - VІ (шостий) керівний рівень. 
На державній службі представлено 74,3% посад державної служби 

категорії «В», які належать до VІІ - ІХ фахових рівнів. З них: 
54,5% - VІІ (вищий) фаховий рівень; 
14,4% - VІІІ (середній) фаховий рівень; 
5,4% - ІХ (початковий) фаховий рівень. 
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Рис. 1.2. Розподіл рівнів посад державної служби 
 

З наведених даних вбачається, що найбільшу частку (понад половину) 
посад державної служби (54,5%) складають посади, що відносяться до VІІ 
(вищого) фахового рівня. Ще 14,4% - посади VІІІ (середнього) фахового 
рівня. 

Також значну частину становлять посади V (п’ятого) керівного рівня 
(8,5%) та VI (шостого) керівного рівня (8,6%). 

 
 

1.3. ПРАКТИКА ВІДНЕСЕННЯ ДО СІМЕЙ ПОСАД У ДЕРЖАВНИХ 
ОРГАНАХ 

 
Віднесення до сімей посад у державних органах першої юрисдикції 

першого типу (1.1) 
 

За результатами проведеного аналізу з'ясовано, що у державних 
органах першої юрисдикції першого типу переважають сім'ї посад 
(рис.1.3): 

24% - забезпечення реалізації (координації реалізації) державної 
політики (9); 

12,8% - аналіз державної політики та нормотворча діяльність (3); 
11,8% - організаційне забезпечення виконання функцій суду або 

конституційного провадження (17); 
10,8% - державний нагляд і контроль (7). 
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Рис. 1.3. Розподіл сімей посад державної служби у державних органах 

 першої юрисдикції першого типу 
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Однак, для сім'ї посад «організаційне забезпечення виконання функцій 
суду або конституційного провадження (17)» характерний неоднорідний 
розподіл між органами першої юрисдикції першого типу через її специфіку. 
Для прикладу, у Верховному Суді 77,4% віднесено до сім'ї посад 
«організаційне забезпечення виконання функцій суду або конституційного 
провадження (17)», у Вищому антикорупційний суді - 71,7%, у 
Конституційному Суді України - 45% та у Вищій раді правосуддя 15,3%. В 
інших державних органах цього типу така сім’я посад відсутня. 

Також неоднорідно представлена сім'я посад «державний нагляд і 
контроль (7)». З огляду на специфіку діяльності вона переважає у 
Рахунковій палаті (72,6%) та Секретаріаті Уповноваженого Верховної Ради 
України з прав людини (63,5%). 

Сім'я посад «забезпечення реалізації (координації реалізації) державної 
політики (9)» представлена майже в усіх державних органах цього типу (за 
виключенням Верховного Суду та Вищого антикорупційного суду) у різних 
відсоткових значеннях - від 2,6% до 57,7%. 

Також, крім згаданих, значною мірою порівняно з іншими державними 
органами цього типу представлена сім’я посад «управління проектами 
інформатизації (25)» у Міністерстві цифрової трансформації України та 
сім’я посад «комунікація та інформаційне забезпечення (13)» у 
Національній раді України з питань телебачення і радіомовлення, що 
відповідає специфіці діяльності таких державних органів. 

Найменш чисельними у державних органах першої юрисдикції 
першого типу є сім'ї посад: «літературне редагування (14)» - 0,4%; 
«оборонна робота, мобілізаційна підготовка і мобілізація (16)», «цивільний 
захист та охорона праці (27)» - по 0,2%; «адміністрування та надання 
публічних послуг (2)» - 0,1%. 

Загалом, в одному державному органі типу 1.1 можуть бути 
представлені всі чи більшість сімей посад, відповідно до Каталогу 
(наприклад, Міністерство юстиції України), так і обмежена кількість сімей 
(наприклад, Комітет з Національної премії України імені Бориса Патона - всі 
посади віднесено до чотирьох сімей). 

 
Віднесення до сімей посад у державних органах першої юрисдикції 

другого типу (1.2) 
 
Відповідно до проведеного аналізу виявлено, що в державних органах 

першої юрисдикції другого типу переважають сім’ї посад (рис. 1.4): 
33,3% - забезпечення реалізації (координації реалізації) державної 

політики (9); 
14% - аналіз державної політики та нормотворча діяльність (3); 
9,2% - державний нагляд і контроль (7). 
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Рис. 1.4. Розподіл сімей посад державної служби у державних органах  

першої юрисдикції другого типу 
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Для сім’ї посад «державний нагляд і контроль (7)» розподіл між 

державними органами нерівномірний, так як покладені функції на державні 
органи різні. Слід зазначити, що в таких органах як Державна аудиторська 
служба України відсоток таких посад становить - 65,5%, Державна інспекція 
ядерного регулювання України - 45,4%, Секретаріат Уповноваженого із 
захисту державної мови - 48,7%.  

Крім того, сім’я посад «аналіз державної політики та нормотворча 
діяльність (3)» зустрічається значно частіше в державних органах першої 
юрисдикції другого типу, в таких як Міністерство аграрної політики та 
продовольства України - 30%, Міністерство охорони здоров'я України - 
29,9%, Міністерство розвитку громад, територій та інфраструктури України - 
29,9%, Міністерство соціальної політики України - 28,4%, Міністерство 
національної єдності України - 28,4%, Міністерство у справах ветеранів - 
27,6%, Міністерство освіти і науки України - 27,6%, Міністерство енергетики 
України - 27,3%. 

Сім’я посад «забезпечення реалізації (координації реалізації) державної 
політики (9)» представлена в усіх державних органах першої юрисдикції 
другого типу (окрім Секретаріату Уповноваженого із захисту державної 
мови) у відсотковому співвідношенні від 0,7% - 64,3%. 

До сім’ї посад «забезпечення реалізації (координації реалізації) 
державної політики (9)» віднесено близько половини і більше посад 
державної служби у таких державних органах, як: Державна служба 
фінансового моніторингу України (63,8%), Міністерство закордонних справ 
України (51,3%), Національне агентство України з питань виявлення, 
розшуку та управління активами, одержаними від корупційних та інших 
злочинів (52,5%), Національна служба здоров'я України (50%), Фонд 
державного майна України (46,7%), Міністерство розвитку громад та 
територій України (46,6%), Міністерство молоді та спорту України (43,8%), 
Державний комітет телебачення і радіомовлення України (40,8%). 

Найменш чисельними у державних органах першої юрисдикції другого 
типу є сім'ї посад:  

0,1% - літературне редагування (14); 
0,2% - протокол та церемоніал (20); 
0,4% - цивільний захист та охорона праці (27); 
0,4% - оборонна робота, мобілізаційна підготовка і мобілізація (16); 
0,7% - запобігання корупції (11); 
0,8% - закупівлі (10); 
0,9% - адміністративне керівництво (1). 
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Віднесення до сімей посад у державних органах першої юрисдикції 
третього типу (1.3) 

 
В державних органах першої юрисдикції третього типу 

переважають сім’ї посад (рис. 1.5): 
25,5% - державний нагляд і контроль (7); 
22,6% - забезпечення реалізації (координації реалізації) державної 

політики (9); 
8% - організаційне забезпечення виконання функцій суду або 

конституційного провадження (17); 
6,3% - правове забезпечення (19); 
5% - управління персоналом (24). 
У порівнянні з 2023 роком, у структурі переважаючих сімей відбулися 

певні зміни: зросла питома вага посад, віднесених до сімей посад 
«державний нагляд і контроль (7)» та «правове забезпечення (19)». 

До сім’ї посад «забезпечення реалізації (координації реалізації) державної 
політики (9)» віднесено близько половини і більше посад державної служби у 
таких державних органах, як: Державна служба статистики України (64,3%), 
Державне агентство України з питань мистецтв та мистецької освіти (53,7%), 
Державна служба України у справах дітей (51,3%), Український інститут 
національної пам'яті (48,2%), Державна регуляторна служба України (48,1%), 
Державна міграційна служба України (46,9%), Державне агентство з 
енергоефективності та енергозбереження України (44,6%), Державна служба 
України з питань безпечності харчових продуктів та захисту споживачів (42,5%), 
Державна служба з питань геодезії, картографії та кадастру (41,6%), Державне 
агентство України з управління зоною відчуження (41,1%), Державна служба 
України з надзвичайних ситуацій (40,4%), Державне агентство лісових ресурсів 
України (40,3%). 

Сім’я посад «державний нагляд і контроль (7)» переважає у таких 
державних органах, як: Державна архівна служба (73,2%), Державна 
аудиторська служба України (73,2%), Державна служба України з питань 
праці (42,1%), Державна екологічна інспекція України (41,4%), Державна 
енергетична інспекція України (38,2%), Національна соціальна сервісна 
служба України (37,9%), Державне агентство України з розвитку меліорації, 
рибного господарства та продовольчих програм (27,3%), Державна служба 
якості освіти України (26,7%). 

Сім’ї посад «літературне редагування (14)» (28,6%) та «управління 
персоналом (24)» (28,6%) переважають у Головному управлінні 
Національної гвардії України. 

Сім'я посад «організаційне забезпечення виконання функцій суду або 
конституційного провадження (17)» представлена виключно у 
спеціалізованих та апеляційних судах (69,9%), що відповідає їх специфіці. 

Найбільший відсоток посад віднесених до сім'ї посад «управління 
проектами інформатизації (25)» визначено у таких державних органах, як: 
Державне агентство розвитку туризму України (11,1%), Державна служба 
статистики України (9,8%). 
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Сім’я посад «управління фінансами (26)» найбільш поширена в 
Національній поліції України (16,2%) та Пенсійному фонді України (14%). 

 
Рис. 1.5. Розподіл сімей посад державної служби у державних органах  
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Середніми по чисельності сім’ями посад серед державних органів 
першої юрисдикції третього типу є: 

4,2% - управління фінансами (26); 
4% -    діловодство, канцелярія та архів (8); 
3,1% - бухгалтерія (4); 
2,8% - управління інформаційно-комунікаційними системами (23); 
2,3% - господарські функції (6). 
Найменш чисельними визначено: 
0,5% - цивільний захист та охорона праці (27); 
0,5% - організація засідань (18); 
0,4% - адміністрування та надання публічних послуг (2); 
0,4% - оборонна робота, мобілізаційна підготовка і мобілізація (16); 
0,2% - літературне редагування (14); 
0,1% - протокол та церемоніал (20). 
Відсутня сім’я посад «аналіз державної політики та нормотворча 

діяльність (3)», як і передбачено Каталогом. 
 
Віднесення до сімей посад у державних органах другої юрисдикції  
 

Під час проведення аналізу розподілу сімей посад в органах другої 
юрисдикції, окремо досліджувалися територіальні органи центральних 
органів виконавчої влади та обласні військові (державні) адміністрації  
(далі – ОВА). 

 
Державні органи другої юрисдикції (крім ОВА) 
 
В державних органах другої юрисдикції (крім ОВА) переважають 

сім'ї посад (рис. 1.6): 
29,5% - адміністрування та надання публічних послуг (2); 
18,7% - державний нагляд і контроль (7); 
16,8% - забезпечення реалізації (координації реалізації) державної 

політики (9). 
У розрізі окремих державних органів другої юрисдикції розподіл сімей 

виглядає досить неоднорідним, що пов’язано з основними завданнями та 
функціями державних органів.  

Для прикладу, в переважній більшості державних органів відсутні 
посади сім'ї посад «адміністрування та надання публічних послуг (2)». 
Разом з тим, найбільший відсоток посад цієї сім'ї представлено в державних 
органах другої юрисдикції. Він формується за рахунок окремих державних 
органів, в яких у значній кількості передбачено посади сім'ї «адміністрування 
та надання публічних послуг (2)»: 100% - Державне агентство водних 
ресурсів України, 62,4% - Пенсійний фонд України; 59,9% - Державна 
міграційна служба України; 44,4% - Державна служба морського і 
внутрішнього водного транспорту та судноплавства України. 
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Рис. 1.6. Розподіл сімей посад державної служби у  

державних органах другої юрисдикції  
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До сім’ї посад «забезпечення реалізації (координації реалізації) 
державної політики (9)» віднесено більше половини посад державної 
служби у таких державних органах, як: Державна регуляторна служба 
України (100%), Український інститут національної пам'яті (100%), 
Міністерство закордонних справ України (80%), Державна служба 
статистики України (73,4%), Національне агентство України з питань 
державної служби (69,1%), Державна служба з питань геодезії, картографії 
та кадастру (57,5%), Державна архівна служба України (56,3%), Фонд 
державного майна України (55,1%), Національне агентство України з питань 
виявлення, розшуку та управління активами, одержаними від корупційних та 
інших злочинів (52,2%). 

До сім’ї посад «державний нагляд і контроль (7)» віднесено більше 
половини посад державної служби у таких державних органах, як: Державна 
енергетична інспекція України (100%), Державна служба геології та надр 
України (100%), Державна інспекція ядерного регулювання України (97,6%), 
Державна служба України з питань безпечності харчових продуктів та 
захисту споживачів (82,7%), Державне агентство України з розвитку 
меліорації, рибного господарства та продовольчих програм (68,3%), 
Державна екологічна інспекція України (68%), Державна служба якості 
освіти України (67,7%), Державна служба України з питань праці (65,1%), 
Державна служба України з лікарських засобів та контролю за наркотиками 
(60,1%), Національна соціальна сервісна служба України (56,5%), Державна 
служба морського і внутрішнього водного транспорту та судноплавства 
України (55,6%). 

Найменшими за чисельністю в державних органах другої 
юрисдикції є сім’ї посад: 

0,3% - цивільний захист та охорона праці (27); 
0,2% - оборонна робота, мобілізаційна підготовка і мобілізація (16); 
0,2% - управління державною власністю (22); 
0,1% - літературне редагування (14); 
0,1% - міжнародне співробітництво (15);  
0,1% - організація засідань (18); 
0,1% - протокол та церемоніал (20); 
0,1% - управління проектами інформатизації (25). 
 
Обласні (військові) державні адміністрації (ОВА) 
 
В ОВА переважають сім'ї посад (рис. 1.7): 
47,8% - забезпечення реалізації (координації реалізації) державної 

політики (9); 
8,8% - адміністративне керівництво (1); 
5,6% - бухгалтерія (4); 
5,4% - управління фінансами (26); 
5,3% - правове забезпечення (19); 
5,1% - управління персоналом (24); 
5,1% - діловодство, канцелярія та архів (8). 
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Рис. 1.7. Розподіл сімей посад державної служби в  
обласних військових (державних) адміністраціях 
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Порівняно з територіальними органами центральних органів виконавчої 

влади другого рівня юрисдикції, в місцевих державних адміністраціях, 
розподіл сімей посад є більш однорідним та типовим для всіх обласних 
державних адміністрацій. Так, посади сім'ї «забезпечення реалізації 
(координації реалізації) державної політики (9)» переважають в усіх ОВА і 
складають від 36% (Київська ОВА) до 70,5% (Львівська ОВА) від загальної 
кількості посад.  

Найменшими за чисельністю в ОВА є сім’ї посад: 
0,5% - адміністрування та надання публічних послуг (2); 
0,3% - господарські функції (6); 
0,3% - управління державною власністю (22); 
0,3% - управління проектами інформатизації (25); 
0,2% - літературне редагування (14); 
0,2% - протокол та церемоніал (20). 
Посади державної служби, віднесені до сімей посад «аналіз державної 

політики та нормотворча діяльність (3)» та «організаційне забезпечення 
виконання функцій суду або конституційного провадження (17)», в ОВА 
відсутні. 

 

Віднесення до сімей посад у державних органах третьої 
юрисдикції  

 

Під час проведення аналізу розподілу сімей посад в державних органах 
третьої юрисдикції, окремо досліджувалися територіальні органи 
центральних органів виконавчої влади та районні військові (державні) 
адміністрації (далі – РВА). 

 
Державні органи третьої юрисдикції (крім РВА) 
 
В державних органах третьої юрисдикції (крім РВА) 

переважають сім'ї посад (рис. 1.8): 
44,5% - організаційне забезпечення виконання функцій суду або 

конституційного провадження (17); 
27,4% - забезпечення реалізації (координації реалізації) державної 

політики (9); 
12,2% - адміністрування та надання публічних послуг (2). 
Сім’я посад «організаційне забезпечення виконання функцій суду або 

конституційного провадження (17)» переважно представлена в місцевих 
загальних судах - 78,3%. 

Сім’я посад «забезпечення реалізації (координації реалізації) державної 
політики (9)» переважає в таких державних органах, як Міністерство юстиції 
України - 64,6% та Національна поліція України - 26,4%. 

Сім’я посад «адміністрування та надання публічних послуг (2)» згідно 
наданих відомостей є лише в Міністерстві юстиції України та становить 
29,1% від загальної кількості сімей посад. 
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Найменшими за чисельністю в таких органах є сім’ї посад: 
0,6% - режимно-секретна діяльність (21); 
0,3% - комунікація та інформаційне забезпечення (13); 
0,1% - господарські функції (6). 

 
Рис. 1.8. Розподіл сімей посад державної служби у  

державних органах третьої юрисдикції  
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Також слід зазначити, що відсутні такі сім'ї посад як: аналіз державної 
політики та нормотворча діяльність (3), внутрішній аудит (5), закупівлі 
(10),  запобігання корупції (11), інформаційна безпека та кіберзахист (12), 
літературне редагування (14), міжнародне співробітництво (15), оборонна 
робота, мобілізаційна підготовка і мобілізація (16), організація засідань (18), 
правове забезпечення (19), протокол та церемоніал (20), управління 
державною власністю (22), управління проектами інформатизації (25), 
управління фінансами (26),  цивільний захист та охорона праці (27). 

 
Районні (військові) державні адміністрації 
 
У РВА переважають сім'ї посад (рис. 1.9): 
60,6% - забезпечення реалізації (координації реалізації) державної 

політики (9); 
6,3% - адміністративне керівництво (1); 
5,8% - бухгалтерія (4); 
4,1% - діловодство, канцелярія та архів (8); 
3,7% - правове забезпечення (19); 
3,6% - управління персоналом (24). 
До сім’ї посад «забезпечення реалізації (координації реалізації) 

державної політики (9)» віднесено значну частину посад, які переважають в 
усіх РВА і складають від 49,9% (РВА Івано-Франківської області) до 76,8% 
(РВА Тернопільської області) від загальної кількості посад.  

Щодо сім’ї посад «адміністративне керівництво (1)» віднесено від 3,9% 
(РВА Полтавської області) до 8,4% (РВА Миколаївської області). 

До сім'ї посад «бухгалтерія (4)» віднесено від 2,5% (РВА Хмельницької 
області) до 8,9% (РВА Закарпатської області). 

До сім'ї посад «діловодство, канцелярія та архів (8)» віднесено від 1,4% 
(РДА Вінницької області) до 8,0% (РВА Чернівецької області) від загальної 
кількості посад. 

До сім’ї посад «правове забезпечення (19)» віднесено від 2,3% (РВА 
Тернопільської області) до 5,3% (РВА Дніпропетровської області), крім того 
до сім’ї посад «управління персоналом (24)» віднесено від 2,0% (РВА 
Житомирської області) до 4,9% (РВА Луганської області). 

До найменших за чисельністю в РВА належать сім’ї посад: 
0,3% - господарські функції (6), закупівлі (10); 
0,5% - інформаційна безпека та кіберзахист (12); 
0,6% - адміністрування та надання публічних послуг (2); 
0,7% - запобігання корупції (11); 
0,9% - державний нагляд і контроль (7); 
1,0% - внутрішній аудит (5); 
1,1% - організація засідань (18).   
Посади, віднесені до сімей посад «аналіз державної політики та 

нормотворча діяльність (3)», «організаційне забезпечення виконання 
функцій суду або конституційного провадження (17)» та «управління 
державною власністю (22)» в РВА відсутні. 
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Рис. 1.9. Розподіл сімей посад державної служби в  
районних військових (державних) адміністраціях 
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1.4. ПРАКТИКА ВІДНЕСЕННЯ ДО РІВНІВ ПОСАД У ДЕРЖАВНИХ 
ОРГАНАХ 

 
Віднесення до рівнів посад у державних органах першої 

юрисдикції першого типу 
 
За результатами проведеного аналізу визначено відсоткове 

співвідношення рівнів посад у державних органах першої юрисдикції 
першого типу (рис.1.10). 

 

 
Рис. 3.11. Розподіл рівнів посад державної служби у державних органах 

 першої юрисдикції першого типу 

 
Визначено 0,7% посад державної служби категорії «А» в державних 

органах першої юрисдикції першого типу, що належать до І керівного рівня. 
Посади ІІ та ІІІ керівних рівнів відсутні, як і передбачено Каталогом. 
Найбільший відсоток посад першого керівного рівня (3,1%) 

прослідковується в Апараті Ради національної Безпеки і оборони України. 
Водночас у згаданого державного органу відсутні посади V керівного рівня. 

Загалом визначено 28,6% посад державної служби категорії «Б» 
державних органів першої юрисдикції першого типу, які належать до ІV - 
VІ керівних рівнів. З них: 

9,1% - ІV (четвертий) керівний рівень; 
4,6% - V (п’ятий) керівний рівень; 
14,9% - VІ (шостий) керівний рівень. 
Найбільше посад ІV керівного рівня визначено в Апараті Ради 

національної безпеки і оборони України (26,0%) та Комітеті з Національної 
премії України імені Бориса Патона (25%).  
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У державних органах першої юрисдикції першого типу представлено 
70,7% посад державної служби категорії «В», які належать до VІІ - ІХ 
фахових рівнів. З них: 

37,0% - VІІ (вищий) фаховий рівень; 
30,0% - VІІІ (середній) фаховий рівень; 
3,7% - ІХ (початковий) фаховий рівень. 
Більше половини посад VІІ (вищого) фахового рівня визначено у таких 

державних органах, як: Вища рада правосуддя (73,5%), Офіс Генерального 
прокурора (72,7%), Центральна виборча комісія (52,7%), Секретаріат 
Кабінету Міністрів України (52,1%). 

Посади VІІІ (середнього) фахового рівня переважають у таких 
державних органах, як: Міністерство юстиції України (47,0%), Верховний Суд 
(46,8%), Міністерство економіки України (45,8%), Конституційний Суд 
України (40,3%). 

Посади ІХ (початкового) фахового рівня переважають у Секретаріаті 
Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини (32,6%). 

Визначення посад ІХ (початкового) фахового рівня відсутнє у Вищій раді 
правосуддя, Міністерстві цифрової трансформації України, Секретаріаті 
Кабінету Міністрів України. 

 
Віднесення до сімей посад у державних органах першої юрисдикції 

другого типу 

 

За результатами проведеного аналізу визначено відсоткове 
співвідношення рівнів посад у державних органах першої юрисдикції другого 
типу (рис.1.11). 

 

 
Рис. 1.11. Розподіл рівнів посад державної служби у державних органах  

першої юрисдикції другого типу 
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Серед державних органів першої юрисдикції другого типу визначено 
1,1% посад державної служби категорії «А», що належать до І керівного 
рівня. 

Посади ІІ та ІІІ керівних рівнів відсутні, як і передбачено Каталогом. 
Найбільший відсоток посад першого керівного рівня прослідковується у 

Національній комісії зі стандартів державної мови (31,0%).  
Загалом серед державних органів першої юрисдикції другого типу 

визначено 30,6% посад державної служби категорії «Б», які належать 
до ІV - VІ керівних рівнів. З них: 

10,9% - ІV (четвертий) керівний рівень; 
4,7% - V (п’ятий) керівний рівень; 
15,0% - VІ (шостий) керівний рівень. 
Найбільше посад ІV керівного рівня визначено у Національному 

агентстві України з питань державної служби (15%), Міністерстві захисту 
довкілля та природних ресурсів (14,8%) та Міністерстві охорони здоров'я 
України (14,5%).   

У Державній службі України з етнополітики та свободи совісті та 
Державному агентстві України з питань кіно присутні посади лише  
V керівного рівня. Їх кількість складає 30,3% та 25,6% відповідно. 

Посади VІ (шостого) керівного рівня відсутні у Національній комісії зі 
стандартів державної мови. 

У державних органах першої юрисдикції другого типу представлено 
68,4% посад державної служби категорії «В», які належать до VІІ - ІХ 
фахових рівнів. З них: 

49,6% - VІІ (вищий) фаховий рівень; 
17,1% - VІІІ (середній) фаховий рівень; 
1,7% - ІХ (початковий) фаховий рівень. 
Більша половина посад VІІ (вищого) фахового рівня визначена у таких 

державних органах, як: Національне агентство України з питань виявлення, 
розшуку та управління активами, одержаними від корупційних та інших 
злочинів (АРМА) (72,9%), Державна інспекція архітектури та містобудування 
України (72%), Міністерство освіти і науки України (68,0%), Міністерство 
охорони здоров'я України (67,4%), Міністерство культури та стратегічних 
комунікацій України (67,1%), Державна служба морського і внутрішнього 
водного транспорту та судноплавства України (66,5%), Національна служба 
здоров'я України (65,4%) Державна аудиторська служба України (63,7%), 
Державний комітет телебачення і радіомовлення України (63,2%), 
Міністерство розвитку громад та територій України (63,1%), Комісія з 
регулювання азартних ігор та лотерей (63,0%), Міністерство соціальної 
політики України (59,0%), Служба судової охорони (58,3%), Служба безпеки 
України (57,9%), Міністерство енергетики України (55,5%), Секретаріат 
Уповноваженого із захисту державної мови (53,8%), Національне агентство 
України з питань державної служби (50,4%). 

При цьому, у Національному агентстві України з питань виявлення, 
розшуку та управління активами, одержаними від корупційних та інших 
злочинів (АРМА), Національній службі здоров'я України, Державній службі 
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морського і внутрішнього водного транспорту та судноплавства України, 
Державному комітет телебачення і радіомовлення України, Міністерстві 
культури та стратегічних комунікацій України, Міністерстві освіти і науки 
України відсутні посади як VІІІ (середнього) фахового рівень, так і ІХ 
(початкового) фахового рівня. 

Також посади ІХ (початкового) фахового рівня відсутні у Державній 
аудиторській службі України, Державній службі України з етнополітики та 
свободи совісті, Державній судовій адміністрації України, Державному 
агентстві України з питань кіно, Комісії з регулювання азартних ігор та 
лотерей, Міністерстві аграрної політики та продовольства України, 
Міністерстві енергетики України, Міністерстві з питань стратегічних галузей 
промисловості України, Міністерстві розвитку громад та територій України, 
Міністерстві соціальної політики України, Національній комісії зі стандартів 
державної мови, Національному агентстві України з питань державної 
служби, Секретаріаті Уповноваженого із захисту державної мови та Службі 
судової охорони. 

Найвищий відсоток посад VІІІ (середнього) фахового рівня виявлено у 
Державному агентстві України з питань кіно (46,5%), при цьому, у згаданому 
державному органі відсутні посади державної служби, що належать до ІХ 
(початкового) фахового рівня. 

Також 43,8% посад державної служби віднесено до VІІІ (середнього) 
фахового рівня в Адміністрації Державної служби спеціального зв`язку та 
захисту інформації України та 41,1% у Міністерстві національної єдності 
України. 

Найвищий відсоток посад ІХ (початкового) фахового рівня визначено у 
Службі безпеки України (13,5%), Міністерстві закордонних справ (10,1%) та 
Національній комісії, що здійснює державне регулювання у сферах 
електронних комунікацій, радіочастотного спектра та надання послуг 
поштового зв’язку (7,8%). 
 

Віднесення до сімей посад у державних органах першої юрисдикції 
третього типу 
 

За результатами проведеного аналізу визначено відсоткове 
співвідношення рівнів посад у державних органах першої юрисдикції 
третього типу (рис.1.12). 

Серед державних органів першої юрисдикції третього типу визначено 
1,8% посад державної служби категорії «А», що належать до І керівного 
рівня. 

Посади ІІ та ІІІ керівних рівнів відсутні, як і передбачено Каталогом. 
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Рис. 1.12. Розподіл рівнів посад державної служби у державних органах  

першої юрисдикції третього типу 
 

Загалом серед державних органів першої юрисдикції третього типу 
визначено 28,5% посад державної служби категорії «Б», які належать 
до ІV - VІ керівних рівнів. З них: 

8,1% - ІV (четвертий) керівний рівень; 
6,7% - V (п’ятий) керівний рівень; 
13,7% - VІ (шостий) керівний рівень. 
Посади державної служби ІV - VІ керівних рівнів відсутні у Головному 

управлінні Національної гвардії України, а посади державної служби ІV - V 
керівних рівнів відсутні у Адміністрації Державної прикордонної служби 
України, що пов’язано зі специфікою роботи і структури таких державних 
органів. 

Найбільше посад ІV керівного рівня визначено у Державній службі 
експортного контролю України (16,1%), Державному агентстві з 
енергоефективності та енергозбереження України (15,2%) та Державній 
службі якості освіти України (15,1%). 

Найбільший відсоток посад V (п’ятого) керівного рівня прослідковується 
у Державному агентстві лісових ресурсів України (25,4%), Державному 
агентстві розвитку туризму України (25%) та Державному агентстві водних 
ресурсів України (13,4%). 

Найбільший відсоток посад VІ (шостого) керівного рівня визначено у 
Державному агентстві України з розвитку меліорації, рибного господарства 
та продовольчих програм (21,5%), Державній авіаційній службі України 
(20,4%) та Державній службі України з надзвичайних ситуацій (20,2%). 
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У державних органах першої юрисдикції третього типу представлено 
69,7% посад державної служби категорії «В», які належать до VІІ - ІХ 
фахових рівнів. З них: 

58,2% - VІІ (вищий) фаховий рівень; 
9,7% - VІІІ (середній) фаховий рівень; 
1,8% - ІХ (початковий) фаховий рівень. 
У більшості державних органах першої юрисдикції другого типу посади 

державної служби VІІ (вищого) фахового рівня складають більше половини 
усіх посад. Лише в таких органах, як Державна служба України з лікарських 
засобів та контролю за наркотиками (47,5%), Державна архівна служба 
України (33,8%), Державна служба статистики України (17,7%), Державне 
агентство України з управління зоною відчуження (3,6%), вони складають 
меншу половину посад. 

Найбільший відсоток посад VІІІ (середнього) фахового рівня виявлено у 
Головному управлінні Національної гвардії України (42,9%) та Державній 
службі статистики України (38,6%). 

Найбільший відсоток посад ІХ (початкового) фахового рівня визначено 
у Державній архівній службі (11,8%), Державній службі статистики України 
(8,9%) та Державній прикордонній службі України (5,8%). 

Посади VІІІ (середнього) та ІХ (початкового) фахових рівнів відсутні у 
таких державних органах першої юрисдикції третього типу: Державна 
служба України з надзвичайних ситуацій, Державне агентство відновлення 
та розвитку інфраструктури України, Національна соціальна сервісна 
служба України, Державна служба експортного контролю України, Державне 
агентство розвитку туризму України, Державна регуляторна служба України, 
Державна служба України з питань праці, Державна служба геології та надр 
України, Державна служба якості освіти України, Український інститут 
національної пам'яті, Державна авіаційна служба України. 

Також посади ІХ (початкового) фахового рівня відсутні у таких 
державних органах, як: Головне управління Національної гвардії України, 
Державна служба України з лікарських засобів та контролю за наркотиками, 
Державна міграційна служба України, Державне агентство з 
енергоефективності та енергозбереження України, Державна екологічна 
інспекція України, Державне космічне агентство України, Державна служба 
з питань геодезії, картографії та кадастру, Державна служба України у 
справах дітей, Державне агентство водних ресурсів України, Державна 
служба України з питань безпечності харчових продуктів та захисту 
споживачів, Державне агентство резерву України, Пенсійний фонд України, 
Державне агентство України з питань мистецтв та мистецької освіти, 
Державне агентство лісових ресурсів України, Державна енергетична 
інспекція України, Державне агентство України з розвитку меліорації, 
рибного господарства та продовольчих програм, Державна служба України 
з безпеки на транспорті.  
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Віднесення до сімей посад у державних органах другої юрисдикції  
 

Під час проведення аналізу розподілу сімей посад в державних органах 
другої юрисдикції, окремо досліджувалися територіальні органи 
центральних органів виконавчої влади та ОВА. 

 
Державні органи другої юрисдикції (крім ОВА) 
 
За результатами проведеного аналізу визначено відсоткове 

співвідношення рівнів посад у державних органах другої юрисдикції 
(рис.1.13). 
 

 
Рис. 1.13. Розподіл рівнів посад державної служби у  

державних органах другої юрисдикції (крім ОВА) 

 
Серед державних органів другої юрисдикції (крім ОВА) визначено 

1,8% посад державної служби категорії «Б», які є керівниками державної 
служби в державних органах та належать до ІІ керівного рівня посад 
державної служби. 

Найбільший відсоток таких посад виявлено у територіальних органах 
Національної соціальної сервісної служби України (17,6%), Національного 
агентства України з питань державної служби (16,4%), Державної служби 
якості освіти України (14,3%). 

Посади І та ІІІ керівних рівнів відсутні, як і передбачено Каталогом. 
Визначено 22,9% посад державної служби категорії «Б», які 

належать до ІV - VІ керівних рівнів. З них: 
5,3% - ІV (четвертий) керівний рівень; 
5,8% - V (п’ятий) керівний рівень; 
11,8% - VІ (шостий) керівний рівень. 
Найбільше посад ІV керівного рівня визначено у територіальних органах 

Державної служби морського і внутрішнього водного транспорту та 
судноплавства України (22,5%), Міністерства закордонних справ (20%) та 
Державної інспекції ядерного регулювання України (19,3%). 
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Посади V (п’ятого) керівного рівня переважають у територіальних 
органах Державної регуляторної служби України (25%). 

На державній службі представлено 75,2% посад державної служби 
категорії «В», які належать до VІІ - ІХ фахових рівнів. З них: 

58,9% - VІІ (вищий) фаховий рівень; 
13,7% - VІІІ (середній) фаховий рівень; 
2,6% - ІХ (початковий) фаховий рівень. 
У деяких державних органах відсутні посади інших фахових рівнів, крім 

VІІ (вищого) фахового рівня. До них належать територіальні органи таких 
державних органів:  Державне агентство водних ресурсів України, Державна 
служба морського і внутрішнього водного транспорту та судноплавства 
України, Національна служба здоров'я України, Державна енергетична 
інспекція України, Національна соціальна сервісна служба України, 
Національне агентство України з питань виявлення, розшуку та управління 
активами, одержаними від корупційних та інших злочинів, Державна служба 
якості освіти України, Державна служба України з лікарських засобів та 
контролю за наркотиками, Державна регуляторна служба України, 
Український інститут національної пам'яті. 

Також відсутній ІХ (початковий) фаховий рівень у територіальних 
органах: Державної служби якості освіти України, Адміністрації Державної 
служби спеціального зв`язку та захисту інформації України, Державної 
архівної служби України, Державної екологічної інспекції України, Державної 
енергетичної інспекції України, Державної інспекції ядерного регулювання 
України, Державної регуляторної служби України, Державної служби геології 
та надр України, Державної служби морського і внутрішнього водного 
транспорту та судноплавства України, Державної служби України з 
лікарських засобів та контролю за наркотиками, Державної служби якості 
освіти України, Державного агентства водних ресурсів України, Державного 
агентства України з розвитку меліорації, рибного господарства та 
продовольчих програм, Міністерства закордонних справ України, 
Національної служби здоров'я України, Національної соціальної сервісної 
служби України, Національного агентства України з питань виявлення, 
розшуку та управління активами, одержаними від корупційних та інших 
злочинів, Служби судової охорони, Українського інституту національної 
пам'яті. 

Значна частина посад VІІ (вищого) фахового рівня присутня у 
територіальних органах Українського інституту національної пам'яті (81,8%), 
Державної регуляторної служби України (75%), Державної служби України з 
лікарських засобів та контролю за наркотиками (72,1%).  

Найменший відсоток посад VІІ (вищого) фахового рівня виявлено у 
територіальних органах Державного агентства водних ресурсів України 
(29%), Державної служби морського і внутрішнього водного транспорту та 
судноплавства України (66,7%), Національної служби здоров'я України 
(68,2%). 
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Обласні (військові) державні адміністрації 
 
За результатами проведеного аналізу визначено відсоткове 

співвідношення рівнів посад в ОВА (рис.1.45). 
 

 
Рис. 1.14. Розподіл рівнів посад державної служби в  

обласних військових (державних) адміністраціях 

 

Серед ОВА 8,9% посад державної служби категорії «Б», які є 
керівниками державної служби в державних органах та належать до ІІ 
керівного рівня посад державної служби. 

Посади І та ІІІ керівних рівнів відсутні, як і передбачено Каталогом. 
Визначено 25,5% посад державної служби категорії «Б», які 

належать до ІV - VІ керівних рівнів. З них: 
6,7% - ІV (четвертий) керівний рівень; 
8,1% - V (п’ятий) керівний рівень; 
10,7% - VІ (шостий) керівний рівень. 
В обласних державних адміністраціях представлено 65,7% посад 

державної служби категорії «В», які належать до VІІ - ІХ фахових 
рівнів. З них: 

59,1% - VІІ (вищий) фаховий рівень; 
5,3% - VІІІ (середній) фаховий рівень; 
1,3% - ІХ (початковий) фаховий рівень. 
Серед усіх ОВА найменша кількість посад VІІ (вищого) фахового рівня у 

Миколаївській ОВА (45,8%). Одночасно, у цій державній адміністрації 
більший, ніж в інших областях відсоток віднесення посад до VІІІ (середнього) 
фахового рівня (15,1%). 

Найвищий відсоток посад VІІ (вищого) фахового рівня, порівняно з 
іншими ОВА, у Київській міській державній адміністрації (67,9%) та 
Тернопільській ОВА (62,8%).  
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Порівняно з іншими ОВА, більше посад VІІІ (середнього) фахового рівня 
у Миколаївської ОВА (15,1%), у Черкаській ОВА (12,6%) та Сумській ОВА 
(12,1%). 

Посади, віднесені до ІХ (початкового) фахового рівня, у всіх ОВА є 
малочисельними (найвищий відсоток 3,3-3,6% у Кіровоградській, Львівській 
і Миколаївській областях). 

 

Віднесення до сімей посад у державних органах третьої 
юрисдикції  

 
Під час проведення аналізу розподілу рівнів посад в органах третьої 

юрисдикції, окремо досліджувалися територіальні органи центральних 
органів виконавчої влади та районні військові (державні) адміністрації  
(далі – РВА). 

 
Державні органи третьої юрисдикції (крім РВА) 
 
За результатами проведеного аналізу визначено відсоткове 

співвідношення рівнів посад державних органів третьої юрисдикції  
(крім РВА) (рис.1.15). 

 

 
Рис. 1.15. Розподіл рівнів посад державної служби у 

державних органах третьої юрисдикції (крім РВА) 
 

Серед державних органів третьої юрисдикції (крім РВА) 
визначено 7% посад державної служби категорії «Б», які є керівниками 
державної служби в державних органах та належать до ІІІ керівного рівня 
посад державної служби. 

Зокрема, такі посади представлені у місцевих загальних судах та 
становлять 13%. 
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Посади І та ІІ керівних рівнів відсутні, як і передбачено Каталогом. 
Визначено 9% посад державної служби категорії «Б», які належать 

до ІV - VІ керівних рівнів. З них: 
0,1% - ІV (четвертий) керівний рівень та VІ (шостий) керівний рівень; 
8,9% - V (п’ятий) керівний рівень. 
Виявлено 84% посад державної служби категорії «В», які 

належать до VІІ - ІХ фахових рівнів. З них: 
36,2% - VІІ (вищий) фаховий рівень; 
23,5% - VІІІ (середній) фаховий рівень; 
24,3% - ІХ (початковий) фаховий рівень. 
Серед державних органів третьої юрисдикції VІІ (вищий) фаховий рівень 

переважає в територіальних органах Міністерства юстиції України та 
становить 33,5%. Водночас у згаданих державних органах присутні посади VІІІ 
(середнього) фахового рівня (27%) та ІХ (початкового) фахового рівня (20,2%). 

У місцевих загальних судах переважає VІІ (вищий) фаховий рівень 
(40,1%), кількість посад VІІІ (середнього) фахового рівня становить 22,5%, а 
ІХ (початкового) фахового рівня 22%. 

Посади ІХ (початкового) фахового рівня переважають у територіальних 
органах Національної поліції України (74%) та Офісу Генерального 
прокурора (21,8%). 

 
Районні (військові) державні адміністрації 
 
За результатами проведеного аналізу визначено відсоткове 

співвідношення рівнів посад РВА (рис.1.16). 

 
Рис. 1.16. Розподіл рівнів посад державної служби в  

районних військових (державних) адміністраціях 
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Серед РВА визначено 6,5% посад державної служби категорії «Б», які 
є керівниками державної служби в державних органах та належать до ІІІ 
керівного рівня посад державної служби. 

Посади І та ІІ керівних рівнів відсутні, як і передбачено Каталогом. 
Визначено 24,3% посад державної служби категорії «Б», які 

належать до ІV - VІ керівних рівнів. З них: 
1,6% - ІV (четвертий) керівний рівень; 
20,1% - V (п’ятий) керівний рівень; 
2,6% - VІ (шостий) керівний рівень. 
У РВА представлено 69,1% посад державної служби категорії «В», 

які належать до VІІ - ІХ фахових рівнів. З них: 
58,4% - VІІ (вищий) фаховий рівень; 
8,4% - VІІІ (середній) фаховий рівень; 
2,3% - ІХ (початковий) фаховий рівень. 
Порівняно з іншими областями найвищий відсоток віднесених 

посад до VІІ (вищого) фахового рівня серед РВА міста Києва (68,1%), 
Тернопільської (67,4%), Полтавської (66,6%). А найнижчий відсоток у 
Дніпропетровській області (29,7%). 

Посади VІІІ (середнього) фахового рівня серед державних службовців 
категорії «В» переважають у Волинській (22,4%) та Дніпропетровській 
(20,8%) областях.  

Найбільше посад ІХ (початкового) фахового рівня визначено серед 
районних (військових) державних адміністрацій Дніпропетровської області 
(17,5%). Посади ІХ (початкового) фахового рівня відсутні у Тернопільській та 
Чернівецькій областях. 
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РОЗДІЛ ІІ. ПІДХОДИ ДО ПРОВЕДЕННЯ КЛАСИФІКАЦІЇ 
ПОСАД ДЕРЖАВНОЇ СЛУЖБИ У 2024 РОЦІ 

 
Протягом квітня – травня 2025 року НАДС здійснено збір даних 

щодо проведення в державних органах класифікації посад у 2024 році. 
 

Вибірка: 117 державних органів* усіх юрисдикцій та типів, якими 
проведено класифікацію посад державної служби у 2024 році. 

Метод збору інформації: заповнення кожним державним органом Excel 
форми із відповідними запитаннями. 

__________ 

* дані районних (військових) державних адміністрацій виключено під час опрацювання у 

зв’язку з їх нерепрезентативність через відсутність повної та валідної інформації. 

 
2.1. ОБСЯГИ ТА ПРИЧИНИ ПОВТОРНОЇ КЛАСИФІКАЦІЇ ПОСАД 

 

У 2024 році державними органами проведено 1640 повторних 
класифікацій посад. 

З них найбільшу кількість повторних класифікацій посад проведено 
державними органами другої та третьої юрисдикцій – 47% та 24% від 
загальної кількості повторних класифікацій посад у 2024 році (рис.1). 

 

 
Рис. 2.1. Розподіл кількості повторних класифікацій посад за юрисдикціями та 

типами державних органів (%) 

 
Відповідно до пункту 5 Алгоритму у разі проведення повторної 

класифікації посад видається наказ, в якому зазначається кількість посад 
державної служби щодо яких плануються зміни. 

Однак кількість виданих наказів про проведення повторної 

класифікації посад становить – 1620.  
Тобто, при 20 повторних класифікаціях посад (в 1 % випадків) було 

порушено вимоги Алгоритму (таблиця 2.1, рис. 2.2). 
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Таблиця 2.1 
 

Співвідношення кількості повторних класифікацій посад до кількості 
виданих наказів за юрисдикціями та типами державних органів 

 

Юрисдикція 
та тип 

Кількість 
повторних 

класифікацій 

Кількість 
виданих 
наказів 

Відсоткове співвідношення 
кількості виданих наказів до 

кількості повторних класифікацій 
1.1 118 104 88% 
1.2 81 80 99% 
1.3 114 94 83% 
2 763 767* 100% 
3 564 575* 100% 

 

* наявні випадки, коли видавався наказ, однак повторна класифікація посад не 
проводилася або її наслідком не стала зміна штатного розпису (зокрема в апаратах 
судів). 

 

 
 

Рис. 2.2. Співвідношення кількості повторних класифікацій посад до кількості 
виданих наказів за юрисдикціями та типами державних органів 

 
Найбільший розрив між кількістю проведених повторних класифікацій та 

виданими наказами простежується серед державних органів третього типу 
першої юрисдикції (17%) та першого типу першої юрисдикції (12%). 

 
Серед найпоширеніших причин проведення повторної класифікації 

посад у державних органах визначено (рис. 2.3): 
91% - зміна структури та (або) штатного розпису державного 

органу/новий функціонал; 
5% - звернення працівників державного органу або інші причини, 

пов’язані з призначенням/переведенням на посаду; 
3% - зміна фонду оплати праці; 
1% - все вищезазначене. 
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Рис. 2.3. Найпоширеніші причини проведення повторної класифікації посад 

 
За юрисдикціями та типами державних органів простежуються незначні 

відмінності (таблиця 2.2, рис. 2.4). 
Основним чинником, що спонукав державні органи до проведення 

повторної класифікації посад, у переважній більшості випадків, була зміна 
структури та (або) штатного розпису / впровадження нового 
функціоналу. Ця підстава охоплює від 84% до 100% випадків залежно від 
юрисдикції та типу державного органу. 

Таблиця 2.2 
 

Причини проведення повторних класифікацій посад у державних органів 
різних юрисдикцій та типів 

 

Причини проведення повторної 
класифікації посад 

Юрисдикція та тип державного 
органу 

1.1 1.2 1.3 2 3 
1. Зміна структури та (або) штатного розпису 
державного органу / новий функціонал 86% 84% 94% 94% 100% 
2. Звернення працівників державного органу 
або інші причини, пов'язані з 
призначенням/переведенням на посаду 9% 8% 6% 1% 0% 
3. Зміна фонду оплати праці 0% 8% 0% 5% 0% 
4. Все вищезазначене 5% 0% 0% 0% 0% 
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Рис. 2.4. Найпоширеніші причини проведення повторної класифікації посад у 

державних органів різних юрисдикцій та типів 
 

 

2.2. НАСЛІДКИ ПРОВЕДЕННЯ КЛАСИФІКАЦІЇ ПОСАД 
 

Державні органи зазначили про такі наслідки проведеної класифікації 
посад (таблиця 4): 

58% - зміни у посадових інструкціях окремих посад; 
54% - зміни у положеннях про структурні підрозділи; 
9% - зміна істотних умов служби (стаття 43 Закону України «Про 
державну службу»). 

 
За юрисдикціями та типами державних органів простежуються певні 

відмінності.  
Найбільш поширеним наслідком класифікації посад стали зміни в 

посадових інструкціях. У середньому, майже половина державних органів 
вносила відповідні корективи, проте в державних органах третьої юрисдикції 
показник сягнув 99%. Така ж ситуація спостерігається зі змінами у 
положеннях про структурні підрозділи – від 29% до 99%, залежно від 
юрисдикції та типу державного органу.  

Найменш поширеним, але водночас найбільш чутливим наслідком була 
зміна істотних умов служби відповідно до статті 43 Закону України 
«Про державну службу». Така зміна найбільш поширена серед державних 
органів третьої юрисдикції (19%) та першої юрисдикції першого типу (14%). 
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Серед державних органів другої юрисдикції такий показник становив 9% та 
3% серед державних органів першої юрисдикції другого типу.  
 

Таблиця 4 
 

Окремі наслідки проведення повторної класифікації посад у державних 
органах різних юрисдикцій та типів 

 

Наслідки проведення класифікації 
посад 

Юрисдикція та тип державного органу 

1.1 1.2 1.3 2 3 

Зміни у посадових інструкціях 64% 39% 38% 52% 99% 

Зміни у положеннях про структурні 
підрозділи 59% 39% 29% 43% 99% 

Зміна істотних умов служби (ст. 43 
Закону України «Про державну 
службу») 14% 3% 0% 9% 19% 

 

Виявлено випадки, коли зміна істотних умов служби після 
класифікації посад призвела до звільнення державного службовця.  

У 2024 році державними органами зазначено про 644 звільнення 
внаслідок зміни істотних умов служби, що пов’язані з класифікацією посад 
(рис. 2.5). 

 

 
 

Рис. 2.5. Кількість звільнень державних службовців внаслідок зміни 
істотних умов служби після класифікації посад 
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2.3. ПОТРЕБИ У НАВЧАННІ ЩОДО ПРОВЕДЕННЯ КЛАСИФІКАЦІЇ 

ПОСАД 

 
88% державних органів зазначили про потребу у проведенні НАДС 

додаткового навчання щодо класифікації посад для відповідальних 
працівників державного органу. 

 
Зазначено наступні теми навчання: 
▪ особливості реалізації постанови Кабінету Міністрів України  

від 01 квітня 2025 року № 369 «Деякі питання проведення класифікації посад 
державної служби»; 

▪ практичні аспекти перегляду результатів класифікації посад державної 
служби у зв’язку із внесенням змін до Закону України «Про державну 
службу»; 

▪ механізм проведення повторної класифікації посад та основні помилки 
при проведенні повторної класифікації посад у державних органах; 

▪ визначення юрисдикції та типу державного органу; 
▪ заповнення основної інформації про посади державної служби та 

визначення сім’ї посади; 
▪ аналіз та визначення функціональних обов’язків працівників, 

розмежування між сім’ями посад, якщо виконання посадових обов’язків 
можна одночасно віднести до кількох сімей посад. 

 
Довідково 

 
НАДС забезпечено організацію та проведення 11 квітня 2025 року семінару 

«Класифікація посад державної служби: новели законодавства 2025». Захід 
проведено в змішаному форматі (онлайн та офлайн). В семінарі взяло участь понад 
8000 державних службовців, в тому числі уповноважені структурні підрозділи на 
проведення класифікації посад державної служби та представники служб управління 
персоналу. Розкрито питання концептуальних новел у законодавстві, змін у підходах і 
процедурі проведення класифікації посад та практичні аспекти проведення 
класифікації посад у державному органі. Відеозапис семінару розміщено на Youtube-
каналі Вищої школи публічного управління: 

https://www.youtube.com/watch?v=neG2FcskDdQ. 
Також 29 квітня 2025 року на засіданні Ради управління людськими ресурсами 

окремий блок було присвячено оплаті праці державних службовців, зокрема, розкрито 
питання законодавчого регулювання оплати праці державних службовців у 2025 році, 
актуальні питанням щодо класифікації посад та оплати праці державних службовців. 

На виконання пункту 4 постанови Кабінету Міністрів України  
від 01 квітня 2025 року № 369 НАДС розроблено онлайн-курс «Проведення 
класифікації посад державної служби» для навчання, зокрема, осіб, залучених до 
організації та проведення класифікації посад державної служби в державних органах. 
Онлайн-курс вже розміщено на платформі Вищої школи публічного управління 
«StudyiЯ». Доступ до курсу відкриється з моменту набрання чинності згаданою 
постановою.  
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РОЗДІЛ ІІІ. НАПРЯМИ ВДОСКОНАЛЕННЯ МЕТОДОЛОГІЇ 

КЛАСИФІКАЦІЇ ПОСАД ДЕРЖАВНОЇ СЛУЖБИ 
 

3.1. ЗАКОНОДАВЧЕ ТА ПІДЗАКОННЕ РЕГУЛЮВАННЯ 

ПРОВЕДЕННЯ КЛАСИФІКАЦІЇ ПОСАД 

 

У 2023-2025 роках організація та проведення класифікації посад 
державної служби в державних органах здійснювалась відповідно до вимог 
постанови Кабінету Міністрів України від 23 жовтня 2023 року № 1109 «Про 
підготовку до запровадження умов оплати праці державних службовців на 
основі класифікації посад». Цією постановою затверджено два ключові 
документи: 

■ Алгоритм проведення класифікації посад державної служби в умовах 
воєнного стану, яким визначено загальні вимоги та етапи проведення 
класифікації посад; 

■ Каталог типових посад державної служби і критерії віднесення до 
таких посад, яким визначено перелік сімей та рівнів посад державної 
служби, містить їх опис для визначення класифікаційних кодів посади. 

 
Оскільки класифікацію посад за функціональним принципом 

впроваджено в Україні вперше, відбувається постійний моніторинг 
результатів, коригування та удосконалення законодавства з урахуванням 
викликів і потреб системи державної служби. Важливим аспектом є 
постійний обмін досвідом. Набуті напрацювання та різні практичні аспекти 
регулярно обговорюються під час міжнародних заходів за участю партнерів 
з країн-членів Європейського Союзу, представників міжнародних проектів і 
програм, де Україна презентує власний прогрес у реформуванні системи 
оплати праці державних службовців на основі класифікації посад за 
функціональним спрямуванням відповідно до принципів ОЕСР/SIGMA. 

Враховуючи набутий практичний досвід у 2023-2024 роках, виявлені 
типові помилки проведення класифікації посад державними органами, 
аналіз сильних та слабких сторін НАДС удосконалено методологію 
проведення класифікації посад. 

 
Постановою Кабінету Міністрів України від 01 квітня 2025 року № 369 

«Деякі питання проведення класифікації посад державної служби» внесено 
зміни до Каталогу та Алгоритму. Серед основних новацій: 

■ передача повноважень щодо погодження результатів класифікації 
посад державної служби місцевих державних адміністрацій територіальним 
органам НАДС; 

■ надання Висновку про погодження результатів класифікації посад, 
яким передбачено три основних варіанта результату погодження: 

1) «погоджено», якщо зауваження відсутні;  
2) «не погоджено», якщо наявні зауваження за критеріями, визначеними 

у Чек-листі 1 та (або) Чек-листі 2;  



 
 

47 
 

 
 

3) «потребує надання додаткових матеріалів» із зазначенням їх назв; 
■ унормування погодження результатів класифікації з інформацією з 

обмеженим доступом, що здійснюватиметься керівником відповідного 
державного органу за поданням керівника державної служби (якщо це різні 
посади); 

■ удосконалення описів основного функціоналу сімей посад, зважаючи 
на різночитання та враховуючи зміни у законодавстві, а також зміна 
(уточнення) назви окремих сімей посад; 

■ удосконалення процедури проведення класифікації посад державної 
служби, зокрема деталізовано процедуру проведення повторної 
класифікації посад. 

Передбачено, що постанова Кабінету Міністрів України від 01 квітня  
2025 року № 369 набере чинності одночасно із Законом України  
від 11 березня 2025 року № 4282-IX «Про внесення змін до деяких законів 
України щодо впровадження єдиних підходів в оплаті праці державних 
службовців на основі класифікації посад», але не раніше дня її 
опублікування. На час завершення роботи над цим звітом, зазначений Закон 
перебуває на підписі у Президента України. 
 

3.2. ПЕРСПЕКТИВИ УДОСКОНАЛЕННЯ ПРОЦЕДУРИ КЛАСИФІКАЦІЇ 
ПОСАД 

 

Постійний аналіз стану впровадження класифікації посад на державній 
службі, набутий практичний досвід та вивчення міжнародних тенденцій 
дають змогу окреслити перспективні шляхи подальшого розвитку цієї 
системи в Україні. 

Міжнародний досвід свідчить, що системи класифікації посад державної 
служби не є сталими, пройшли певний шлях змін від так званої «первинної» 
реформи до більш просунутих систем та продовжують розвиватися. 

Класифікація посад розглядається як частина реформи державної 
служби в рамках загальної реформи державного управління, складова 
системи управління персоналом на державній службі та передумова 
реформування системи оплати праці державних службовців. 

При вдосконаленні процедури класифікації посад враховуються 
відповідальність та складність завдань, які виконуються (мають 
виконуватися) за посадою державної служби, здійснюється оцінка ступеня 
автономії у прийнятті рішень. 

До критеріїв класифікації посад також досить часто включаються 
кількісні показники, такі як обсяг фінансових ресурсів, обсяг людських 
ресурсів, тобто кількість персоналу, з управлінням яким пов'язана діяльність 
на посаді. Поряд з цим, може враховуватись чисельність населення на 
певній території, у разі якщо мова йде про класифікацію керівних посад 
визначеного адміністративно-територіального рівня, або кількість 
отримувачів послуг на певній території. Загалом критерії різні і теж 
проходять шлях еволюції та адаптуються під потреби і можливості кожної 
країни. 
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Таким чином, враховуючи набутий досвід та сучасні тенденції можна 
окреслити наступне. 
 

1. Укрупнення сімей посад та виокремлення підсімей. 
Сім'ї посад передбачають досить загальний та широкий виклад 

основного функціоналу типових посад державної служби. Як крок до 
удосконалення, може розглядатися укрупнення сімей посад, що є сукупністю 
типових посад із подібними завданнями та основними посадовими 
обов’язками, з одночасним виокремленням підсімей посад – сукупності 
посад з більш вузькою спеціалізацією, але чітко розрізнюваних за основною 
функцією і метою. 

Наприклад, чинна у 2023-2024 роках редакція Каталогу типових посад 
державної служби і критеріїв віднесення до таких посад містить три сім'ї 
посад, основний функціонал яких передбачає роботу з інформаційно-
комунікаційними технологіями «інформаційна безпека та кіберзахист (12)», 
«управління інформаційно-комунікаційними системами (23)», «управління 
проектами інформатизації (25)».  

У випадку укрупнення сімей, посади перелічених сімей (або частина з 
них) можуть бути віднесені до однієї сім'ї посад, але до різних підсімей. У 
такому разі буде визначено один номер сім’ї посад з узагальненим описом, 
наприклад, 25. Споріднені сім’ї посад будуть згруповані, описані та можуть 
позначатися арабською цифрою по прядку через проставляння крапки 
(наприклад, 25.1 чи 25.2), залежно від відповідності визначеним критеріям.  

Крім того, наразі Каталог включає в деякі сім’ї посад значну кількість 
функціональних напрямів.  

Хоч вони ідеологічно поєднані по змісту, меті, призначенню, для 
розвитку моделі класифікації посад і подальшої професіоналізації 
державної служби розглядається можливість виокремлення в підсім’ї посад 
найбільш поширеної спеціалізації в межах сім’ї посад.  

Наприклад, сім’я посад «правове забезпечення (19)» передбачає 
функції, що можуть бути виокремлені в підсім’ї посад, зокрема, щодо 
представництва інтересів державного органу в судах та інших органах / 
щодо проведення юридичної, гендерно-правової та антидискримінаційної 
експертизи нормативно-правових актів / щодо договірної роботи тощо.  

Інший приклад, сім’я посад «аналіз державної політики та нормотворча 
діяльність (3)» включає в себе функціонал із формування державної 
політики / стратегічного планування / проведення юридичної, правової, 
наукової та/або фахової експертизи та підготовка висновків до проектів актів 
законодавства, експертиза прийнятих актів законодавства. 
 Таким чином, підсім’ї можуть формуватися також з урахуванням певної 
спеціалізації функціоналу. 

 
Практична користь від реалізації такої моделі полягає в розробленні 

НАДС матеріалів для більш вузькопрофільного професійного навчання, Що 
сприятиме отриманню саме тих професійних знань, умінь та навичок, які 
необхідні для виконання посадових обов’язків за конкретною посадою. 
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Довідково 
 

У 2024-2025 роках Вищою школою публічного управління розроблено 
19 навчальних програм для сімей посад «комунікація та інформаційне 
забезпечення (13)», «управління персоналом (24)», «літературне 
редагування (14)», «міжнародне співробітництво (15)», «управління 
інформаційно-комунікаційними системами (23)», «інформаційна безпека та 
кіберзахист (12)», «закупівлі (10)». 

 
2. Врахування актуальних змін у законодавстві України. 
Процедура класифікації посад повинна залишатися чутливою до 

постійних змін у законодавстві, наприклад, у сфері цифровізації, оборони, 
безпеки, а також наданні послуг. Зокрема, у зв’язку з розширенням функцій 
державних органів у сферах кіберзахисту, критичної інфраструктури, 
цифрової трансформації, обороноздатності тощо, відбувається зміна 
характеру і змісту завдань за посадами державної служби. Таким чином, 
оновлення Каталогу повинно враховувати особливості функціональної 
трансформації та розвитку державної служби. 
 

3. Пошук цифрових рішень та автоматизація процедури. 
Протягом жовтня-листопада 2023 року класифіковано 146 333 посад 

державної служби (первинна класифікація посад). Проведено низку 
повторних класифікацій. Наразі процедура є механічною, результати 
збираються і опрацьовуються неавтоматизованим способом з 
використанням людських ресурсів. Відсутня оперативна статистика, що не 
дозволяє надавати актуальну інформацію через безперервність процесу 
класифікації посад. Відсутність автоматизованої системи опрацювання 
результатів класифікації посад унеможливлює прискорення їх перевірки та 
погодження, а також не виключає «людського фактору». 

Таким чином, потребує розроблення та впровадження інформаційна 
система «Класифікація посад державної служби». НАДС розроблено 
пропозиції щодо відповідного технічного завдання.  

Подальше розроблення і впровадження такої системи потребуватиме 
часових і фінансових ресурсів, які наразі є обмеженими. 

Автоматизація процесу класифікації посад дозволить: отримувати 
актуальну та оперативну інформацію про стан справ у короткі строки, 
здійснювати оперативне погодження, автоматично відслідковувати терміни 
погоджень, зробить процедуру прозорою. 

Прогнозовано користувачами системи буде визначено понад 4 тисячі 
уповноважених осіб та підрозділів на проведення класифікації посад у 
державному органі. Передбачається, що система буде використовуватися 
по всій території України. Загалом це 191 890 посад державної служби за 
штатним розписам станом на І квартал 2025 року (статистичні дані про 
кількісний склад державних службовців станом на 31.03.2025 
https://nads.gov.ua/storage/app/sites/5/DIYALNIST/KSDS/infografika-1-kv-25-1.pdf), 
за виключенням державних органів, які не провели класифікацію посад.  

https://nads.gov.ua/storage/app/sites/5/DIYALNIST/KSDS/infografika-1-kv-25-1.pdf
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ВИСНОВКИ 
 

1. За результатами проведеного аналізу, виявлено особливості 
віднесення до сімей посад у державних органах. 

З'ясовано, що до найбільших за чисельністю сімей посад державної 
служби відносяться:  

29,4% - забезпечення реалізації (координації реалізації) державної 
політики (9);  

13,4% - адміністрування та надання публічних послуг (2);  
11,2% - державний нагляд і контроль (7);  
9,5% - організаційне забезпечення виконання функцій суду або 

конституційного провадження (17). 
До найменших по чисельністю сімей посад (менше 1%) належать: 
0,9 % - господарські функції (6);  
0,9% - режимно-секретна діяльність (21); 
0,8% - внутрішній аудит (5); 
0,7% - міжнародне співробітництво (15); 
0,6% - закупівлі (10), запобігання корупції (11), інформаційна безпека та 

кіберзахист (12), оборонна робота, мобілізаційна підготовка і мобілізація 
(16); 

0,5% - цивільний захист та охорона праці (27); 
0,4% - управління проектами інформатизації (25); 
0,3% - управління державною власністю (22); 
0,1% - літературне редагування (14), протокол та церемоніал (20).  
2. В державних органах різної юрисдикції та типу переважають 

різні сім'ї посад.  
У державних органах першої юрисдикції першого типу переважають 

сім'ї посад: 22,1% - забезпечення реалізації (координації реалізації) 
державної політики (9); 13,8% - аналіз державної політики та нормотворча 
діяльність (3); 10,4% - організаційне забезпечення виконання функцій суду 
або конституційного провадження (17). 11,6% - державний нагляд і контроль 
(7). 

У державних органах першої юрисдикції другого типу переважають 
сім’ї посад: 33,3% - забезпечення реалізації (координації реалізації) 
державної політики (9); 14% - аналіз державної політики та нормотворча 
діяльність (3); 9,2% - державний нагляд і контроль (7).  

В державних органах першої юрисдикції третього типу переважають 
сім’ї посад: 25,5% - державний нагляд і контроль (7), 22,6% -  забезпечення 
реалізації (координації реалізації) державної політики (9); 8% - організаційне 
забезпечення виконання функцій суду або конституційного провадження 
(17);  6,3% - правове забезпечення (19); 5% - управління персоналом (24); 
4,2% - управління фінансами (26). 

В державних органах другої юрисдикції (крім ОВА) переважають сім'ї 
посад: 29,5% - адміністрування та надання публічних послуг (2); 18,7% - 
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державний нагляд і контроль (7); 16,8% - забезпечення реалізації 
(координації реалізації) державної політики (9).  

В обласних військових (державних) адміністраціях переважають 
сім'ї посад: 47,8% - забезпечення реалізації (координації реалізації) 
державної політики (9); 8,8% - адміністративне керівництво (1); 5,6% - 
бухгалтерія (4); 5,4% - управління фінансами (26); 5,3% - правове 
забезпечення (19); 5,1% - управління персоналом (24); 5,1% - діловодство, 
канцелярія та архів (8). 

В державних органах третьої юрисдикції (крім РВА) переважають сім'ї 
посад: 29,6% - забезпечення реалізації (координації реалізації) державної 
політики (9); 15,2% - адміністрування та надання публічних послуг (2); 
11,5% - державний нагляд і контроль (7); 9,8% - організаційне забезпечення 
виконання функцій суду або конституційного провадження (17). 

У районних військових (державних) адміністраціях переважають 
сім'ї посад: 60,6% - забезпечення реалізації (координації реалізації) 
державної політики (9); 6,3% - адміністративне керівництво (1); 5,8% - 
бухгалтерія (4); 4,1% - діловодство, канцелярія та архів (8); 3,7% - правове 
забезпечення (19), 3,6% - управління персоналом (24). 

 
3. Протягом 2024 року державними органами проведено  

1640 повторних класифікацій посад. Більшість з них - державними 
органами другої та третьої юрисдикцій (понад 80% від загальної кількості 
проведених класифікацій). 

 
4. Результати проведеного аналізу засвідчили невідповідність 

кількості повторних класифікацій посад державної служби до кількості 
виданих наказів про їх проведення. У 20 випадках повторних 
класифікацій посад виявлено порушення вимог Алгоритму, тобто не 
видавались накази про повторну класифікацію посад. До того ж, виявлено 
випадки, коли видавався наказ, однак повторна класифікація посад з певних 
причин так і не була проведена. 

Співвідношення кількості повторних класифікацій посад до кількості 
виданих наказів відрізняється у державних органах різної юрисдикції: 

▪ у державних органах першої юрисдикції проведено більше 
класифікацій, ніж видано наказів про їх проведення (313 класифікацій посад 
порівняно з 278 виданих наказів);  

▪ у державних органах другої (763 класифікації порівняно з 767 наказів) 
та третьої (564 класифікації порівняно з 575 наказів) юрисдикції, навпаки, 
видача наказів не кожного разу завершувалась проведенням класифікації 
посад. 

Найбільший розрив між кількістю проведених повторних класифікацій та 
виданими наказами простежується серед державних органів третього типу 
першої юрисдикції (17%) та першого типу першої юрисдикції (12%). 

Зазначене свідчить про відсутність належної фіксації управлінського 
рішення керівника державної служби в державному органі. 
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5. Аналіз підстав проведення повторної класифікації у державних 
органах засвідчив, що найбільш поширеною з них є зміна структури та (або) 
штатного розпису державного органу/новий функціонал. Вона охоплює 84%-
100% випадків залежно від юрисдикції та типу державного органу. 

 
6. До наслідків проведеної повторної класифікації посад належать 

зміни у посадових інструкціях окремих посад; зміни у положеннях про 
структурні підрозділи. Із найменш поширених (9%), але таких, що 
потребують особливої уваги наслідків класифікації посад - зміна істотних 
умов державної служби (ст. 43 Закону України «Про державну службу»), яка 
в окремих випадках призводить до звільнення з посади (повідомлено про 
644 випадки звільнення внаслідок зміни істотних умов державної служби). 

 
7. Більшість опитаних (88%) зазначили про потребу у додатковому 

навчанні з питань проведення класифікації посад державної служби, 
зокрема, щодо змін у законодавстві та практичних аспектів перегляду 
результатів класифікації посад державної служби у зв’язку з відповідними 
змінами, механізму проведення повторної класифікації посад та основних 
помилок при проведенні повторної класифікації посад у державних органах. 

 
8. Враховуючи поточний стан, міжнародну практику та набутий 

практичний досвід можна виокремити такі перспективні напрями 
удосконалення процедури класифікації посад, на основі яких НАДС 
може підготувати відповідні пропозиції для подальшого розгляду: 

▪ укрупнення сімей посад як сукупності посад із подібними завданнями 
та основними посадовими обов’язками та виокремлення підсімей як 
сукупності посад з більш вузькою спеціалізацією, але чітко розрізнюваних за 
основною функцією; 

▪ врахування актуальних змін у законодавстві України, зокрема, у сфері 
цифровізації, оборони, безпеки, а також надання послуг тощо; 

▪ пошук цифрових рішень та автоматизація процедури шляхом 
розроблення та впровадження інформаційної системи «Класифікація посад 
державної служби» для отримання актуальної та оперативної інформації у 
короткі строки, здійснення оперативного погодження, автоматичного 
відслідковування термінів погоджень, забезпечення прозорості процедури, 
враховуючи наявні фінансові ресурси. 
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РЕКОМЕНДАЦІЇ  
 

1. З урахуванням набутого досвіду та результатів аналізу стану 
впровадження системи оплати праці на основі класифікації посад у 
державних органах у 2024 року продовжити реформування та забезпечити 
необхідне нормативно-правове регулювання з метою подальшого 
вдосконалення класифікації посад за функціональним спрямування, 
зокрема, шляхом: 

підтримання в актуальному стані та поглиблення Каталогу типових 
посад державної служби і критеріїв віднесення до таких посад; 

вивчення можливостей укрупнення сімей посад, а також виокремлення 
підсімей в їх межах; 

оновлення методології проведення класифікації посад та її оптимізація.  
 
2. Вжити заходів щодо пошуку можливостей розроблення інформаційної 

системи «Класифікація посад державної служби» з урахуванням 
функціоналу щодо перевірки, погодження та узагальнення результатів 
класифікації посад державної служби. 

 

3. Сприяти забезпеченню єдиних підходів до визначення сімей за 
посадами з типовим функціоналом у державних органах, які належать до 
однієї юрисдикції та типу державних органів, включаючи органи місцевого 
рівня. 

 
4. Посилити інформаційно-роз’яснювальну роботу з метою: 
підвищення поінформованості державних службовців щодо процедури 

організації та проведення класифікації посад державної служби; 
підвищення поінформованості державних службовців щодо підстав та 

механізму повторної класифікації посад; 
зменшення розриву між кількістю проведених повторних класифікацій 

та виданими наказами. 
 
5. Поінформувати осіб, залучених до організації та проведення 

класифікації посад державної служби в державних органах, про можливість 
проходження онлайн-курсу «Проведення класифікації посад державної 
служби», який розміщено на платформі Вищої школи публічного управління 
«StudyiЯ». 


