KPALWI MPAKTUKHA 2024

BMPOBa/KEHHA OCBITHIX iHHOBAL,iN y cucTemi npodeciiiHoro

HaBYaHHA gep}KaBHUX C1YKO0BLiIB, roiB micLeBMX gepKaBHUX agMiHICTpaLil,

X mepLmMx 3acTYNHUKIB Ta 3aCTYNHUKIB, NOCaA0BUX 0Ci6 micL,eBOro camoBpAAyBaHHA
Ta genyTaTiB MicL,eBUX pag,

HomiHauia «BHyTpillHE HAaBYaHHA AepKaBHUX c1YK60BLIB, r0/1iB MiCLLEBUX AeprKaBHUX

A
{

aAMiHicTpauil, IX nepLuMx 3aCTYNHUKIB Ta 3aCTYNMHUKIB, NOCag0BUX OCib micueBoro

CcaMmoBpAA4yBaHHA»

HauioHasbHa cayx6a 3a0poB’a YkpaiHu

HauioHasibHa cayxk6a 3g0poB’A
YKpainu (HC3Y) — ueHTpasbHui
OpraH BMKOHaB4OI BAaAMm i3 cre-
Lia/IbHUM CTaTyCOM, AKUIA
peanisye agepkaBHy NOAITUKY Y
chepi gepkaBHMX GiHAHCOBUX
rapaHTiii megu4Horo obcayro-
BYBaHHA Hace/IeHHs.

3a pe3y/ibTaTamu KOHKYpCy
2024 poky HC3Y Bu3Ha4veHo ne-
pemoxuem (1 micye) y Bigno-
BigHilt HOMiHaLLT.

OCBiTHA iHHOBAL,iiHa MPaKTMKa
nonArae B po3pob/1eHHi Ta
BrnpoBageHHi HC3Y Cuctemu
AWCTAHLIMHOrO HaBYaHHSA
(CAH), Ha AKi po3milLLeHOo HaB-
Ya/ibHi Kypcm Ta iHGOpMaLiiHi
MaTepianun. PyHKLUiOHa/IbHi MO-
»auBocTi C4AH gatoTb 3mory

KOXXHOMY NpauiBHMKY i NpaLis-
Huui HC3Y 6a4nTH BacHUM
nporpec y HaB4aHHi.

Y pasi ycnilHOro npoxo-
AEHHA HaB4a/IbHMX KYPCiB, AKi
060B’A3KOBO 3aBEpLLYOTHCA
MigCyMKOBUM KOHTpo/iem (Tec-
TyBaHHAM), C/JH aBTOMaTU4HO
reHepye ceptudikar 3 Hapaxo-
BaHUMM Kpeautamm EKTC.

Kpim yboro, B C/1H po3miweHo
aHaniTUYHUIN gawbopy, Ha
AKOMY BigobpaxaeTbca iHdop-
MaLLito LW0A0 NPOXOAXKEHHA
HaBYaHHA NpaLiBHUKaMM i npa-
uisHMuAMM HC3Y, y TOMyY umncai
BifMOBIAHO A0 3aTBEPAKEHUX
iHAMBIAYaNbHMX NpOrpam nNpo-
deciiiHoro po3suTky (ITMP). Yci
npauiBHMKM i npauisHmLi HC3Y

MatoTb BibHUM gocTyn go CAH
6e3 obmerkeHb y vaci.

EdeKkTMBHa aBTOMaTHU3ALLA
HaBYa/IbHUX 3aX0AiB CNPUAE 3a-
6e3neyeHHo 6i/bLL FTHYYKOro Ta
iHAMBiAYaNi30BaHOro HaBYaHHA
KOXXHOrO npaLiBHMKa i npau,is-
HUL,.

LIHHOCTI

AKAAEMIl
HC3Y

BHYTPpIilUHE HAaBYAHHA AK IHCTPYMEHT CAaMOPO3BUTKY AEPKaBHUX C/1YK60BLiB

CymHicmb 0c8imHbOI iHHO-
gayiliHoi npakmuku
no/Arac B:

e uundpoBI3aLjil HaBYa/IbHOrO
npouecy;

® BUKOPUCTAHHI aHAAITUYHUX
AaHUX y BUrA4] gawbopais
LLL0A0 MPOXOAKeHHA npodeciii-
HOro HaBYaHHA AepPKaBHUMM
cnyx608BuAMU HC3Y AK meTogy
BM/IMBY Ta KOHTPO/IIO 33 BUKO-
HaHHAM ITIT1P;

® LIBUAKOMY Ta AOCTYMHOMY
O3HaNOM/IeHHI BnepLue NpuUiiHA-
TUX AeprKaBHUX CNyKO0BLiB

3 0C06/IMBOCTAMM Aif/IbHOCTI
HC3Y B pamkax npouecy agarn-
Tavui;

® 33/lyu4eHHi BUK/1agadiB i BU-
K/1a4a40K 3aKkaagiB BULLOI
OCBITU A0 peLieH3yBaHHA Ta

CTBOPEHHA OCBITHIX MaTepianis.

MidzomoeneHo 3a cnpusaHHA [pozpamu Padu Esponu «locuneHHa 006po20
deMOoKpamu4yHo20 epadyeaHHA i cmilikocmi 8 YKpaiHi»
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NPAKTUKA BNPOBAAXEHHA
OCBITHbOI IHHOBALII

BHYTpillHE HABYaHHA AK IHCTPYMEHT CAaMOPO3BUTKY AepKaBHUX CAY K-

6oBLiB

Merta - noKpalyeHHs ocobucTicHoro Ta npodeciiHoOro po3BUTKY AepKaBHUX C1yK60BLiB, yAOCKOHa/IeHHA
iXHix npodeciiHMx KoMmneTeHTHOCTENM, NOKPALLeHHA BUKOHaHHA iHAMBIgYya/IbHOT Nporpamu npogeciiiHoro

PO3BUTKY, 3abe3neyeHHs KOHTPO/IIO LWOAO il BUKOHAHHS, LUBUAKE Ta AOCTYNHE O3HAMOM/IEHHA BriepLue npms-
Ha4yeHUX geprKaBHUX c1yK60BLiB 3 0cob/mBocTamu gianbHocTti HC3Y.

CAH npowiwna TeCcToBUI 3amycK
y 2021 poui. Y 2022 poui B C4H
BMPOBA/AKEHO PYHKLIO aBToO-
MaTWYHOI reHepa;i
ceptudikaTiB Npo ycniliHe 3a-
BepLUEHHA HaB4a/IbHUX KYpCiB,
LLIO 3HAa4YHO PO3LUUPKU/IO piBEHb
KopuctyeaHHA CAH npauisHu-
Kamu i npayisHmuAamn HC3Y

Ta CNpuAAO NigBULLEHHIO iX
npodeciiHoro pisHs.

[poTArom 2023 poKy cMcTema
HanoBHIOBa/aCb Pi3HOMaHIT-
HMMW HaBYa/IbHUMMU
mMaTtepiasnamu 3 ypaxyBaHHAM
OCHOBHMX 3aBgaHb HC3Y Ta
noTpe6b npauiBHUKIB i mpaLiB-
HWLb AEepaBHOro Opraxy, a
TaKOX CTBOPEHUMW TeCTOBUMM
3aBAAHHAMMU A/1A NepeBipKM
OTPMMaHMX 3HaHb, TAKOX Npo-
BOAW/1ACA BHYTPILLHA
KOMYHiKaLiiHa KaMMaHiA Wwoao0
nonyaapusaujii naatbopmu Ta
pO3’ACHEeHHA il PyHKLiOHa/IbHMX
MOX/IMBOCTEN. 3aBAAKN LIbOMY
KiZIbKICTb KOPUCTYBAYiB i KOPUC-
TYBa4OK CUCTEMM CTabiNbHO
3pOCTaE.

Hapasi CAH mae 4iTKy dyHKuio-
Ha/IbHy CTPYKTYPY, AKa MiCTUTb:

1. HaB4a/ibHi KypcK, 3a pe3sy/b-
TaTamu ycnilHoOro
NMPOXOAMKEHHA AKUX reHepy-
I0TbCA cepTUdiKaTH i3 3a3Ha-
4yeHHAM BignoBigHoro obcAry
kpeautis EKTC. HaB4aHHA 3a
TaKUMMU KYpCaMM 3apaxoBy-
€TbCA AK CAaMOOCBITA Nig 4ac
BMKOHaHHiI ITTMP. Hapasi s C4H
PO3MiLLLeHO Taki Kypcu:

e «[leHaepHa piBHICTb»;
«pouec OLiHIOBaHHA»;
«OcHoBM Kibepbe3sneku»;

e «/lobpoyecHiCTb Ta eTUKa;
e «3BOpPOTHIli 3B’A30K»;

e «10 NpPUHLUMNIB NigepcTBa

3 BiliCbKOBOr 0O A,0CBigy»;

e «3anobiraHHA Kopynuii»;

e «HaB4aHHAa Big IT Service
Desk».

2. [HpopmaLiiHi Kypcu, AKi
CNpAMOBaHi Ha 3400yTTA NeB.-
HUX KOMMETEHTHOCTEMN, HEOb-
XiAHWUX, 30KpeMa, Mig, Yyac BUKO-
HaHHA NOBCAKAEHHMX 3aBAAHb:

o «LMBiZbHMI 3aXUCT»;
e «be3neka npatji Ha pobo-
YoMy MmicL,i»;

® «3d-HaBYaHHA 3 NMUTaHb €Ba-
KyaLlii Npy Hag,3BUYaNHUX
CUTYaLLiAX»;

e «Onuc npouecis»;

e «Teopifa i NnpakTUKa HagaHHA
MeAUYHUX MOCAYr»;

e «[lpUMOMM NCUXONOTIYHOT
CamMOA40MNoOMOru nig, 4ac BOEH-
HOrO CTaHy».

3. [lporpama aganradii BnepLue
NMpM3HaYeHnX Ha nocaau Aep-
*KaHux cny>6oBuiB «BiTaemo B
HC3Y!.

4. Biki HC3Y — BHYTpilLHA eHuu-
KAonegis, AKYy CTBOPIOIOTb CaMi
npayiBHMKM Ta NpayiBHUL,
HC3Y, HanoBHIOO4M il HAYKO-
BMMM NMy6aiKaLiaMu, aHaniTny-
HMMU 3aMUCKamMK Npo A0CBIA
pedopmyBaHHA chpepu Oxo-
POHU 340pOB’A iHWMX KpaiH,
HOTaTKamMu 3 icTopii CTBOPEHHA
1 po3Butky HC3Y Towo.

TakuM YMHOM, yNpOBaAKEHHA
CAH 3abe3neunno cnpuATAn-
BUI KAIMAT A/A1A NOCTIHOrO,
6e3nepepBHOro npodecinHoro
PO3BUTKY NpaLiBHKKIB i NpaLiis-
Huub HC3Y.

KoHKkypc «Kpalyi npakTUKKU BNPOBaAKEHHA OCBITHIX iIHHOBaLil y cucTemi npogeciiHOro HaB4aHHA gEePXKaBHUX
C/1yk60BLiB, ro/iB MiCLLeBUX AepP}KaBHMX agMiHiCTpaLLii, IX mepLuMX 3acTYNHUKIB Ta 3aCTYMHUKIB, NOCaf0BUX
oci6 micueBoro camoBpsAAyBaHHA Ta AenyTaTiB MicL,eBUX pag» nposeaeHo y 2024 poui HAAC 3a nigTpMMKM
Mporpamu Pagu EBponu «MocuieHHA 406poro AeMOKpaTUYHOro BPAAYBaHHA i CTIMKOCTI B YKpaiHi»
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