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NEPENIK YMOBHUX MO3HAYEHb TA CKOPOYEHb:

aepxaBHi cnyx0oBLi kaTeropil
«A», «by, «B»

€C

Ll,eHTpaJ'IbHi opraHu BJ1agn

HAOC
OECP

Crtparteris pedopMyBaHHSA
AEepXaBHOro  ynpasJfiiHHA  Ha
2022-2025 pp.

TepuTopianbHi opraHu
MiHiCTEepCTB, LeHTparbHUX
opraHis Bnagu

aepxaBHi  cnyxboBui, SKi 3aMmalTb  nocaau
AepxaBHoI cnyxou kateropii «A», «b», «B»

€sponencobkun Coro3

MiHICTEpCTBa, OepXXaBHi i HauioHanbHi cnyxbu Ta
areHTCTBa, [JepXaBHi IHCnekuil, iHWi gepXasHi
opraHu, PUCOMUKLIS SKUX MOLUMPKETLCA Ha BCHO
TepuTopito YKpaiHu

HauioHanbHe  areHTCTBO  YKpalHM 3 MUTaHb
Aep>KaBHOI CIyXou

OpraHizauii  ekoHoMiYHOro  cniBpobiTHMUTBaA Ta
PO3BUTKY

CtpaTeria pedopMyBaHHA OepXaBHOro ynpasniHHS
YKkpaiHu Ha 2022-2025 p., cxBareHa
po3nopsmpkeHHam KabiHeTy MiHicTpiB YkpaiHu Big
21 nunHsa 2021 p. Ne 831-p

TepuTopianeHi opraHu MIHICTEpPCTB, HLLINX
LeHTpanbHMX OpraHiB BWKOHaBYOl BnagM Ta
AepXXaBHUX OpraHiB, OPUCONKLIA SKUX MNOLUMPHOETLCS
Ha BCIO TEPUTOPIt0 YKpaiHn
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BCTYI

[MpoooBXeHHs pedhopMn AepXXaBHOro ynpasniHHA B YKpalHi, 30Kkpema B
YaCcTUHI NPOECIMHOINO PO3BUTKY AepXaBHUX CNyX0oBUIB, 3anuvwaeTbCcs
NPIOPUTETHUM HaNPAMOM, KU 3anUMae BaxnvmBe Mmicue B [1naHi BigHOBNEHHS
YKpalHu Ta Mae BupiwanbHe 3HadyeHHa gna  Betyny go €C. [o
npoektiB  HauioHanbHoi nporpamn  «OcCHOBM  BiOHOBMEHHA:  3MiLHEHHS
IHCTUTYLINHOI  CMIPOMOXHOCTI», CMPAMOBaHOI Ha [OOCATHEHHA  KITHO4OBUX
pesdynbTaTiB [1naHy BiAHOBMEHHA YKpaiHW, BKIIIOYEHO NUTAHHA 3abe3neyeHHs
nNpodecinHOro HaBYaHHA Aep)kaBHUX crnyxbosui: [MligBuweHHs kBanidikauii
aepxxaBHUX Cry>k060BUiB (30KpeMa 3abe3neveHHs1 PUHKOBOrO PiBHA KOMMeHcaLil);
[MpoekT «YnpasniHHA TanaHTamm» — PO3BUTOK AepXXaBHUX Cry>X60BLIB BULLOT
naHkny; NpoekT 3 NOCUNEHHST CMPOMOXHOCTI A0 KoopAuHauil iHTerpauii go €C;
3abes3neyvyeHHs1 BGesnepepBHOro NPOBELEHHS HaBYaHHS MpauiBHUKIB MiCLEBUX
OepXaBHUX agMiHiCTpauin no BiANOBIAHUM HanpsMkam (B neplly 4yepry no
HanNpPsIMKY, SKUA CTOCYETLCS 0OOPOHMN).

TakoX Haa3BMYaMHO BaXXIMMBOK Y KOHTEKCTI €BPOIHTErpauinHoro Kypcy
YKpaiHn € BIignoBigHICTbL CUCTEMU [OepXKaBHOro YrpasfliHHA €BPONENCbKUM
npuHUMNaM, a TakoXX HaneXxXHUM npakTukam gepxas-dneHie €C Tta/abo goepxas
OECP, 3okpema B 4acTuHi opraHisauii NnpodecCinHOro HaB4YaHHS AepXXaBHUX
cnyxboBuiB. «lMpyHUMNKM  OepxaBHOro  ynNpaeriHHAY», CHOPMYSibOBaHi B
OokymeHTi SIGMA?!, BM3HaualoTb edeKTUBHICTb AepXaBHOro ynpasniHHA Ta
OKPECNIOKTb OCHOBHI BUMOIU, SIKMX MOBWHHA AOTPUMYBaATUCL YKpaiHa nig 4yac
npouecy iHTerpauii go €C.

MOHITOpPMHI | OuiHKa CTaHy [OepXaBHOro YynpasriHHA B YKpaiHi
3pincHioeTbea [porpamoo  SIGMA Ha ocHoBi  eBponencbkux [lpuHUuMnis
HaneXxHoro ynpaBniHHA, siKi BAKOPUCTOBYKOTLCA AK MeTOAosoriYHa ocHoBa And
aHanisy yHKLiOHYBaHHSA Oep>KaBHUX IHCTUTYLIW Ta (popMyBaHHA pekoMeHaauin
Loa0 X YOOCKOHamneHH4. 3okpema, BiAMOBIAHO ao
MpuHUuny 6 ocobnuBa yBara NpuUAOINAETbCA PO3BUTKY KaapoOBOro noTeHuiany
OepXxaBHOI cnyx6un, nepeabayaroun BNpoBamMKEHHS sKiCHOI Ta ©e3nepepBHOI
CUCTEMM HaBYAHHS, NPO30PUX NpoLeayp OUiHIOBaHHA CnyX60BOiI AisnbHOCTI, a
TakoXX 3abeaneyeHHsa crnpaBeanMBUX MOXMIMBOCTEN ANs  npodecinHoro
3pOCTaHH4A Ta Kap €PHOro NpPoCyBaHHS.

3rigHO 3 €BPONENCBKUMM CTaH4apTaMW HanexHoro agMiHiCTpyBaHHA 3
nMTaHb TpaHcdopMaLil CUCTEeMM OpraHiB [ep)XaBHOro YynpasniHHA Ta 3

1OECP (2017), MpuHumnu aepxaBHoro ynpaeniHHs, OECP, Mapwux,
http://www.sigmaweb.org/publications/Principles-of-Public-Administration-2017-edition-ENG. pdf. @
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ypaxyBaHHAM €BPOMNENCLKOro PeUTUHTY Ta €BPOMNENCLKOI NepcnekTuemn YkpaiHu
po3pobneHa Crtparteria POAY po 2025 p. Crparterieto oOHUM i3 OCHOBHMX
CKnagoBux pedopMu OepXaBHOro yrnpasfiHHA Y 4acTuHi  MoepHisauil
OepXXaBHOI CNYy>0M Ta ynpaeniHHA NOACBKMMU pecypcamm BU3Ha4YeHo pecopmy
cuctemMm NPodoecinHOro HaBYaHHSA AepXXaBHUX CRyXOO0BUIB, 30KpeMa LUSISIXOM
BNPOBaPKEHHS CyYaCHOI LifliCHOI, MOBINbHOT Ta FHy4Kol cucteMmn NnpodecinHoro
HaBYaHHS [OepXaBHUX CNYXOOBLUIB 3 pPO3BMHYTOK iHPACTPYKTYypo Ta
HaneXHUM pecypcHUM 3abes3neyvyeHHsAM, HKa opieHToBaHa Ha pPO3BUTOK
KOMMETEHTHOCTEM Ta noTpedbm B npodecinHOMY pPO3BUTKY AEepXXaBHUX
Cny>x0oBLiB.

Mporpec y pocsarHeHHi 3annaHoBaHux Yy Crtparterii POY po 2025 p.
pesynbTaTtiB 3a HanpsimoMm «[llpodecinHa nybniyHa cnyxba Ta ynpaBniHHSA
nepcoHanomM» BW3HA4YaETbCS, 30KpemMa, 3a TakMMWU iHOUMKaTopamu: 4acTka
OepXXaBHUX Cy>KOo0BLUiB, SKi NiaBUWmMnnM kBanidikauito (BigCOTOK Big 3aranbHOI
KINMbKOCTI [epXXaBHUX Cry>KOOBUIB) Ta 4YacTka BWOATKIB AEpXXaBHUX OpraHis
Ha nigBuULLEHHA KBanidikauii gepxaBHUX cnyxbosuiB X anapaTty (BiacoTOK
Bid poHAy onnaTu npadui).

3annaHoBaHe 3Ha4YeHHs iHaukaTopa «4YacTka gepXaBHUX CIY>KO0BUIB, SKi
niasuwmnnn keanidikadito» y 2024 poui ctaHoBUTbL 65% Big, 3aranbHOT KifTbKOCTI
aepxxaBHUX cnyxbosuiB, y 2025 poui — 70%. 3annaHoBaHe 3Ha4YeHHS iHAnKaTopa
«YacTka BngaTtkiB gepxaBHMX OpraHiB Ha NiaBULLEHHS KBanidikauil gep>xaBHUX
cnyx6oBuiB anapaTy» y 2024 poui ctaHoBuTb 1,75 % Big dooHAy onnaTtu npadi,
y 2025 poui — 2 %.

3 MeTOol OUiHIOBaHHSA BiANOBIOHOCTI CUCTEMU MPOdECIMHONO HaBYaHHA
MOHITOPUHIOBUM rokasHukam [lporpamn SIGMA, a TakoX  nporpecy y
OOCArHeHHi 3annaHoBaHux Ctparterieto POY po 2025 p. iHoMkaTopiB WoAo0
npodecinHoro HaB4YaHHsA gepxaBHux cnyxbosuis HALC LwWopoKy NpoBOANTLCS
MOHITOPUHIOBE AOCNIKEHHA CUCTEMU MNPOJECIMHONO HaBYaHHA [Lep’KaBHUX
cnyxooBuiB 3a cybiHankaTopamn «KinbkiCTb aepxaBHUX cnyxboBuiB, sKi
NPOTArOM POKY MPOUWLLNM NpodecinHe HaByaHHA» Ta «ButpaTtu gepxaBHOro
OopraHy Ha HaBYaHHS NPOMNOPLUINHO 0 pPiYHOro hoHAy onnaTu npawi».

Llen 3BIiT Oxonntoe MOHITOPUHIoBe LOCHIAXKEHHS cucTteMn NpodecinHoro
HaBYaHHA epXxaBHUX cnyx6oBuiB B YkpaiHi y 2024 poui.

&
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PO34IN I. METOAOJOrA 360PY AAHUX LLOAO OPTrAHI3ALLI
NMPO®ECIMHOIO HABYAHHA OEPXXABHUX CNY>XXBO0BLIB

Y 2024 poui onsa oTpuMaHHs 06’eKTUBHMUX AaHUX LWOAO BUTPAT AepKaBHUX
opraHiB Ha npodeciiHe HaBYaHHSA AepXXaBHUX CIy>KOOBLIB NPONOpLiMHO O 1X
piYHOro poHAy onnaTu npaui Ta KiflbKOCTi AepXXaBHUX CryX60BLIB, SKi MPOTAroM
POKY NPONLLIM NpodecinHe HaBYaHHS 3a paxyHOK KOLUTIB AepXXaBHOro 6rogxeTy,
30ip Ta ysaranbHEHHSs TakuMX [JaHWX CTOCOBHO oOpraHidadii npodecinHoro
HaBYaHHS NPOBOAUIIOCL Ha OCHOBI iHbopMmauil, nogaHol Odicom lMpe3naeHTa
Ykpainn, Cekpetapiatom KabiHeTy MiHicTpiB YkpaiHu, Anapatom BepxoBHOI
Pagu Ykpaitn, [epxaBHMM yrnpasfiiHHAM cnpaBamMu, LieHTpanbHUMKU opraHamm
Bflagn Ta X TepuTopianbHUMKW opraHamu (3a HasBHOCTI), a TaKoX MiCLEeBUMMU
aepXxaBHUMKU agMiHicTpaudismu. [1nga 36opy Ta NePBMHHOMO y3aranbHEeHHsS gaHuUX
CTOCOBHO oOpraHizauii npodecinHOro HaB4YaHHA [depXaBHUX Cryx6oBLiB
peanisyBanacb TpupiBHeBa mogenb 36opy iHdopmauii (puc. 1).

BianosigHO 0o TpupiBHeBOI Mogeni 30ip Ta y3aranbHEeHHA OaHuX LWoAo
opradisauii NpodecinHOro HaB4YaHHsA NPOBOAMUNUCSA Y KiflbKa eTarnis:

Ha nepwomy etani HAC nogaHo 3anuTu Npo HagaHHSA iHhopmauil woao
opraHisauii npodgecinHoro HaBdaHHs y 2024 poui go Odicy [NpesngeHTa
Ykpainn, Cekpetapiaty KabiHeTy MiHicTpiB YkpaiHn, Anapaty BepxoBHoi Paau
YKkpaiHn, [epxaBHOro ynpasniHHA cnpaBaMu, LeHTparbHUX OpraHiB Briagu
Ta MixperioHanbHux ynpasniHe HALC;

Ha gpyromy etani Odpicom lNpesngeHTta Ykpainu, Cekpetapiatom KabiHeTy
MiHicTpiB  YkpaiHu, Anapatom BepxoBHoi Pagn VYkpaiHn, [NepxaBHUM
ynpaBniHHAM cripaBamMu, LEeHTpanbHMMKM opraHamu Bnagu nogaHo go HALC
iHpopmMaL,ito Woao opraHizauil NpodecinHOro HaB4YaHHs B anaparti BignoBigHOro
OEpXXaBHOrO opraHy Ta WMOro TepuTopianbHUX OpraHiB (3a HasBHOCTI). Takox
MixkperioHanbHUMn ynpasniHHamu HALC ysaranbHeHo Ta nogaHo go HALC
iHbopMaU,ito LWo4O opraHisauil npogecinHoro HaB4YaHHA, OTPUMaHY Big MiCLLEBUX
AepXXaBHUX agMiHiCTpaUin;

Ha TpeTbomy eTtani HALC ysaranbHeHO iHopMauito Wwoao opraHisadil
npodyecinHoro HaB4aHHs, nogaHy Odicom NpeasnaeHTa Ykpainm, CekpeTtapiaTtom
KabGiHeTy MiHicTpiB YkpaiHu, Anapatom BepxoBHoi Pagu Ykpaivn, [JepxaBHum
ynpaBniHHAM crnipaBamMu, LEeHTparbHMMKU OpraHamun Bragu, MikperioHanbHUMU
ynpasniHHamn HAC Ta niarotToBrneHo BigNoOBIgHWMI aHaNIiTUYHWIA 3BIT.

O
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Odpic MNMpeangeHTa
YEKpaiun,
CekpeTapiaT
KabiHeTy MiHICTpIB
Ykpaiun, Anapat
BepxoeHoi Pagwm
Ykpaiun, [epxaBHe
ynpaeniHHA
cnpaeamu

IHLLI LLleHTpanGHi

opraHu Bnagm

[lep:aeHi opraHu,
HOPUCOMKLIA AKMX
NOLMPHETLCA Ha
BCH TEpUTOPID
YEpaiHn

MizkperioHanbHi
ynpaeniiua HANC

A

[
1
1

A 4

1 A
|

1
A 4

4

-

1
1
1

A 4

TepuTopiankHi
opraHun

(3a HaABHOCTI)

TepuTopiansHi
opraHun

(38 HaABHOCTI)

TeputopiankHi
opraHun
(3@ HaABHOCTI)

Micuesi gepKaBHi
agMIHICTpavyi

- - - - » 3amur Ha iHQopmarico  ——» Y3aralbHeHi JaHi

Puc. 1. Modenb 360py ma y3azarnbHeHHs 0aHux wWo0o opaaHizauii npogecitiHo2o
Hags4yaHHs y 2024 poui

Cyb6iHgukatop «KinbKiCTb AepaBHUX CNYyXOOBLIB, SAKi NMPOTArOM pPOKy
npovwnn npodgoecinHe HaB4YaHHS» PO3PaxoBYyBaBCA HAK BiOHOLLUEHHS KiFTbKOCTI
AepXXaBHUX cny>x06oBU;iB, AKi NPOMLLN npodecinHe HaBYaHHSA
3a paxyHOK KOLWITIB AepXaBHOro 6HoaKeTy (3a AepXaBHUM 3aMOBIIEHHSM, 3a
paxyHOK KOLWITIB BIigMOBIOHOIO OEpXXaBHOro OpraHy), 40 3ararnbHOI KifTbKOCTI
aepxxaBHUX Cry>60BUiB, siKi aKTUYHO npautoBanu y BignoBigHOMY AepXXaBHOMY
OpraHi CTaHOM Ha nMOYaTOK 3BITHOrO pPoOKy (CyBiHOMKATOP BUpPaXaeTbCs
y BigcoTkax). lig 4ac pospaxyHKy cybiHankaTopa ypaxoByBanucb AaHi Woao:

KINbKOCTI gepXaBHUX crnykboBuUiB, Ski B 2024 poui 3aBepLunnim HaBYaHHS
32  OCBITHbO-NMpOPecinHMMM  nporpamMamu  NIAroTOBKM  MaricTpiB  3a
cneuianbHOCTAMK, HeobXiaHMMM Ons X NpodecinHoi AiAnNbHOCTI, 30Kkpema 3a
cneuianbHicTo «lMybniyHe ynpaBniHHA Ta agMIHICTPYyBaHHSA»;

KINbKOCTI  gepxaBHux cnyxb6oBuis, ki B 2024 poui nNigBULLUIK
KBanigikauito xoya © 3a ofHie 3aranbHOK (cneuianbHoK) NPodECiNHOK
(cepTudpikatHoo) abo  3aranbHOK  (CneuianbHOK)  KOPOTKOCTPOKOBOMD
nporpamoto NiaBULLEHHS KBanidikaLil.

O,
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Y pasi, konn y 3BiTHOMY poLi AepXXaBHUI CryXboBeLb 3a paxyHOK KOLUTIB
aepxaBHoro OwomkeTy (3a OepXaBHMM 3aMOBJIEHHSIM, 3a PaxyHOK KOLUTIB
BiNOBIOHOrO Aep>KaBHOro opraHy) ycrilHO 3aBepLUMB HaBYaHHSA 3a OCBITHLO-
nNpodecinHO NporpamMoro NigroTOBKM MaricTpiB 3a crewianbHIiCTio, HeObXigHO
O Moro npodecinHol AisinbHOCTI, 30Kpema 3a crneuianbHicTio  «[y6rnivHe
ynpaBniHHA Ta aAMiHICTPYBaHHAY», Ta NiaBULWIMB KBanidikauito 3a ogHieo abo
Oinblie nporpamMamMu nMiABULLEHHS KBanidoikauil, TO AaHi npo niaBULLEHHS
KBasnigikauii BpaxoByBanucs oguH pas.

Y pamKax LbOro AOCHiIKEHHS He BpaxoByBasiacb KiflbKICTb AepXXaBHUX
cnyx0oBLUiB, NiABULLEHHS KBanigikauil akMx 34iMCHIOBANoOCb 3a PaxyHOK 1X
BfTACHMX KOWTIiB Ta/abo 3a paxyHOK KOWTIB nporpam (NpOEKTIB) MiXHaApOAHOI
TEXHIYHOT JOMNOMOrN, iIHWNX oxepen, He 3ab0pOHEHNX 3aKOHOA4ABCTBOM.
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PO30IN Il. OPTAHI3ALISA NPO®ECIMHOINO HABYAHHA
AEPXABHUX CNYXXBOBLIB Y 2024 POLI

1.1. CYBIHOUKATOP «KIJIbKICTb AEPXXABHUX CITY>KBOBLIB,
AKI NPOTAMOM POKY NMPOWULLITN MPO®ECIMHE HABYAHHS»

BignosigHO 00 «3BiTy NPO KiNbKICHWA Ta AKICHWA cKnag Oep)KaBHUX
cnyxooBuiB», aknn wopoky dpopmyetbca HALC, ctaHom Ha 01 ciyHa 2024 poky
drakTMYHa KiNbKICTb Mpalolyumnx gepxaBHux cnyxbosuiB kaTteropii «A», «b»,
«B» cTtaHoBuna 159 904 ocobu, 3okpema: 213 — aepxxaBHi cnyxboBLi kateropii
«A», 40737 — pepxaBHi cnyxboBui karteropil «b», 118 954 — agepXkaBHi
cnyxo6oBLi kateropil «B».

Y Mexax OOCnigKeHHs1 BianoBigHOCTI cucteMn NpodeCcinHOro HaBYaHHSA
OEPXXaBHUX CIYyXOOBLIB MOHITOPMHIOBMM MokasHukam [lporpamu SIGMA 'y
2024 poui HALC y3aranbHeHO AaHi Wogo opradisauil NpodecinHoro HaB4YaHHs
OEepXXaBHUX CrykboBLUiB, siki ctTaHoM Ha 01 ciyHa 2024 poky 3anmanu nocagu
aepxaBHol cnyxbu B Odici lNpesmgeHta YkpaiHn, Cekpetapiati KabiHeTy
MinicTpiB YkpaiHn, Anapati BepxoBHoi Pagn Ykpainuun, [lep>xasHoMy ynpasniHHi
cnpaBamu, 19 wmiHicTepctBax, 28 cnyxbax, 13 areHTcTBax, 4 iHCOEKUisX,
8 opraHax cygoBOI BfiaguM Ta nNpokypaTtypu, 29 iHWKUX Oep’XaBHUX oOpraHax,
IOPUCOMKLISA  AKMX TMNOLMPIOETBCA Ha BCHO TepuTopito  YKpaiHu, Ta IX
TepuTopianbHUX OpraHiB  (3a HaaABHOCTI), 24 MicUeBUX OepKaBHUX
agMiHicTpauisax Ta KUWIBCbKiM MICbKIM Oep)XaBHin agMiHicTpauil. Takox Ao
nepeniky BKITHOYEHUX OO0 UbOro AOCHIIKEHHA OepXXaBHUX OpraHiB BBIALLK
yTBopeHi y 2024 poui [epxaBHa cnyxba YkpaiHn y cnpaeBax giten Ta
CnevuianisoBaHa aHTMKOpPYnUiHa NpokypaTypa.

BogHouwac nig 4ac 30opy Ta ysaranbHEHHs AaHuX LWOAO oOpraHisauii
NpopecinHOro HaBYaHHA AepKaBHUX CNYXOO0BLUIB He BpaxoBaHO iHGOPMAaLLito
NpO HaBYaHHA AepXaBHUX Cry>XOoBUiB CyAdiB crneuianbHOro nignopsakyBaHHS
(anensuinHnX, OKPYXXHUX, agMiHICTPaTUBHMX, FOCMOAAPCLKNX), @ TAKOX MICbKUX,
PaOHHUX Ta MICbKPaAMOHHUX CyaiB, (pakTUYHA YUCESIBbHICTb SKMX CTaHOM Ha
01 ciyHsa 2024 poky cTtaHoBuna 11 695 ocib.

OTmxe, 3aranom yaaranbHeHO Ta MpoaHarni3oBaHo iHopmaLlito npo
npodpecinHe HaBYaHHA 3@ pPaxyHOK KOWTIB  Adep)XaBHoro  GrogxeTty
147 750 gepxaBHux cnyx6oBuiB kaTteropil «A», «b», «B», wo ctaHoBuTtb 99,7%
BiL PaKTUYHOI KiSIbKOCTI Mpautoroumnx Aep)KaBHUX CYyXO0BLIB B opraHax, SKi
OXOMSIEHO [AaHMM MOHITOPUHIOBUM JOChiMKeHHsAM (cTaHOM Ha 01 civHg

2024 poky).
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213 207

KiNbKiCTb
-0,3% aLIolYNX JepiKaB
cny>x6oBUjiB,
BpaxoBaHuX B
MOHITOPUHIOBOMY
pocnigyKeHHi
147 750

chakTu4Ha KinbKicTb
npaLo4nxX
S XKABHUX CNy>B0B
148 209

[l - xaTeropis «A»
[l - kaTeropis «b»
B - kaTeropis «B»

Puc. 2. IHgbopmauisi npo KinbKicmb 0epxxasHux cryxb6osuis, sika epaxosyeanacs 0rs
po3paxyHKy 3Ha4yeHHs1 cybiHOukamopa «Kinbkicmb 0epxxagHUX CIy>Kbo8uis, sKi npomsi2om
POKy npodwiniu ripoghecitiHe Hag4YaHHs»

AHania nopgaHol UeHTpanbHUMKM oOpraHaMmm Bnagu Ta MicLEBUMM
AepXXaBHUMM agMiHicTpauiamu iHpopmauil nokasas, o y 2024 poui npodeciiHe
HaBYaHHS 3a pPaxyHOK KOLWITIB AdepXaBHoOro 6rmpkeTy (3a OepKaBHUM
3aMOBJIEHHSAM, 3a paxXyHOK KOLUTIB BiAMNOBIAHOIO AepXXaBHOro opraHy) NponLwnm
63 053 gepxaBHi cnyx6oBUi, 3 HUX: 164 aepxaBHi cnyx60BUi kaTeropii «Ay,
14 828 pepxaBHuUX cnyxbosuiB kaTteropil «b», 48 061 gepxasHuin crnyxboBeLb
KaTeropii «B».

BianoBigHo 3HayeHHs cybinamkaTopa «KinbKicTb gepXaBHUX cnyx60BL,iB,
AKI NPOTArOM POKY NPOMLWNM NPOdECiHE HaBYaHHA», pPO3PaxoBaHOro $K
CMiBBIAHOLWEHHS KIifbKOCTI gep)XaBHMUX CrnyxboBuiB, ki xoya 6 oauH pas
NPONLLNM HaBYaHHSA 3a paxyHOK KOLUTIB AepXXaBHOro OwmpkeTy, 40 3ararnbHol
KifbKOCTI Mpauiolovmx OepXaBHUX CIy>KOOBLIB B opraHax, WO OXOMMEHi UMM
OOCHNIOKEHHS, cTaHOBUTL 43 %, 30KpemMa 3a KaTeropii nocag Aep>KaBHOI Cryxou:
ONs gepXXaBHUX criy>kboBuUiB KaTeropii «A» — 79%, kateropii «b» — 39 % Ta
kateropii «B» — 44% (puc. 3).




AHaniTMYHMI 3BIT WOAO OpraHisau,ii npodeciiHoro HaB4aHHA

OepKaBHUX cny*k6o8LiB y 2024 poui

KaTteropia «A», «b», «B»

KaTeropia «A»

KaTeropia «b»

KaTeropia «B»

Puc. 3. BHayeHHs cybiHOukamopa «Kinbkicmb OepxagHUX Cry»bo8uis, sKi Mpomsi2omM poKy
npoduwnu npogecitiHe Hag4aHHs», Y%

2.1.1 OpeaHizauyis npogpeciliHo2co Hae4aHHs1 OepxkasHux cnyxboeuie
Odpicy [Mpesudenma YkpaiHu, Cekpemapiamy Kabinemy Minicmpie
YkpaiHu, Anapamy BepxoeHoi Padu YkpaiHu, [ep)xaeHo20 ynpaesliHHs
crpaeamu, yeHmpasibHUX op2aHie ennadu ma ix mepumopiasibHUX op2aHie

3 MeTow npoBedeHHA [OOChigKeHHs woao opradisauil 'y 2024 poui
NPOECINHOrO HaBYaHHA OepXaBHUX CNYXOOBLIB 3a paxyHOK KOLWTIB
aepxasHoro Owmgpkety HALC ysaranbHeHO iHopMauito npo npodoecinHe
HaBYaHHA 121 491 pepxaBHoro cnyxboBus Odicy [Mpe3sngeHta Ykpaiuu,
CekpeTtapiaty KabiHeTy MiHicTpiB YkpaiHn, AnapaTty BepxoBHoi Pagu Ykpainu,
[lep>xaBHOro ynpaseniHHA crnpaBamMu, LUEeHTpanbHUX OpraHisa Bragn Ta IX
TepuTopianbHUX OpraHiB (3a HasiBHOCTI), 30kpema 207 gepxaBHUX Cry>KOoBLIB
KaTeropii «A», 29 268 fepxaBHux cnyx6oBLiB kaTteropii «b», 92 016 gepxaBHUX
cnyx6oBuiB KaTeropii «B».

3a pesynbTataMmy aHanizy HagaHol iHdopmauii BCTAHOBMEHO, WO
ynpogoBx 2024 poky npodpeciiHe HaBYaHHA 3a paxyHOK KOLITIB [epXKaBHOro
GropkeTy nponwnu 58 518 gepxaBHuX cnyx6oBuiB kaTeropil «Ax», «b», «B», ski
ctaHoMm Ha 01 ciyHa 2024 poky 3armanu nocagu gep)kaBHol cnyxbu B Odici
Mpe3ngeHta Ykpainn, CekpetapiaTi KabiHety MiHicTpiB YkpaiHn, Anapari
BepxoBHoi Pagn Ykpainu, [depxaBHOMYy ynpasriHHi crnpaBamu, anapaTtax Ta
TepuTopianbHUX oOpraHax UeHTpanbHUX opraHiB Bnaan, 3 Hux: 164 (79%)
aepxxaBHi cnyk0oBui kaTeropii «Ay, 13 262 aepxaBHi cnyx60Bui kateropil «b»
Ta 45 092 gepxaBHi cnyxboBui kaTeropii «B».




AHaniTMYHMI 3BIT WOAO OpraHisau,ii npodeciiHoro HaB4aHHA

OepKaBHUX cny*k6o8LiB y 2024 poui

3aranbHe 3Ha4vyeHHsa cybiHankaTopa «KinbKicTb AepXKaBHUX CIY>X60BLIB, SKi
NPOTArOM POKY MPOMLLSIM NpOogecinHe HaB4YaHHA», pPO3paxoBaHOro LWon0
OepXXaBHUX cry»00BLiB kaTeropii «A», «b», «B» Odicy MNpe3naeHTa YkpaiHu,
CekpeTtapiaty KabiHeTy MiHicTpiB YkpaiHn, AnapaTty BepxoBHoi Pagu Ykpainu,
[lepxaBHOro ynpasniHHA cnpaBamMu, anapaTtiB Ta TepuTopiaribHUX OpraHis
LeHTpanbHux opraHie Bnagu, y 2024 poui ctaHoBuTb 48%. 3HaYeHHs
cyOiHOMKaTopa 3a KaTeropisMu nocan AepXaBHOI Cnyxou: Ans agepxaBHUX
cny>x0oBLUiB KaTeropii «A» 3asHa4yeHUX AepXxaBHWUX opraHiB — 79 %, karteropii
«b», «B» — 45 % Ta 49% % BignosigHo (puc. 4).

207
KaTeropia «A»

29 268

KaTeropia «b»

KaTteropia «B»

® gepxkaBHi cnyxBoBui, AKi npolwnu npodyeciiiHe HaB4YaHHA

w aepxaBHi cnyxBoBui, AKi npayoBany B AepKaBHUX opraHax

Puc. 4. Po3nodin depxasHux criyxbosuie Ogpicy NpesudeHma YkpaiHu,
Cekpemapiamy KabiHemy MiHicmpie YkpaiHu, Anapamy BepxoeHoi Padu YKpaiHu,
LepxxasHo20 yrpasrniHHS cripasamu, arnapamie ma mepumopiasibHUX opaaHie yeHmparbHUX
opeaHie enadu, ski npodwu rnpogecitiHe Hag4aHHs y 2024 poui, 3a kKameaopismu rocad
oepxkasHoi cryxéu

Y Mexax MOHITOPUMHIOBOro OOCRIgXEHHSA  BIiANOBIOAHOCTI  CUCTEMM
npogecinHoro  HaB4YaHHA  nokasHukam [lporpamn  SIGMA  34iMCHEHOo
NOPIBHAMBHMIA aHani3a AaHux LWoa0 NpOMECINHOrO HaBYaHHA [depXKaBHUX
cnyxboBUiB anapatiB UeHTpanbHUX OpraHiB Brnagu Ta X TepuTopianbHUX
opraHiB. Tak, y 3BiTHOMY pPOLii 3a paxyHOK KOLUTIB Aep>XaBHOro 6roaXKeTy NpOnLLK
HaBYaHHA 13 598 pepxaBHux cnyxbosuie Odicy [pe3ngeHTa YkpaiHu,
CekpeTtapiaty KabiHeTy MiHicTpiB YkpaiHn, AnapaTty BepxoBHol Pagu Ykpainu,
[epxxaBHOro ynpasniHHS cnpaBamu, anapaTiB LeHTpanbHUX opraHiB Bnaawu, 3
HUX: 164 pepxasHi cnyxbosui kateropii «A» (79% 3aranbHOI  KifIbKOCTI
npauloumx gepxaBHUX cryxboBuiB  BignoBiAHOI  KaTeropili nocag Yy
BULLEe3a3HavYeHnx opraHax), 4 268 (58%) gepxaBHux cry>k0oBUiB kaTeropil «b»,
9 166 (57%) oepxaBHuX cnyxboBuiB kaTeropii «B» (puc. 5).




AHaniTMYHMI 3BIT WOAO OpraHisau,ii npodeciiHoro HaB4aHHA

OepKaBHUX cny*k6o8LiB y 2024 poui

KaTeropia «A», «b», «B»

KaTeropis «A»

KaTeropia «b»

15 941

KaTteropis «B»

W nepxaeHi cny:xOoBUi, AKi npolwnu npodeciiHe HaB4aHHA

« nepxasHi cny:xboBUi, AKi npayoeani B AepXaBHUX opraHax

Puc. 5. Po3rnodin depxasHux criyxbosuie Ogpicy lNpesudeHma YkpaiHu,
Cekpemapiamy KabiHemy MiHicmpie YkpaiHu, Anapamy BepxoeHoi Padu YKpaiHu,
LepxxasHoe20 yripasriHHA cripasamu, arapamie UeHmpasbHUX op2aHie enadu, ski npodwu
npoghecitHe Hag4yaHHs y 2024 pouj, 3a kamez2opisimu rocad 0epxxasHoI CI1yX6bu

Takox HALC y3saranbHeHo iHbopMau,ito npo npodecinHe HaB4YaHHA 97 934
aepxaBHUX cnyxooBuiB kaTeropil «b» i «B», aki ctaHom Ha 01 ciyHa 2024 poky
3anmanu nocagun Oep>kaBHOI CNyXbu B TepuTopianbHUX opraHax LeHTpanbHUX
opraHiB Bnagu. 3a pesynbTataMmy y3arasfibHEHHA NogaHol  iHopmauii
BCTaHoBNeHo, wo y 2024 poui npodecinHe HaBYaHHA npouwnu 44 920
OEPXKaBHUX Cry>XO0BLIB TepUTOpianbHMUX OPraHiB LIEHTparbHUX OpraHiB Braaw,
LLIO CTaHOBUTL 46% Big 1X 3aranbHOT YncenbHOCTi cTaHOM Ha 01 ciyHa 2024 poky.

BuaHayeHi 3aranbHi 3HayeHHs cybiHamkatopa «KinbKiCTb AepXaBHUX
CNyX0O0BLiB, $Ki MNPOTAroM pPoKy MPONWNN NpodecCinHe HaBYaHHS» 3a
KaTeropissMn nocag gepXaBHoi Cry>k0u B TEpUTOpianbHUX OpraHax LeHTpanbHUX
opraHiB Brnagu y 3BITHOMY poui CTaHOBWUIW: ANS OepXaBHWUX Ccnyxbosuis
kateropii «b» — 41% (8 994 ocobwu), aepxaBHUX cnyx6oBUiB kaTeropii «B» —
47% (35 926) (puc. 6).

O



AHaniTMYHMI 3BIT WOAO OpraHisau,ii npodeciiHoro HaB4aHHA

OepKaBHUX cny*k6o8LiB y 2024 poui

KaTeropisa «b», «B»

21859

76 075

KaTeropisa «b»

KaTeropis «B»

B fep:KaBHi cny:k00BLi, AKi NpoiWnKM npodheciiiHe HaBYaHHA

« nepxasHi cny:0oBLUi, AKi npalyBanuy B Aep:KaBHWUX opraHax

Puc. 6. Po3rnodin 0epxagHux cryxboeuie mepumopiasribHUX opaaHie yeHmparbHUX
opeaHie enadu, ski npodwnu npogecitiHe Hag4aHHs y 2024 poui, 3a Kameaopismu rocad
oepxkasHoi cryxéu, %

Ak 3acBigunnu pes3ynbTaTtu MOHITOPUHIOBOro JOCniaKEeHHSs,
58 518 gepxaBHUX cnyx6o08LiB, Aki y 2024 poui NpOonLLIM HaBYaHHS 3a paxyHOK
KOWTIiB Oep)xaBHOro OwomkeTy, 3a Bugamum npodpecinHoro HaB4aHHSA
pO3NO4INMANCE TakuM 4mMHOM: 58 312 pepaBHUX Cry>OO0BLIB NigBALLNIIM
KBanidgikauito 3a 3aranbHMMK (cneuiansHuMmn) npodecinHnmm (ceptTndikaTHUMKn)
Ta/abo KOPOTKOCTPOKOBMMWM nporpaMmamMu MiaBuLlLeHHs  kBanidikauii, 206
OepXaBHUX CMyXOOBLIB  YCNIWHO 3aBepLUMnM  HaBYaHHA 3@ OCBITHLO-
npodecinHuMmn  NporpaMmamMm  MiAroTOBKM  MariCTpiB  3a  cnewiaribHOCTSAMM,
HeobXigHMMK ans X npodecinHOol AiANbHOCTI.

3okpema y 3BiTHOMY poui 206 gepkaBHUX CYy>KO0BLB YCNiLLHO 3aBEPLUNIIN
HaBYaHHS 3a nNporpaMamMn NiAroToBKWM MaricTpiB 3a TakMMu creuiasibHOCTAMM:
nyoniyHe ynpasJiiHHSA Ta aAMIHICTpYBaHHS; NCUXONOTis; npaeo;
eneKTpoeHepreTuka, eneKkTpoTexHika Ta eneKkTpoMexaHika; nicose
rocnofapCTBO; KOMMIOTEPHI  HAyKW; MDKHApOAHE MNpaBO; MEHEKMEHT;
OyaiBHMUTBO Ta UMBINbHA iHXEHepIs; eKonoris; couianbHe 3abe3neyeHHs.

Y ueHTpanbHUX oOpraHax Braguv y 3BITHOMY poui OunnoMm marictpa
oTpumanu 77 gepxaBHux cnyxbosuis Odicy NMpe3ngeHTta YkpaiHu, AnapaTty
BepxoBHoi Pagn YkpalHu Ta anapatax iHWWX LeHTpanbHUX opraHis Bnagu, y
TOMY 4uChi: OOWH [JepxXaBHu cnyxboBeub KkaTeropii «A», 32 [OepaBHi
cnyx6oBui kaTteropii «b», 44 — kateropii «B», Wwo ctaHoBUTb 37% Big 3aranbHOI
KiMbKOCTI  AUNSIOMOBaHUX [OEpXaBHMUX CNyX0O0BUIB 3a cneuianbHOCTSAMMU,

HeoOXigHMMK AN X NPOdECINHOT AiIANbHOCTI.




AHaniTMYHMI 3BIT WOAO OpraHisau,ii npodeciiHoro HaB4aHHA

OepKaBHUX cny*k6o8LiB y 2024 poui

BoaoHouac cepen gepxaBHUX crny6oBuiB, ski y 2024 poui 3a paxyHOK
OepXaBHOro  OKEeTy  YChilHO  3aBepLluiiM HaBYaHHS 3a  OCBITHbLO-
npodecivHuMM nporpaMmamMmu NiArotToBKM MaricTpiB, nepeBaxanu OepKaBHi
cnyx6b0BUi TepuTopianbHUX OpraHiB LeHTpanbHUX opraHiB Bnagu. 3okpema
OUNnoM marictpa oTpumanun 129 pgepaBHUX CnyX0OBUIB TepuTopianbHUX
OpraHiB LeHTpanbHUX OpraHiB Bfagu, 3 HUX: 57 aepxxaBHuX cny>X60oBLiB KaTeropii
«b», 72 — kateropii «B» (y BigcoTkoBOMYy BigHOLWWEHHI — 63% AMNNOMOBaHUX
AepXXaBHUX CrnyxboBLUiB).

TakmMm 4YMHOM, MOPIBHAMBHUM aHani3 iHdopMauil Wwoao npodecinHoro
HaBYaHHA OepXXaBHUX cnyx60BUiB, Aki cTaHOM Ha 01 ciyHa 2024 poky 3anmanu
nocagn pepxasHol cnyxbu B Odici lNpesngeHta YkpaiHu, CekpeTtapiarTi
KabiHeTy MiHicTpiB YkpaiHn, AnapaTi BepxoBHoi Pagn YkpaiHu, [depxaBHOMY
ynpasniHHI crnpaBamMu, anapatax UueHTparbHMX OpraHis Bnagnm Ta IX
TepuTopianbHUX opraHax, nokasas, WO Yy 3BITHOMY poui nponwwsnn npodecinHe
HaBYaHHA 13 598 pepxaBHuX cnyxboBuUiB kaTteropii «Ax», «b», «B», wo
cTaHoBUTb 23% Bif, 3aranbHOI KifIlbKOCTI AepXXaBHUX CNyX60BUiB, SKi NPONLLIN
npodpecivHe HaB4YaHHA. BoaoHoyac B TepuTopianbHMX OpraHax UeHTpanbHUX
opraHiB BfagM Take HaB4YaHHA npovwnn 44 920 gepxaBHUX Cnyx6o0BUiB
kaTeropil «b» Ta «B», wo craHoButb 77%.

KaTeropia «A»

KaTeropia «Bb»

KaTeropia «B» _

Puc. 7. 'eHOepHul po3rnodin depxxasHuUx cryxbosuie kamezopii «A», «b», «B» Ogpicy
lMpe3udeHma YkpaiHu, Cekpemapiamy KabiHemy Minicmpie YkpaiHu, Anapamy BepxogHoi
Padu YkpaiHu, [epxxagHo20 yrpasniHHs cripagamu, anapamie yeHmparbHUX op2aHie ernadu
ma ix mepumopianibHuUx opaaHis, siki npomszom 2024 poky npouwnu rnpogecitiHe Hag4yaHHS

O



AHaniTMYHMI 3BIT WOAO OpraHisau,ii npodeciiHoro HaB4aHHA

OepKaBHUX cny*k6o8LiB y 2024 poui

PesynbTtaT reHOepHOro adarnidy nokasanu, LWo cepen Oep’KaBHUX
cnyxoosuis Odicy [MpesnaeHta YkpaiHn, Cekpetapiaty KabiHety MiHicTpiB
YkpaiHn, Anapaty BepxoBHol Pagu YkpaiHu, [epxaBHoro ynpasniHHA
cnpaBamMu, anapaTiB Ta TepuTopianbHUX OpraHiB LieHTpanbHUX OpraHis Bragwu,
AKI NPOMLNN NpodecinHe HaBYaHHSA 3a paxyHOK KOLUTIB AepXXaBHOro OromxeTy
(pyc. 7), nepeBaxanun XiHkn (71%), 30Kkpema: cepepn Aep)kaHux cnyxbosuis
KaTeropii «A» nepeBaxanu 4onoBiku (67%), oepxaBHUX Cry>60BLiB KaTeropil
«Bb» i «B» — xiHkun (60% Ta 75% BignNoBigHO).

HeobxigHo 3ayBaxuntn, y 2024 poui nopiBHAHO 3 2023 pokOM BiACOTKOBE
3HayeHHs cybiHaukaTopa «KinbKiCTb Aep)kaBHUX CrY>XO0BLiB, SKi NPOTArOM POKY
NPOWLLAN NpoecinHe HaBYaHHS», PO3PaxoBaHOro 4SS AepXKaBHUX CIy>KO0BLiB
kateropii «A», «b», «B» Odicy lNpesnaeHTa YkpaiHn, CekpeTapiaty KabiHeTy
MiHicTpiB YkpaiHun, Anapaty BepxosHol Pagu YkpaiHu, [lep>xaBHOro ynpasniHHS
cnpaBaMu, UEHTparibHUX OpraHiB Bfagn Ta IX TepuTopianbHMUX OpraHis,
ctaHoBUTb 48%, WO CBIQYMTb NPO 3MEHLUEHHS LbOro mMokKasHuka Ha
3 BigCOTKOBUX NYHKTW (Oani — B.M.).

48%
51%

KaTteropia «A», «b», «B»

79%

0

KaTeropis «A»

9%
54%

KaTeropia «b»

49%

KaTeropia «B» 499,

m2024 m2023

Puc. 8. SHa4yeHHs cybiHOukamopa y 2023 ma 2024 pokax «Kinbkicmb dep)xagHUX
cnyxbéosuyis, SKi MPomsa20M PoKy rnpouwnu rnpogecitiHe Hag4aHHs», po3paxoeaHo20 Oris
depxxasHuUx cryxbosuie kamezopii «A», «b», «B» Ogpicy Npe3udeHma YkpaiHu,
Cekpemapiamy KabiHemy MiHicmpie YkpaiHu, Anapamy BepxoeHoi Padu YKpaiHu,
LepxxasHoz20 yripasriHHS cripasamu, UeHmparbHUX op2aHie eriadu ma ix mepumopiasnibHUx
opaaHie, %




AHaniTMYHMI 3BIT WOAO OpraHisau,ii npodeciiHoro HaB4aHHA

OepKaBHUX cny*k6o8LiB y 2024 poui

AHani3 BignoBigHOI iHbopMaLiil 3a KaTeropisiMn nocag gepXXaBHol Cnyxou
nokasas, L0 3HA4YeHHs CcybiHOMKaTopa, pO3paxoBaHOro Afs AepXXaBHUX
cnyxboBuiB kateropii «A», Yy 3BITHOMY poui 36inNblWKNOCE MOPIBHAHO 3
2023 pokoM Ha 8 B.M., TOAi SIK 3HAYeHHs cybiHaoukaTopa, po3paxoBaHOro AJs
aepxaBHuX crnyxbosuiB kateropil «b», 3MeHwwunocsa Ha 5 B.n. BigNOBIgHO.
BogHouac 3HayeHHs1 uUbOro cybiHOMkKaTopa Anda AOepXXaBHUX CryKOoBLUiB
kaTeropil «B» 3anuwmunnocs Ha pisHi 2023 poky (puc. 8).

2.1.2. OpeaHizauis npogpeciliHo2o0 Hae4aHHsI Oep)kasHuXx cnyxboeuie
Micyeeux OepixasHUX aOMiHicmpauyit

BignosigHo 0O «3BiTy NpO KiNbKICHWM CKNag Aep)XaBHUX Chyx60BLUiB»
ctaHoM Ha 01 ciyHsa 2024 poky hakTU4Ha YNCEeNbHICTb Aep>KaBHUX CNyX00BLiB,
AKi 3aMManu nocagu AepxasHol cnyxbwu karteropil «b», «B» B MicueBux
OepXXaBHUX agMiHicTpauisx, ctaHoBuna 26 207 ocio.

[Ona pospaxyHKy 3HayeHHs1 cybiHankaTtopa «KinbKicTb gepxaBHUX
cnyxboBUiB, SKi MNPOTArOM POKYy MPOMWAN npodecinHe Hae4yaHHA» HALC
BiANOBIAHO OO iHGopMaLil, nogaHoi MixkperioHanbHUMK ynpasniHHaMn HALC,
y3araribHEHO Ta npoaHarnisoBaHO [AaHi npo npodecivHe HaBYaHHA
26 259 nepxaBHux cnyxbosuiB  kateropii  «b», «B», y Tomy wuwucnhi:
9 213 pepxaBHuX cnyxboBuiB kaTeropii «b» Ta 17 046 gep>xaBHUX cnyx608BLiB
kaTeropii «B», aki ctaHoM Ha 01 ciyHa 2024 poky 3arMmanu nocagu gepXaBHol
Cnyxbm B MicUeBUX [Oep)KaBHMUX aaMiHICTpauisax, WO QYHKUIOHYOTbL y 24
obnactax YkpaiHu (BiHHMUbKIA, BonuHcbkin, [QHinponeTpoBCbkin, [JoHeubkin,
Kntomupcebkin, 3akapnaTtcbkin, 3anopisbkin, IBaHo-PpaHKiBCbKiN, KWIBCbKIN,
KipoBorpaacbekin,  JlyraHcbkin,  J1bBIBCbKiN, MukonaiBcbKin, OpecbKin,
[NonTaBcbKin, PiBHEHCbKIN, CymcbKin, TepHoninbCbKin, XapkiBCbKin,
XepCoHCbKiN, XMenbHULBKIN, Yepkacbkin, YepHiBeubKin, HYepHiriBCbkin) Ta MiCTi
Knesi.

3aranom npotarom 2024 poky npodyeciiHe HaBYaHHA 3a paxyHOK KOLITIB
OepxaBHOro OwmpKeTy (3a AepXaBHMM 3aMOBJIEHHSAM, 3@ pPaxyHOK KOLUTIB
BigNoBigHMX opraHiB) npovwnu 4 535 pepxaBHUX CcnyX60BUiB  MiCLEBUX
AEepXKaBHUX aMiHIiCTpauin, y Tomy unchi: 1 566 gepxaBHUX crny>60BLiB kaTeropii
«b» Ta 2 969 gepxxaBHux cnyxbosuiB kaTteropii «B». Lle ctaHoBuTb No 17% Big
3aranbHOl KiNbKOCTI AepXaBHUX CryX60BUIB BiANOBIAHUX KaTeropin nocag
OEPXaBHOI Cnyxbu, sKi npautoBanu y MiCLEBMX OepXaBHUX agaMiHicTpauisx
cTtaHoM Ha 01 ciyHsa 2024 poky (puc. 9).

©



AHaniTMYHMI 3BIT WOAO OpraHisau,ii npodeciiHoro HaB4aHHA

OepKaBHUX cny*k6o8LiB y 2024 poui

17%
KaTteropis «b»,«B»

17%
KaTeropis «b»

17%
KaTeropia «B»

m2024 w2023

Puc. 9. HYacmka depixxasHux criyxbosuis, siki 3atimariu nocadu 0ep)xasHoi criyxobu
kameeaopii «b» i «B» 8 micuesux depxxasHux adOMiHicmpauisix ma rnpouwsnu rnpogecitHe
HagyaHHS y 2024 poui, %

3a pe3ynbTaT MOHITOPUHIOBOrO AOCNIMKEHHA 4 474 aepxaBHi cry>k60BL;i
MiCLUEBMX OepXXaBHMUX agMiHICTpauin nigsmwmnnmn keanidikauito 3a BignosigHUMm
3aranbHMMK  (cneuianbHMMK)  npodeciHimn  (cepTudpikatHumm)  Ta/abo
KOPOTKOCTPOKOBMMM Mporpamamn Ta 61 fgepxaBHUMM cnyxboBeub YychilHO
3aBeplUMB HaBYaHHA 3a OCBITHbO-NMPOMEeCINHMMM NporpamamMn  MigroToBKU
MaricTpiB 3a cneuianbHOCTSAMU, HeoOXigHMMKM Ans X NpodecinHol AiSnNbHOCTI,
30Kpema 3a cneuianbHOCTAMW: ncuxosiorid, nybniyHe ynpaeniHHA Ta
agMiHICTpyBaHHA.

[MopiBHAHHA pe3ynbTaTiB NPOdECIMHOro HaBYaHHA AepXKaBHUX CNyX60BLiB
MiCUEBMX Oep)XaBHUX aaMmiHicTpauin y 2023 ta 2024 pokax CBigy4uTb Npo
3HWXKEHHA 3Ha4yeHHs cybinamkaTopa «KinbKiCTb AepXaBHUX Cry>KOO0BUIB, SKi
NPOTArOM  POKY MpPoOUWNM  npodpecinHe HaByaHHA». Lle  3MeHLeHHs
CMNOCTEpIraeTbCa 9K y LinoMy Ans aepxaBHUX cnyxbosuiB kateropii «b» i «B»
(Ha 3 B.N.), TaK i B po3pi3i kKaTeropin nocag aepxaBHOI Cnyxobun: ona gepxaBHUX
cnyxboBuis kateropil «b» — Ha 5 B.N.,, a Ansa gepxasHux cnyx6oBuiB
kaTeropii «B» —Ha 1 B.n.

PesynbTtatn reHAepHOro po3noginy AepXaBHUX Cry>KOO0BUIB MicLeBUX
AepXXaBHUX afMiHICTpaLUin, AKi y 3BITHOMY poui NponLwn npodecinHe HaB4YaHHS
(pnc. 10), nokasanu, WO cepen Takux gepXaBHWUX Cry>KOOBUIB nepeBaxalTb
XiHKK, 30KkpeMa 75% XIHOK — cepeq AepXaBHUX cry>kboBuiB kaTeropii «by», 83%
XIHOK — KaTeropii «B».
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KaTeropia «b»

KaTeropia «B» —

Puc. 10. 'eHOepHul po3rnodin depxkasHUX criyxbosuie micyesux 0epxxagHUX
aomiHicmpauid, ski npodwsiu rnpogpecitiHe Hag4aHHs y 2024 poui, %

Takum 4YnHowm, y 2024 poui 3HauyeHHs cybiHamkaTopa «KinbKicTb gepXaBHUX
CNyk0oBUIiB, $SKi NPOTArOM POKYy MPOAWM  NpodecCinHe  HaBYaHHSAY,
po3paxoBaHOro Ans AepxaBHUX cnyxboBuis kaTeropin «b» i «B» micueBnx
aepXXaBHUX adMiHicTpauin, ctaHoBUTb 17% Ta € MeHwum Ha 31 BiACOTKOBUM
NYHKT 00 aHanoriyHoro cybiHguMkaTopa, po3paxoBaHOro Afs AepXXaBHUX
cnyxb6osuis Odicy lMpesngeHta Ykpainu, Cekpetapiaty KabiHety MiHicTpis
YkpaiHn, Anapaty BepxosHol Pagun YkpaiHu, [HepxXaBHOro ynpasriHHSA
cnpaBamu, LIEHTparbHUX OpraHiB Bragu Ta ix TeputopiaribHUX OpraHiB, 9Kun y
2024 poui ctaHoBuB 48%.

2.2. CYBIHOUKATOP «BUTPATU OEPXXABHOI'O OPI'AHY HA
HABYAHHSA NPOMOPUIAHO OO PIYHOIO ®OHAY OMJIATU MPALI»

Ha ocHoBi aHani3dy iHpopMaLil LWoao BUTpAT Ha opraHisauito npodecinHoro
HaBYaHHS OepXXaBHUX CIy>XO0BUIB NPONOpPLIMHO OO0 PO3Mipy pivyHOro dooHay
onnatun npaui gepxaBHux opraHiB, nogaHol Odpicom [lpesngeHTta YKpaiHu,
CekpeTtapiatom KabiHeTy MiHicTpiB YkpaiHn, Anapatom BepxosHol Pagu
YkpaiHu, [epxaBHUM ynpasriHHAM cnpaBamun, 19 wMiHicTepcTBamu, 28
cnyxbamn, 13 areHTcTBamn, 4 iHchnekuismn, 8 opraHamu cydoBOi Bnagu Ta
npokypaTtypu, 29 IiHWMMM [OepXaBHUMW oOpraHamu, HPUCOUKLIA — AKNX
NOLUMPIOETBLCA Ha BCIO TEPUTOPIID YKpaiHW, Ta IX TeputopiaribHUMKM opraHamu (3a
HasIBHOCTI), BCTAHOBMEHO, WO BUTPATU Ha NpodiecinHe HaBYaHHSA OepXXaBHUX
cnyx60BUiB 3a3HAa4YEHNX OpraHiB NPONopLUiNHO 4O piYHOro poHAy onnaTu npad;
ctaHoBunm 0,06%, 3okpema:

0,05% - gna Odicy [MpesngeHta YkpaiHu, Cekpetapiaty KabiHeTy
MiHicTpiB YkpaiHun, Anapaty BepxosHol Pagu YkpaiHu, [lep>xaBHOro ynpasniHHS

cnpaBamu, LieHTparnbHUX OpraHis Bnagu;
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0,07% — onsa TepuTopianbHUX OpraHiB LieHTpanbHUX OpraHiB Briagw.

PesynbTatm aHanidy iHopmauil LWwoaoo BuUTpaT Ha  Opradisauito
NPOdECINHOrO HaBYaHHA AepXaBHUX CIY>KO0BLUIB MNPOMOPLINHO O PiYHOro
doHay onnatu npaui MiCLeBUX LepXKaBHUX agMiHicTpauin, nokasanu, Lo
3Ha4eHHs BignosigHoro cybiHankaTopa ctaHoBUTb 0,02%.

3aranbHe 3HaveHHsa cybiHoukaTopa «ButpaTu gepXaBHOro opraHy Ha
HaBYaHHA NPONOpUINHO A0 piYHOro ¢poHAy onnatu npadi» craHoBuTb 0,05%.
3aranbHe 3Ha4dyeHHsa cybiHoukaTopa 6yno BUM3HAYEHO SIK CepefHE 3BaXeHe 3
ypaxyBaHHAM 4YaCTOK AepXXaBHUX CIy>KOOBLIB Yy KOXHil rpyni opraHis Bnagu. ng
pO3paxyHKy BpaxoBaHO BUTpaTK Ha npodecinHe HaB4yaHHA Odicy lNpe3ngeHTa
Ykpainn, Cekpetapiaty KabiHeTy MiHicTpiB YkpaiHu, Anapaty BepxoBHoi Paau
YKpaiHn, [epxaBHOro ynpasniHHA cnpaBamMu, LIEeHTparibHUX OpraHis Bnagun ta ix
TepuTopiarbHUX OpraHiB, MiICLUEBUX [OEp)XaBHUX agMiHICTpauin, a Takox
NponopLinHa KiNbKICTb Aep)XaBHMUX CNyX60BLiB, WO HanexaTtb A0 BignoBigHWUX
rpyn.

3aranbHe 3HadveHHs cybikgukaTopa —
«BWTpaTi AeprKaBHOTO opraKy Ha
HaBYaHHA nponopLjiiiHo Ao pivHoro _

cboHay onnati npaui»

- 0,05 - LUOBB;
ANS UEHTPanbHUX OpraHie BUKOHABYOT g'gz -Legggplaanl oprar LIOBB
.. . . ! - !
St e -

3aranoHe 3HaqeHHs cyBiHgukaTopa
AnA micyeBUX gep>KaBHUX

agMiHicTpayiii

m 2024 m 2023

Puc. 11. SHa4yeHHs cybiHOukamopa «Bumpamu Oep»xagHOo20 opaaHy Ha Hag4YaHHSs
rponopyitiHo 0o piHHO20 YoHAOY ornamu npauyi» y 2024 ma 2023 pokax, %

[MopiBHANBLHUM aHani3 JaHuxX Npo BUTPATU [OepXaBHUX OpraHiB Ha
npodpecinHe HaBYaHHA Aep)kaBHUX cnyxbosuie Odicy lMpesngeHTa Ykpainu,
CekpeTtapiaty KabiHeTy MiHicTpiB YkpaiHn, AnapaTty BepxoBHol Pagu Ykpainu,
[epxaBHOro ynpaefiHHA crnpaBamMu, LEHTpanbHUX OpraHise Bnagn Tta ix
TepuTopianbHUX OpraHiB, MiCLEBUX OepXaBHUX agMiHicTpauin y 2024 ta 2023
pokax (puc. 11) 3acBigyumB Npo 3POCTaHHSA 3HAYeHHs cybiHaukaTopa «ButpaTu
OEepXaBHOro OpraHy Ha HaB4YaHHS MNPOMNOPUIMHO [0 piYHOro dooHZy onnatu

npadi» 3 0,03% go 0,05%.
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BUCHOBKH

B YkpaiHi 3akoHO4aByi Ta HOPMATUBHO-MNPAaBOBI aKTW PErynoTb NMUTaHHS
opraHizauiHo-nNpaBoBMX Ta ((PIHAHCOBO-EKOHOMIMHMX 3acad opraHisauil
NpPodeCinHOro PO3BUTKY | HABYAHHSA OepXXaBHUX CNy>XOOBLB.

[MpoBedeHHA MOHITOPMHIOBOro AOCHNIQKEHHS CUCTEMU MPOdECINHOIO
HaBYaHHS gepXXaBHUX Cry>kOoBUiB 3a cybiHankaTopamu «KinbKiCTb AepXaBHUX
cnyx60BUiB, AKi MPOTSArOM POKY NPOMLLAN NpodeciiHe HaB4YaHHA» Ta «Butpatu
OEepXXaBHOroO opraHy Ha HaB4YaHHA MPOMNOPUIMHO A0 PiYHOro (poHay onnatu
npaui» Mano Ha MeTi BMBYEHHSI Cy4aCHOro ctaHy peanisauii npaBa/oboB’sa3ky
aepxxaBHUX cry>k60BUiB Ha NpogecinHe HaBYaHHA Yepe3 HaBYaHHS 3a OCBITHLO-
npodecivHuMM nporpamamu  nigroToBKM MarictpiB 3a  creuianbHOCTAMM,
HeoOXigHMMKM Ans X NPOdECiNHOT AOiANbHOCTI, 30KpemMa 3a crneuianbHiCTo
«lMy6nivyHe ynpaBniHHA Ta agMiHICTpyBaHHA» Ta/abo nigBuLLEHHS KBasnidikauil
3a 3aranbHuMmuK Ta/abo cneuianbHUMKW NpodecinHUMK (cepTUdIKaTHUMK) Ta
KOPOTKOCTPOKOBMMM MporpamamMm 3a paxyHoK KOLUTIB AepXXaBHOro boapkeTy (3a
OepXXaBHUM 3aMOBJIEHHS, 3@ paxyHOK KOLUTIB BigMNOBIgHOro AepXXaBHOIO OpraHy).
Mg 4yac uboro [JOCnigpKeHHs He BpaxoByBanacb iHopmauia Lwono
NPodeCINHOro HaBYaHHS AepXXaBHUX CrY>XO0BLIB 3a paxyHOK KOLUTIB MiCLLEBUX
GropxeTiB, GroakeTy ABTOHOMHOI Pecny6nikn Kpum, KOWTIB NPOEKTIB (Nporpam)
MDKHapOLHOI  TeXHIYHOI  AonomorM Ta  iHWux ¢opM  MiXKHaApO4HOro
cniBpobiTHMUTBa BIiAMOBIAHO OO0 3aKOHOOABCTBA, IHWMX OXepen, He
3ab60pOHEHNX 3aKOHOA4ABCTBOM.

Y 2024 poui B ymOBax nNpoaoBXeHHSA 36porHOoiI arpecii 3 60Ky pocCincbKoi
denepauii  cuctema nNpodecinHOrO HaBYaHHSA  OepXaBHUX  CNyx6oBUiB
3anuwanacs BaXXITMBOIO CKIagoBoo 3abeaneyeHHs e(PEeKTUBHOCTI
dYHKUIOHYBaHHS OepXaBHUX opraHiB. HesBaxatum Ha cknagHy 6GesnekoBy
cuTyauito, aepXaBHi cny>k60BUi AEMOHCTPYBanu 3auikaBfeHICTb Y MiABULLIEHHI
BlTaCHOI NPOMECINHOI KOMMETEHTHOCTI Ta BUCOKUM PIiBEHb 3any4yeHocTi 00
HaBYaHHS.

3aranom y 2024 poui npodecinHe HaB4YaHHSA nponwnn 63 053 aepxaBHi
cnyxooBui kaTeropin «A», «b» i «B», o ctaHoBUTb 43% Bifg 3aranbHOI KiflbKOCTI
OepXXaBHUX crnybosuiB, siki ctTaHoM Ha 01 ciyHa 2024 poky 3anmanu nocagu
aepxaBHoi cnyxou. Lle Ha 3 BiACOTKOBI NYHKTU MeHLue, Hix y 2023 poui (46%),
Lo Oyno 3yMOBMNeHo 6H4KETHUMU ODOMEXEHHSIMU Ta 3MIHOK MpiopuUTETIB Ta
HanpsMiB 6IOAKETHUX NPU3HAYEHb B YMOBAX BOEHHOIO CTaHYy.

®
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HamBuwmin piBeHb OXONMeHHs npodecCinHUM HaBYaHHAM TpaguuiviHO
3achikcoBaHo cepen OepxaBHUX cnyxbosuiB kaTteropii «A» — 79%, wWwo
OEMOHCTPYE 3POCTaHHSI YCBIOOMIMEHHA BaXXMUBOCTI PO3BUTKY CTpaTeriyHoro
nigepcTea Ta ynpaBfiHCbKUX KOMMETEHTHOCTEN Ha BULLMX LLABMsX gep)KaBHOI
cnyxoun. BogHoyac piBeHb OXOMNSEHHSA NPOGECIMHUM HaBYaHHSIM, OpraHisauis
SIKOro  3AIMCHIOETBCA 3a pPaxyHOK KOWTIB AepxaBHoro 6wogxeTy, cepeq
cnyxooBuiB kateropii «b» ctaHoBmB 39%, kaTeropii «B» — 44%.

Takox y 2024 poui 267 pepxaBHUX Cry>KOOBLIB YCNILLHO 3aBepLUMN
HaB4YaHHA 3a OCBITHbO-NpPodEeCcIMHUMKM NporpamamMm NigroToBKM MaricTpiB 3a
cneuianbHOCTAMM, akKTyanbHUMW ONS CUCTEMW [OEepXaBHOro  ynpaBniHHSA:
ny6nivHe ynpasniHHS Ta aaMiHICTpyBaHHS; NCUXOSIOTis; npaeo;
eneKkTpoeHepreTuka, erneKkTpoTexHika Ta eneKkTpoMexXaHika; nicose
rocrnogapcTBo; MiKHapOAHEe NpPaBoO; MEeHeMKMEHT; OyAiBHMUTBO Ta UMBINbHA
iH)KEHepiqa; ekonoria; couianbHe 3abe3nedyeHHst Towo. Lle cBiguntb npo
NMOCTYMNOBY OpiEHTaLit0 AepXXaBHUX CNYXO0BLIB HAa OTPMMaHHS criewiani3oBaHol
OCBIiTM Ta 3pOCTaHHA poni opManbHO OCBITU ANA Kap €PHOro PO3BUTKY Ha
OepXaBHin cryxoi.

AHania BuTpaT Ha npodecinHe HaBYaHHA OepXaBHUX CryxboBUiB
NPOMOpPLINHO A0 pidHOro dpoHAY onnatu npauvi nokasas HaA3BUYANHO HU3bKUW
piBEHb IHBECTYBaHHSA Y MigBULLEHHA KBanidikauil gepxaBHUX Ccry>x6oBuiB —
3aranom nvwe 0,05% Big pivHOro poHAy onnaTtu npawi gep)XaBHUX opraHis. [ng
MiCLUEBUX AepXKaBHUX adMiHiCTpauin uen nokasHuk — 0,02%.

Taknm 4mHOM, 3abesnedeHHs [OCTyny [0 SKICHOro npodecinHoro
HaBYaHHS, 30iNbLUEHHs NOoro piHaHCyBaHHA Ta 30epeXXeHHs CUCTEMHOrO nigxoay
00 NpodecinHOro  pPO3BUTKY OepXaBHUX CNyxboBuiB € HeobxigHUmMu
nepegymoBaMmn Af11 MOCUMEHHS CNPOMOXHOCTI [AepXXaBHOro YnpasriHHA B
ymMoOBax TpuBasiol BiMHW Ta MNOBOEHHOrO BIOHOBIIEHHSA. HagaHHs npioputeTy
niaBveHHo KBanidikauil cnyx6oBuiB, 0COBNMBO Ha pPiBHI TepuTOpianbHUX
OpraHiB Ta MiCLLEBUX agMiHICTpaUin, Mae cTaTu CKNagoBOK YaCTUHOK AepXKaBHOI
NoNiTUKM B cpepi NyBniYHOro yrnpasniHHS.




