
 ЗАПРОШЕННЯ ДО ПОДАННЯ ЗАЯВОК ПРО ЗАЦІКАВЛЕНІСТЬ 
(КОНСУЛЬТАЦІЙНІ ПОСЛУГИ – ВИБІР ІНДИВІДУАЛЬНОГО КОНСУЛЬТАНТА)

Країна: 		Україна
Проєкт: 		Програма підтримки управління державними фінансами в Україні
Номер гранту:	TF0B6630
Назва завдання: Спеціаліст із закупівель.
Ідентифікаційний номер (згідно з планом закупівель): NACS-IC-3-03

Україна отримала фінансування від Міжнародного банку реконструкції та розвитку (далі – «Банк») у формі гранту для реалізації проєкту «Програма підтримки управління державними фінансами в Україні» (далі – «Проєкт») і має намір використати частину цих коштів для здійснення санкціонованих платежів за консультаційні послуги, для чого й опубліковано цей запит на висловлення зацікавленості. 
Консультаційні послуги (далі - «Послуги») передбачають надання послуг із закупівель відповідно до вимог Світового банку, а також моніторинг виконання контрактів, необхідних для забезпечення впровадження HRMIS, як передбачено Проектом. Детальне технічне завдання наведено нижче.
Національне агентство України з питань державної служби (далі - «НАДС») запрошує консультантів, які відповідають вимогам (далі — «Консультанти»), висловити свою зацікавленість у наданні вищезазначених Послуг. Зацікавлені Консультанти повинні надати інформацію, що підтверджує наявність у них кваліфікації та досвіду, необхідних для виконання Послуг, а також заповнити форму, наведену нижче, для визначення відповідності кваліфікаційним критеріям.
Відбір найбільш кваліфікованого та досвідченого консультанта для виконання завдання відбуватиметься на основі таких критеріїв:
Обов’язкові вимоги:
1) Вища освіта у сфері закупівель, фінансів, економіки, права, менеджменту, інформаційних технологій або у суміжній галузі;
2) щонайменше три роки успішного досвіду роботи у сфері закупівель у рамках проектів, що фінансуються Світовим банком або іншими міжнародними фінансовими організаціями; вільне володіння українською мовою;
3)  Не менше трьох років практичного досвіду у сфері закупівель ІТ-товарів та послуг для державних та/або місцевих органів влади; 
4) Знання Керівних принципів Світового банку щодо закупівель для позичальників у рамках програми IPF та досвід роботи з системою Світового банку «Систематичне відстеження обміну інформацією про закупівлі» (STEP);
5) Вільне володіння українською мовою; знання англійської мови на рівні не нижче Pre-Intermediate (письмово та усно);
6) Високий рівень комп’ютерної грамотності, знання та практичні навички роботи зі стандартними програмами пакету MS Office (MS Word, Excel, PowerPoint), електронною поштою та базами даних;
Бажані кваліфікації:
1) Практичний досвід закупівлі складних загальнонаціональних інформаційних систем в Україні; 
2) Досвід роботи у сфері ІТ-технологій; 
3) Знання та практичний досвід застосування місцевих законів та нормативних актів у сфері закупівель в Україні.
Звертаємо увагу зацікавлених консультантів на розділ III, пункти 3.14, 3.16 та 3.17 «Положення Світового банку про закупівлі для позичальників за програмою IFP» від вересня 2023 року (далі — «Положення про закупівлі»), в яких викладено політику Світового банку щодо конфлікту інтересів.
Консультант буде відібраний за методом відбору індивідуальних консультантів (ІК), як детально описано в Правилах проведення закупівель. З консультантом буде укладено договір, за яким консультант діятиме як приватний підприємець, а оплата здійснюватиметься на щоденній основі за ставкою, узгодженою на момент підписання договору. Консультант може бути залучений на повну або неповну зайнятість відповідно до домовленостей, досягнутих під час переговорів щодо укладення договору.
Додаткову інформацію можна отримати за вказаною нижче електронною адресою з 10:00 до 17:00 за місцевим часом.
Резюме та заповнені форми необхідно надіслати в письмовій формі українською мовою на електронну адресу, вказану нижче, до 17:00 за київським часом 26 жовтня 2026 року. Резюме слід надсилати із зазначенням у темі листа: «NACS-IC-3/03: Висловлення зацікавленості».
Зазначені вище адреси такі:
Електронна пошта: hrmis_zagal@nads.gov.ua; обов’язково надішліть копію на адресу: tonkopriadov@nads.gov.ua 


ФОРМА, ЯКУ НЕОБХІДНО ЗАПОВНИТИ
у рамках процедури відбору на посаду «Спеціаліста з закупівель» 
(№ NACS-IC-3-03)

	№
	Критерій, визначений у технічних специфікаціях
	Відповідність критерію

	Обов’язкові вимоги:

	1. 
	Вища освіта у сфері закупівель, фінансів, економіки, права, менеджменту, інформаційних технологій або у суміжній галузі;
	

	2. 
	Щонайменше три роки успішного досвіду роботи у сфері закупівель у рамках проектів, що фінансуються Світовим банком або іншими міжнародними фінансовими організаціями;
	

	3. 
	Не менше трьох років практичного досвіду у сфері закупівель ІТ-товарів та послуг для державних та/або місцевих органів влади;
	

	4. 
	Знання Керівних принципів Світового банку щодо закупівель для позичальників у рамках програми IPF та досвід роботи з системою Світового банку «Систематичне відстеження обміну інформацією про закупівлі» (STEP);
	

	5. 
	Вільне володіння українською мовою; знання англійської мови на рівні не нижче Pre-Intermediate (письмово та усно);
	

	6. 
	Високий рівень комп’ютерної грамотності, знання та практичні навички роботи зі стандартними програмами пакету MS Office (MS Word, Excel, PowerPoint), електронною поштою та базами даних
	

	Бажані кваліфікації:

	1. 
	Практичний досвід закупівлі складних загальнонаціональних інформаційних систем в Україні;
	

	2. 
	Досвід роботи в ІТ-секторі;
	

	3. 
	Знання та практичний досвід застосування місцевого законодавства та нормативних актів щодо закупівель в Україні.
	



ТЕХНІЧНІ ВИМОГИ
на надання консультаційних послуг (відбір індивідуального консультанта)
Спеціаліст із закупівель 
(позиція в плані закупівель: NACS-IC-3-03)
1.	ЗАГАЛЬНА ІНФОРМАЦІЯ
Україна отримала фінансову допомогу від Міжнародного банку реконструкції та розвитку та Міжнародної асоціації розвитку (далі — «Банк»), який виступає адміністратором грантових коштів, наданих Європейською комісією від імені Європейського Союзу (далі — «Донор») у рамках Програми партнерства ЄС та Світового банку, Частина III для програм у Європі та Центральній Азії, Цільовий фонд одного донора (TF073423), у розмірі трьох мільйонів вісімсот дев’ять тисяч євро (3 809 000,00 євро) («Грант») для фінансування Програми підтримки управління державними фінансами в Україні. 9 лютого 2022 року між Україною та Світовим банком було підписано Лист-угоду щодо гранту TF0B6630 («Лист-угода з поправками»).
Проєкт має на меті покращити управління державними ресурсами. Цього планується досягти, серед іншого, шляхом впровадження 2-ї фази Інформаційної системи управління людськими ресурсами в державних органах (HRMIS), як передбачено в Частині А «Загальнонаціональне впровадження HRMIS» (Частина А Проєкту). Національне агентство України з питань державної служби (НАУДС) відповідає за реалізацію заходів у рамках Частини А Проєкту. Частина D Проєкту «Управління проєктом та підтримка його реалізації» охоплює відповідні витрати НАУДС та Міністерства економіки України, іншого виконавця Проєкту. 
Україна отримала фінансову допомогу від Міжнародного банку реконструкції та розвитку та Міжнародної асоціації розвитку («Світовий банк»), які виступають адміністраторами грантових коштів, наданих Європейською комісією від імені Європейського Союзу («Донор») у рамках - Світового банку «Програма партнерства, Частина III для Європи та Центральної Азії: Програмний довірчий фонд з одним донором» (TF073423) у розмірі трьох мільйонів вісімсот дев’ять тисяч євро (3 809 000 EUR) («Грант») для покриття витрат на Проект «Програма підтримки управління державними фінансами в Україні». Лист-угода щодо гранту TF0B6630 була підписана між Україною та Світовим банком 09.02.2022 року («Лист-угода») з урахуванням внесених змін. 
Проєкт спрямований на покращення управління державними ресурсами. Цього планується досягти, зокрема, шляхом впровадження 2-ї фази Інформаційної системи управління людськими ресурсами (HRMIS), як передбачено в частині А «Запуск Інформаційної системи управління людськими ресурсами (HRMIS) на загальнодержавному рівні» (частина А Проєкту). Національне агентство України з питань державної служби відповідає за реалізацію заходів Частини А Проекту. Частина D Проекту «Управління Проектом та підтримка його реалізації» покриває відповідні витрати НАУДС та Міністерства економіки України, іншого суб’єкта-виконавця Проекту. 
[bookmark: _Hlk237532644]Розробка та впровадження HRMIS передбачені Стратегіями реформування державного управління на 2016–2021, 2022–2025 та 2026–2030 роки відповідно до Плану реалізації Програми для України, затвердженого Постановою Кабінету Міністрів України № 244-р від 18 березня 2024 року, а також іншими урядовими постановами[footnoteRef:1] . Європейська комісія у партнерстві зі Світовим банком з 2017 року надає фінансову та технічну підтримку цим заходам у рамках проєктів технічної допомоги. Впровадження HRMIS здійснюється за двофазним підходом із поступовим розширенням функціонального та інституційного охоплення.  [1:  Концепція впровадження інформаційної системи управління персоналом (ІСУП) з планом дій (Постанова Кабінету Міністрів № 844 від 1 грудня 2017 року зі змінами від 20 травня 2020 року; Постанова Кабінету Міністрів «Про Положення щодо інформаційної системи управління персоналом у державних установах» № 1343 від 28 грудня 2020 року).] 

Етап 1 HRMIS, що охоплює проектування та розробку базових функціональних можливостей HRMIS та обмежене запущення системи на центральному міністерському рівні, було реалізовано в рамках Проєкту зміцнення управління державними ресурсами (Грантова угода № TF0A5324 між Україною та Світовим банком, що фінансується Програмою ЄС з реформування державного управління та фінансів в Україні (EURoPAF)) у період з серпня 2017 року по березень 2021 року. НАЦС закупила рішення HRMIS шляхом проведення міжнародного тендеру як готове комерційне рішення, яке було адаптоване постачальником відповідно до технічних та функціональних вимог НАЦС до системи та запущено в базовому функціоналі на міністерському рівні. 
З 2022 року фаза 2 HRMIS реалізується в рамках нового Проєкту «Програма підтримки управління державними фінансами в Україні» (TF0B6630) і включає: i) розширення функціоналу HRMIS за рахунок модулів оцінки результатів діяльності, розвитку професійних компетенцій, а також аналізу та звітності; ii) впровадження системи на загальнодержавному рівні; iii) навчання кінцевих користувачів; iv) вдосконалення політичних та методологічних засад впровадження та використання HRMIS; та v) технологічне оновлення HRMIS («Проєкт»). Крім того, діяльність у рамках 2-ї фази HRMIS включатиме підтримку установ 1-ї фази, які ще не виконали вимогу щодо переходу на HRMIS, а також функціональні вдосконалення 1-ї фази для усунення прогалин у функціональності.
[bookmark: _Hlk237535638]В результаті реалізації 1-го та 2-го етапів на сьогоднішній день система управління кадрами (HRMIS) була розроблена в частині її основних функціональних можливостей (управління державними органами; управління посадами; управління особовими справами працівників; конкурсний відбір на вакансії державної служби; стаж державної служби; вступ на державну службу та звільнення з неї; службова кар’єра; переведення; відрядження; робочий час та час відпочинку; документи; розрахунок заробітної плати; Звіти про нарахування заробітної плати; Оцінка результатів роботи державних службовців; Публічний портал та Кабінет самообслуговування), і запущена в 1 064 центральних виконавчих органах, включаючи територіальні, охоплюючи 90 100 кінцевих користувачів із загальної кількості 155 115 діючих державних службовців. Публічний портал надає базову інформацію щодо HRMIS та її поточного стану впровадження серед державних установ. При цьому використання HRMIS у режимі реального часу залишається обмеженим, і більшість підключених органів продовжують використовувати свої застарілі системи паралельно з HRMIS. Більше половини підключених установ використовували HRMIS виключно для виконання кадрових завдань, і лише деякі — для розрахунку та обробки заробітної плати. 
[bookmark: _Hlk237541975]Таким чином, подальше впровадження HRMIS протягом періоду, що залишився до 11 червня 2027 року, має на меті досягти значного прогресу у використанні системи в режимі реального часу по всій країні для повного виконання цільового показника «Плану України», пов’язаного з HRMIS, шляхом: i) модернізації та розширення функціональних можливостей HRMIS з урахуванням останніх змін у законодавстві про державну службу; ii) забезпечення повноти та якості даних; iii) подальшої інтеграції HRMIS з іншими державними інформаційними системами; та iv) вдосконалення функцій моніторингу, аналітики та звітності системи для підтримки прийняття обґрунтованих рішень щодо управління персоналом та оплатою праці. Заходи в рамках 2-го етапу впровадження HRMIS мають бути завершені до 11 червня 2027 року включно. 
З метою зміцнення свого потенціалу для впровадження та забезпечення ефективного виконання етапу 2 HRMIS НАДС шляхом проведення конкурсного відбору найме групу індивідуальних консультантів – фахівців з технічної підтримки та підтримки HRMIS, а також фахівців з управління проектами та довірчих процедур – для приєднання до команди НАДС з реалізації проекту. Групу індивідуальних консультантів очолюватиме керівник команди, призначений або залучений НАДС на підставі договору. Наразі NADS шукає досвідченого та кваліфікованого консультанта-керівника команди (далі – «Консультант») для підтримки реалізації проєкту та подальшого розвитку й впровадження HRMIS. Ці Технічне завдання («ТЗ») визначають мету, обсяг та тривалість необхідних консультаційних послуг, а також кваліфікаційні вимоги до Консультанта.

2.	МЕТА
Метою цього завдання є надання НАДС послуг із закупівель відповідно до вимог Світового банку, а також моніторинг виконання контрактів, необхідних для забезпечення впровадження HRMIS, як передбачено Проектом.

3.	ОБСЯГ ПОСЛУГ
Обсяг послуг, що надаються Консультантом, охоплює такі ключові напрямки та включає, серед іншого, наступне: 
1) розробка, оновлення та підтримка Стратегії закупівель Проекту (PPDS), включаючи аналіз потреб, визначення оптимальних методів закупівель, планування закупівель, оцінку ризиків, визначення підходів до управління закупівлями та підготовку рекомендацій для забезпечення ефективних, своєчасних та економічно вигідних закупівель відповідно до вимог Листа про домовленість та Керівних принципів Світового банку щодо закупівель для позичальників у рамках фінансування інвестиційних проектів (позичальники IPF). 
2) Надання консультативної та практичної підтримки Національному агентству з питань державного управління та його тендерному комітету (або уповноваженим представникам) з питань закупівель, а також участь, за потреби, у всіх етапах процесу закупівель, включаючи підготовку закупівельної документації, підготовку та оприлюднення запитів на пропозиції (SPN), відкриття тендерних пропозицій, їх оцінку (включно з підготовкою звітів про оцінку), підготовка протоколів засідань — у тому числі тендерного комітету — повідомлень про присудження контрактів, роз’яснень учасникам/консультантам, участь у підготовці контрактів, розгляд скарг, проведення переговорів та моніторинг виконання контрактів;
 3) забезпечення управління процесами закупівель у рамках частин А та D Проєкту відповідно до положень Листа-угоди та Керівних принципів Світового банку щодо закупівель для позичальників у рамках фінансування інвестиційних проєктів (позичальники IPF) від листопада 2020 року;
4) моніторинг виконання Плану закупівель, підготовка поправок до нього в межах відповідних частин Проєкту, підготовка звітів про виконання Плану закупівель, а також підготовка інформації щодо закупівель для зведеної звітності НАДС про хід реалізації Проєкту відповідно до вимог Листа-угоди та законодавства України; 
5) забезпечення підготовки всієї документації щодо закупівель з використанням Стандартної документації щодо закупівель (SPD) Світового банку та відповідних шаблонів, а також надання консультацій членам тендерного комітету НАДК, іншим відповідальним посадовим особам та консультантам щодо політики та процедур Світового банку у сфері закупівель; 
6) надання консультативної та практичної підтримки НАДС під час подання документації щодо закупівель до Світового банку для розгляду та затвердження, а також забезпечення внесення та оновлення інформації про закупівлі в електронній системі STEP; 
7) підготовка необхідної інформації та участь у перевірках закупівель (пост-перевірка, перевірка закупівель), що проводяться Світовим банком; 
8) надання іншої допомоги, пов’язаної із закупівлями, необхідної для реалізації Проєкту, зокрема підготовка роз’яснень для членів тендерного комітету НАДС та інших відповідних посадових осіб, надання консультацій, а також проведення аналізів та досліджень щодо застосування правил та процедур Світового банку у сфері закупівель; 
9) участь у робочих засіданнях НАДС із представниками Світового банку, консультантами Проєкту та постачальниками з питань, пов’язаних із закупівлями; 
10) забезпечення точності термінології та дотримання вимог Світового банку в перекладених версіях документації щодо закупівель; 
11) виконання інших завдань, доручених координатором Проєкту та керівником групи, які можуть знадобитися під час реалізації Проєкту.

4.	ТЕРМІН ТА МІСЦЕ НАДАННЯ ПОСЛУГ
Консультант надаватиме послуги з дати укладення договору до 11 червня 2027 року включно або протягом іншого періоду, узгодженого сторонами, відповідальними за реалізацію Проекту, за умови належного виконання завдань. 
Консультант надаватиме послуги на умовах неповного робочого дня. 
Послуги можуть надаватися НАДС дистанційно та/або особисто в приміщеннях НАДС, за умови, що це дозволяють умови безпеки. 
У разі необхідності надання додаткових послуг, наявності необхідних ресурсів та правових підстав, а також за умови задовільного виконання Консультантом роботи, обсяг послуг, визначений у розділі 3 Технічного завдання, може бути переглянутий та/або термін виконання завдання може бути продовжений за взаємною письмовою згодою між НАДС та Консультантом.

5. ЗВІТНІСТЬ ТА УМОВИ ВИКОНАННЯ ЗАВДАННЯ 
Консультант повинен вести облік часу, витраченого на виконання цього завдання, та звітувати перед координатором проекту НАДС у формі щомісячних звітів. Ці звіти, у форматі та з деталями, узгодженими з Замовником, повинні містити короткий опис завдань, виконаних Консультантом протягом звітного періоду, та досягнутих результатів, і мають бути подані протягом 5 (п’яти) робочих днів після закінчення звітного періоду. Звіти та табелі обліку робочого часу Консультанта, за відсутності обґрунтованих зауважень з боку Замовника, слугуватимуть підставою для оплати Консультанту за надані послуги.
Документи, підготовлені Консультантом, можуть додаватися до щомісячних звітів або надаватися на запит Керівника групи або Координатора проекту НАДС. Керівник групи перевірятиме та надаватиме коментарі щодо документів, підготовлених Консультантом, включаючи звіти, перед їх поданням Координатору проекту НАДС.
Консультант повинен готувати звіти та інші документи у форматі та з деталізацією, що відповідають вимогам НАДС, українською та англійською мовами (за потреби), у двох примірниках – як у паперовому, так і в електронному вигляді. Під час дії воєнного стану всі звіти та інші документи можуть подаватися лише в електронній формі. Електронні документи подаються у форматі Word або PDF.
Консультант працюватиме під керівництвом керівника групи та у тісній взаємодії з усією командою з реалізації проєкту НАДС та консультантами проєкту, а також підтримуватиме контакт із проєктною командою Банку.
Будь-які зауваження та/або скарги щодо послуг Консультанта повинні бути подані до НАДС у письмовій формі не пізніше ніж через 5 (п’ять) робочих днів з дати подання Консультантом звітної документації. За відсутності зауважень або скарг з боку НАДС Сторони підписують Акт приймання послуг за цією Угодою.
Документи, пов’язані з наданням послуг відповідно до цього Технічного завдання, підготовлені Консультантом під час виконання доручення, мають бути обговорені з посадовими особами NADS, відповідальними за реалізацію Проєкту.

6.	ЗОБОВ’ЯЗАННЯ ЗАМОВНИКА 
НАДС у межах своїх повноважень, надає Консультанту всю необхідну підтримку для виконання ним цього завдання. Зокрема, під час виконання завдання НАДС надає Консультанту наступне:
1) регульований доступ до документів, пов’язаних із підготовкою та реалізацією Проєкту та контракту щодо HRMIS, а також до інших інформаційних матеріалів, пов’язаних із завданням, у разі необхідності;
2) доступ до приміщень та системи HRMIS (за потреби);
3) робоче місце у приміщеннях НАДС, обладнане комп’ютером, доступом до Інтернету, принтером, копіювальним апаратом, сканером, витратними матеріалами та канцелярським приладдям;

7.	ВИМОГИ ДО КВАЛІФІКАЦІЇ
[bookmark: _heading=h.gjdgxs]Консультант повинен відповідати таким кваліфікаційним вимогам:
Обов’язкові вимоги:
1) Вища освіта у сфері закупівель, фінансів, економіки, права, менеджменту, інформаційних технологій або у суміжній галузі; 
2) щонайменше три роки успішного досвіду роботи у сфері закупівель у рамках проектів, що фінансуються Світовим банком або іншими міжнародними фінансовими організаціями; 
3) щонайменше три роки практичного досвіду у сфері закупівель ІТ-товарів та послуг для національних та/або місцевих державних органів; 
4) Знання Керівних принципів Світового банку щодо закупівель для позичальників у рамках програми IPF та досвід роботи з системою Світового банку «Систематичне відстеження обміну інформацією про закупівлі» (STEP); 
5) Вільне володіння українською мовою; знання англійської мови на рівні не нижче Pre-Intermediate (письмово та усно); 
6) Високий рівень комп’ютерної грамотності, знання та практичні навички роботи зі стандартними програмами пакету MS Office (MS Word, Excel, PowerPoint), електронною поштою та базами даних
Бажані кваліфікації:
1) Практичний досвід закупівлі складних загальнонаціональних інформаційних систем в Україні;
2) Досвід роботи в ІТ-секторі;
3) Знання та практичний досвід застосування місцевого законодавства та нормативних актів щодо закупівель в Україні.
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