
НАЦІОНАЛЬНЕ АГЕНТСТВО УКРАЇНИ
З ПИТАНЬ ДЕРЖАВНОЇ СЛУЖБИ

Н А К А З 

від _____________ 2023 р. Київ № ___________

Про погодження програм 
підвищення кваліфікації 

Відповідно до Положення про Національне агентство України з питань 
державної служби, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 
01 жовтня 2014 р. № 500, пункту 12 Положення про систему професійного 
навчання державних службовців, голів місцевих державних адміністрацій, 
їх перших заступників та заступників, посадових осіб місцевого самоврядування 
та депутатів місцевих рад, затвердженого постановою Кабінету Міністрів 
України від 06 лютого 2019 р. № 106, Вимог до змісту і структури програм 
підвищення кваліфікації державних службовців, голів місцевих державних 
адміністрацій, їх перших заступників та заступників, посадових осіб місцевого 
самоврядування та депутатів місцевих рад, затверджених наказом Національного 
агентства України з питань державної служби від 02 листопада 2022 р. № 107-22, 
зареєстрованим в Міністерстві юстиції України 18 листопада 2022 р. за 
№ 1434/38770,

НАКАЗУЮ:

1. Погодити програми підвищення кваліфікації:
Рівненського регіонального центру підвищення кваліфікації згідно з додатком 1;
Національного університету «Одеська політехніка» згідно з додатком 2;
Маріупольського державного університету згідно з додатком 3;
Державного податкового університету згідно з додатком 4;
Полтавського регіонального центру підвищення кваліфікації згідно з додатком 5;
Товариства з обмеженою відповідальністю «ЦПК ГРУП» згідно з додатком 6;
Українського державного університету імені Михайла Драгоманова згідно 

з додатком 7;
Державного закладу вищої освіти «Університет менеджменту освіти» згідно 

з додатком 8;
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Сумського державного університету згідно з додатком 9;
Вищої школи публічного управління згідно з додатком 10;
Національного наукового центру «Інститут судових експертиз ім. Засл. проф. 

М.С. Бокаріуса» Міністерства юстиції України згідно з додатком 11;
Поліського національного університету згідно з додатком 12;
Харківського національного університету імені В.Н. Каразіна згідно з 

додатком 13;
Національного університету водного господарства та природокористування 

згідно з додатком 14;
Івано-Франківського національного технічного університету нафти і газу 

згідно з додатком 15;
Національного університету «Львівська політехніка» згідно з додатком 16.

2. Генеральному департаменту з питань професійного розвитку державних 
службовців та посадових осіб місцевого самоврядування забезпечити 
розміщення погоджених цим наказом програм підвищення кваліфікації на 
офіційному вебсайті НАДС та вебпорталі управління знаннями у сфері 
професійного навчання «Портал управління знаннями». 

3. Контроль за виконанням цього наказу покласти на заступника Голови 
Національного агентства України з питань державної служби відповідно до 
розподілу обов’язків.

Голова Наталія АЛЮШИНА 



Додаток 1 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Перелік програм підвищення кваліфікації, затверджених наказами  

Рівненського регіонального центру підвищення кваліфікації  

від 10 квітня 2023 р. № 46 осн/д та від 17 квітня 2023 р. № 50 осн/д  

1. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Запобігання та протидія корупції у публічній сфері».  

2. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Стресостійкість як компонент професійної компетентності публічного 

службовця». 

3. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Управління конфліктами». 

4. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Етика та 

доброчесність на державній службі». 

5. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Реалізація 

гендерної політики в Україні». 

6. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Державна 

мова у професійній діяльності». 

7. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Підвищення цифрової грамотності публічних управлінців». 

8. Загальна професійна (сертифікатна) програма підвищення кваліфікації 

«Ділова англійська мова». 

9. Загальна професійна (сертифікатна) програма підвищення кваліфікації 

«Англійська мова за професійним спрямуванням». 

_____________________________



 

Додаток 2 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Перелік програм підвищення кваліфікації, затверджених наказами 

Національного університету «Одеська політехніка» 

від 17 травня 2023 р. № 292-в та 29 травня 2023 р. № 314-в 

1. Загальна професійна (сертифікатна) програма підвищення кваліфікації 

«Формування професійних компетентностей сприйняття змін державними 

службовцями». 

2. Загальна професійна (сертифікатна) програма підвищення кваліфікації 

«Формування професійних компетентностей впровадження змін державними 

службовцями». 

3. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Особливості професійного спілкування державною мовою». 

4. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Формування та реалізація гендерної політики в Україні. Гендерно-чутливе 

лідерство. Питання подолання домашнього насильства». 

5. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Управління персоналом в органах публічної влади: організаційно-

психологічний аспект». 

6. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Виконання 

державними службовцями на високому рівні поставлених завдань в умовах 

сучасних змін». 

7. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Впровадження змін та прийняття ефективних рішень». 

8. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Стратегічне управління та планування в державному органі». 

9. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Цифрова 

грамотність державних службовців». 

10. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Виконання державними службовцями на високому рівні поставлених завдань в 

умовах системних змін». 

_____________________________



 

Додаток 3 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Перелік програм підвищення кваліфікації, затверджених рішенням  

Вченої ради Маріупольського державного університету  

(протокол від 28 квітня 2023 р. № 8, введений в дію наказом 

Маріупольського державного університету від 28 квітня 2023 р. № 52) 

1. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Запобігання корупції та забезпечення доброчесності». 

2. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Дотримання прав людини та протидія дискримінації». 

3. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Модернізація системи державного управління України в контексті європейської 

інтеграції». 

4. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Захист 

інформації в комп’ютерних системах». 

5. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Комунікація та взаємодія державних службовців і посадових осіб місцевого 

самоврядування». 

_____________________________



 

Додаток 4 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Перелік програм підвищення кваліфікації, затверджених рішенням 

Науково-методичної ради Державного податкового університету 

(протоколи від 23 січня 2023 р. № 1, 20 лютого 2023 р. № 3,  

12 квітня 2023 р. № 6 та 18 травня 2023 р. № 7) 

1. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Запобігання корупції».  

2. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Електронний документообіг. Електронне урядування». 

3. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Українська 

мова в службовій практиці». 

4. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Стратегічне державне планування та розвиток середньострокового бюджетного 

планування». 

5. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Використання поліграфа як механізм забезпечення доброчесності та протидія 

корупції». 

6. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Комунікативні закони й формати публічного мовлення». 

_____________________________



 

Додаток 5 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Перелік програм підвищення кваліфікації, затверджених наказом  

Полтавського регіонального центру підвищення кваліфікації 

від 18 травня 2023 р. № 80 

1. Загальна професійна (сертифікатна) програма підвищення кваліфікації 

посадових осіб місцевого самоврядування, вперше призначених на посади в 

органах місцевого самоврядування (протягом року після призначення).  

2. Загальна професійна (сертифікатна) програма підвищення кваліфікації 

для державних службовців, які займають посади державної служби категорії «Б» 

(не рідше одного разу на три роки). 

3. Загальна професійна (сертифікатна) програма підвищення кваліфікації 

підвищення кваліфікації для державних службовців, які займають посади 

державної служби категорії «В» (не рідше одного разу на три роки). 

4. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Запобігання корупції та забезпечення доброчесності в органах публічної 

влади». 

5. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Співробітництво територіальних громад – дієвий інструмент вирішення 

питань місцевого значення». 

6. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Управління в екстремальних умовах (регіональний, місцевий та 

організаційний аспекти)». 

7. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Державна 

інвестиційна політика у контексті реалізації проєктів сталого розвитку: 

регіональний аспект». 

8. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Державна 

інвестиційна політика у контексті розвитку міжнародного інвестиційного 

співробітництва». 

___________________________ 

  



Додаток 6 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Перелік програм підвищення кваліфікації, затверджених наказами  

Товариства з обмеженою відповідальністю «ЦПК ГРУП» 

від 20 квітня 2023 р. № 15 та 01 травня 2023 р. № 45 

1. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Державна 

політика цифрового розвитку». 

2. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Доступ до 

публічної інформації». 

3. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Захист 

персональних даних». 

4. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Актуальні 

питання комунікації зі ЗМІ та громадськістю». 

5. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Комунікація та взаємодія». 

6. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Післявоєнне відновлення та розвиток України». 

7. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Професійна ефективність на державній службі». 

8. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Впровадження змін та прийняття ефективних рішень». 

9. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Адаптація 

законодавства України до права Європейського Союзу та євроатлантична 

інтеграція». 

___________________________ 

  



Додаток 7 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Перелік програм підвищення кваліфікації, затверджених рішенням  

Вченої ради Українського державного університету  

імені Михайла Драгоманова  

(протокол від 27 квітня 2023 р. № 5) 

1. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Лідерство». 

2. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Впровадження змін та прийняття ефективних рішень». 

3. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Запобігання корупції та забезпечення доброчесності». 

4. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Цифрова 

грамотність». 

5. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Кібербезпека». 

6. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Стратегічне управління та планування». 

___________________________ 

  



Додаток 8 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Перелік програм підвищення кваліфікації, затверджених рішенням  

Вченої ради Державного закладу вищої освіти  

«Університет менеджменту освіти»  

(протокол від 15 лютого 2023 р. № 3) 

1. Загальна професійна (сертифікатна) програма підвищення кваліфікації 

«Професійний розвиток державного службовця з питань управління у сфері 

освіти». 

2. Загальна професійна (сертифікатна) програма підвищення кваліфікації 

«Публічне управління в умовах глобалізації». 

3. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Сприйняття змін у професійній діяльності державного службовця у сфері 

освіти». 

4. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Впровадження змін та прийняття управлінських рішень в державній службі». 

___________________________ 

  



Додаток 9 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Перелік програм підвищення кваліфікації, затверджених наказом  

Сумського державного університету 

від 22 травня 2023 р. № 0451-І 

1. Загальна професійна (сертифікатна) програма підвищення кваліфікації 

державних службовців, які займають посади державної служби категорії «Б».  

2. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації з питань 

доступу до публічної інформації. 

3. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Формування комунікативної компетентності державних службовців як 

елемента модернізації системи органів державного управління». 

4. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Стратегічне державне планування та системи стратегічного управління». 

5. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації з питань 

управління державними інвестиціями. 

6. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації з питань 

впровадження захисту персональних даних. 

7. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації з питань 

соціально відповідального бізнесу. 

8. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації з питань 

проєктного менеджменту. 

___________________________ 

  



Додаток 10 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Перелік програм підвищення кваліфікації, затверджених наказами  

Вищої школи публічного управління  

від 30 травня 2023 р. № 68-ОД/23, 06 червня 2023 р. № 72-ОД/23  

та 29 червня 2023 р. № 80-ОД/23 

1. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Механізми 

та інструменти протидії торгівлі людьми». 

2. Загальна професійна (сертифікатна) програма підвищення кваліфікації 

«Навички медіації та діалогу для потреб публічної служби». 

3. Загальна професійна (сертифікатна) програма підвищення кваліфікації 

«Взаємодія органів державної влади з громадськістю». 

4. Загальна професійна (сертифікатна) програма підвищення кваліфікації 

«Цілі сталого розвитку для публічних службовців». 

5. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Розбудова 

національної стійкості». 

___________________________ 

  



Додаток 11 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Перелік програм підвищення кваліфікації, затверджених рішенням  

Вченої ради Національного наукового центру «Інститут  

судових експертиз ім. Засл. проф. М.С. Бокаріуса»  

(протокол від 31 травня 2023 р. № 6) 

1. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Командна 

робота та взаємодія». 

2. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Комунікація та взаємодія». 

3. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Ефективне 

лідерство». 

4. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Забезпечення права на доступ до публічної інформації». 

5. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Засади 

запобігання корупції та забезпечення доброчесності». 

6. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Стратегічне управління та планування». 

7. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Прийняття 

ефективних рішень». 

8. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Державна 

політика цифрового розвитку. Електронне урядування». 

9. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Впровадження змін». 

10. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Сприйняття змін». 

11. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Забезпечення права на захист персональних даних». 

12. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Цифрова 

грамотність в органах державної влади». 

___________________________ 

  



Додаток 12 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Перелік програм підвищення кваліфікації, затверджених рішенням  

Вченої ради Поліського національного університету 

(протокол від 22 лютого 2023 р. № 8) 

1. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Стратегічне управління та планування». 

2. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Управління персоналом та управління результативністю». 

3. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Європейська інтеграція». 

4. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Комунікація та взаємодія». 

5. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Проєктний 

менеджмент». 

6. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Сприйняття змін». 

___________________________ 

  



Додаток 13 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Перелік програм підвищення кваліфікації, затверджених рішенням  

Вченої ради Харківського національного університету імені В.Н. Каразіна 

(протокол від 20 березня 2023 р. № 6) 

1. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Управління персоналом в органах державної влади».  

2. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Державна 

політика України щодо набуття членства в ЄС та НАТО». 

3. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Адміністративні процедури у сфері публічного управління». 

4. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Наближення законодавства України до права Європейського Союзу». 

5. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Стратегічне управління та планування в публічному управлінні». 

___________________________ 

  



Додаток 14 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Перелік програм підвищення кваліфікації, затверджених рішенням  

Методичної комісії Інституту післядипломної освіти  

Національного університету водного господарства та природокористування 

(протокол від 22 червня 2023 р. № 93) 

1. Загальна професійна (сертифікатна) програма підвищення кваліфікації 

державних службовців, які займають посади державної служби категорії «Б»  

(не рідше одного разу на три роки). 

___________________________ 

 

  



Додаток 15 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Перелік програм підвищення кваліфікації, затверджених рішенням  

Вченої ради Інституту гуманітарної підготовки та державного управління 

Івано-Франківського національного технічного університету нафти і газу  

(протокол від 21 червня 2023 р. № 4) 

1. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації з питань 

запобігання корупції та забезпечення доброчесності. 

___________________________ 

  



Додаток 16 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Перелік програм підвищення кваліфікації, затверджених рішенням  

Вченої ради Навчально-наукового інституту адміністрування,  

державного управління та професійного розвитку  

Національного університету «Львівська політехніка»  

(протокол від 18 травня 2023 р. № 4) 

1. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Інформаційна безпека». 

___________________________ 

 


