
НАЦІОНАЛЬНЕ АГЕНТСТВО УКРАЇНИ
З ПИТАНЬ ДЕРЖАВНОЇ СЛУЖБИ

Н А К А З

від ____________ 2025 р. Київ № ______

Про затвердження натуральних показників державного замовлення на 
підвищення кваліфікації державних службовців, голів місцевих державних 
адміністрацій, їх перших заступників та заступників, посадових осіб 
місцевого самоврядування за напрямами підвищення кваліфікації 
в 2025 році

Відповідно до пункту 9 Положення про Національне агентство України з 
питань державної служби, затвердженого постановою Кабінету Міністрів 
України від 01 жовтня 2014 року № 500, Положення про Вищу школу публічного 
управління, затвердженого наказом Національного агентства України з питань 
державної служби від 21 лютого 2019 року № 29-19 (зі змінами),

НАКАЗУЮ:

1. Затвердити такі, що додаються:
натуральні показники державного замовлення на підвищення кваліфікації 

державних службовців, голів місцевих державних адміністрацій, їх перших 
заступників та заступників, посадових осіб місцевого самоврядування у Вищій 
школі публічного управління в 2025 році;

натуральні показники державного замовлення на підвищення кваліфікації 
державних службовців та посадових осіб місцевого самоврядування за 
конкурсним відбором виконавців державного замовлення в 2025 році.

2. Управлінню розміщення та виконання державного замовлення на 
професійне навчання забезпечити організацію роботи щодо підвищення 
кваліфікації державних службовців, голів місцевих державних адміністрацій, їх 
перших заступників та заступників, посадових осіб місцевого самоврядування 
у 2025 році в установленому законодавством порядку згідно з натуральними 
показниками державного замовлення, затвердженими цим наказом.

3. Контроль за виконанням цього наказу залишаю за собою.

Голова        Наталія АЛЮШИНА



ЗАТВЕРДЖЕНО 

Наказ Національного агентства 

України з питань державної служби 

____________ 2025 року № ______

Натуральні показники державного замовлення 
на підвищення кваліфікації державних службовців, 

голів місцевих державних адміністрацій, їх перших заступників 
та заступників, посадових осіб місцевого самоврядування 

у Вищій школі публічного управління в 2025 році

№
з/п Напрями підвищення кваліфікації

Загальна 
кількість осіб

Прийом Випуск
1 2 3 4

За загальними/спеціальними професійними (сертифікатними) програмами:

Е Пі^Йицення кваліфікації державних службовців, які займають 
посади державної служби категорії «А» 40 40

2. Підвищення кваліфікації державних службовців, вперше 
призначених на посади державної служби категорії «А» 20 20

3. Підвищення кваліфікації голів місцевих державних 
адміністрацій, їх перших заступників та заступників 27 27

4. Підвищення кваліфікації посадових осіб місцевого 
самоврядування 400 400

5.
Підвищення кваліфікації посадових осіб місцевого 
самоврядування, вперше призначених на посади в органах 
місцевого самоврядування

135 135

6.
Підвищення кваліфікації представників служб управління 
персоналом органів місцевого самоврядування щодо реалізації 
Закону України «Про службу в органах місцевого 
самоврядування»

70 70

7. Підвищення кваліфікації державних службовців, які займають 
посади державної служби категорії «Б» 760 760

8. Підвищення кваліфікації державних службовців, вперше 
призначених на посади державної служби категорії «Б» 135 135

9. Підвищення кваліфікації державних службовців, які займають 
посади державної служби категорії «В» 2 441 2 441

10. Підвищення кваліфікації державних службовців, вперше 
призначених на посади державної служби категорії «В» 550 550

11.
Підвищення кваліфікації з іноземної мови (англійської та 
французької мов) державних службовців, які займають посади 
державної служби категорій «А», «Б» та «В» в центральних 
органах виконавчої влади та інших державних органах

300 300
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12.

Підвищення кваліфікації державних службовців, які займають 
посади державної служби категорій «Б» та «В», посадових осіб 
місцевого самоврядування з питань забезпечення післявоєнного 
відновлення та розвитку України ^ „

400 400

13.

Підвищення кваліфікації з іноземної мови, яка є офіційною 
мовою Ради Європи (англійська та французька мови) державних 
службовців, які займають посади державної служби категорій 
«Б» та «В» в центральних органах виконавчої влади та інших 
державних органах, які забезпечують планування, координацію, 
проведення моніторингу та підготовку звітності щодо 
виконання зобов’язань України у сфері європейської інтеграції, 
а також наближення законодавства України до права 
Європейського Союзу (acquis ЄЄ)

110 П О

14.

Підвищення кваліфікації державних службовців, які займають 
посади державної служби категорій «Б» та «В», посадових осіб 
місцевого самоврядування з питань інформаційної безпеки 
(модулів щодо гібридних загроз, боротьби з дезінформацією та 
маніпулятивним контентом) л

190 190

15.
Підвищення кваліфікації державних службовців, які займають 
посади державної служби категорій «Б» та «В», з питань 
соціального захисту населення

22 22

Всього: 5 600 5 600

За загальними/спеціальними короткостроковими програмами:

1.
Підвищення кваліфікації державних службовців, які займають 
посади державної служби категорії «А» 120 120

2.
Підвищення кваліфікації державних службовців, які займають 
посади державної служби категорії «А», щодо ролі керівника у 
побудові доброчесного середовища організації

33 33

3. Підвищення кваліфікації голів місцевих державних 
адміністрацій, їх перших заступників та заступників 110 п о

4.

Підвищення кваліфікації представників служб управлінця 
персоналом органів місцевого самоврядування щодо реалізації 
Закону України «Про службу в органах місцевого 
самоврядування»

80 80

5.

Підвищення кваліфікації посадових осіб місцевого 
самоврядування з загальних питань місцевого самоврядування, 
змін у законодавстві з питань служби в органах місцевого 
самоврядування

430 430

6.
Підвищення кваліфікації державних службовців, які займають 
посади державної служби категорій «А» та «Б», з питань 
управління персоналом та управління результативністю

340 340

7.

Підвищення кваліфікації державних службовців, які займають 
посади державної служби категорій «Б» та «В», з питань 
управління персоналом на державній службі (для державних 
службовців служб управління персоналом) ж

510 510
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8.

Підвищення кваліфікації уповноважених осіб з питань 
запобігання та виявлення корупції (за ключовими функціями 
професійного стандарту «Уповноважений з антикорупційної 
діяльності»)

290 290

9.
Підвищення кваліфікації уповноважених осіб з питань 
запобігання та виявлення корупції (з питань управління 
корупційними ризиками)

250 250

10.

Підвищення кваліфікації державними службовцями, які 
займають посади державної служби категорій «Б» та «В», 
посадовими особами місцевого самоврядування рівня володіння 
державною мовою

4 200 4 200

11.

Підвищення кваліфікації з іноземної мови (англійської та 
французької мов) державних службовців, які займають посади 
державної служби категорій «А», «Б» та «В» в центральних 
органах виконавчої влади та інших державних органах

800 800

12.

Підвищення кваліфікації державних службовців, які займають 
посади державної служби категорій «Б» та «В», посадових осіб 
місцевого самоврядування з питань забезпечення післявоєнного 
відновлення та розвитку України

1 200 1 200

13.
Підвищення кваліфікації державних службовців, які займають 
посади державної служби категорій «Б» та «В» в центральних 
органах виконавчої влади, з питань аналізу політики

300 300

14.
Підвищення кваліфікації державних службовців, які займають 
посади державної служби категорій «Б» та «В», посадових осіб 
місцевого самоврядування з питань європейської інтеграції

1 430 1 430

15.
Підвищення кваліфікації державних службовців, які займають 
посади державної служби категорій «Б» та «В», посадових осіб 
місцевого самоврядування з питань євроатлантичної інтеграції

660 660

16.

Підвищення кваліфікації державних службовців, які займають 
посади державної служби категорій «Б» та «В», які 
забезпечують планування, координацію, проведення 
моніторингу та підготовку звітності щодо виконання 
зобов’язань України у сфері європейської інтеграції, а також 
наближення законодавства України до права Європейського 
Союзу (acquis ЄС)

90 90

17.

Підвищення кваліфікації державних службовців, які займають 
посади державної служби категорій «Б» та «В», посадових осіб 
місцевого самоврядування з питань застосування міжнародного 
гуманітарного права в умовах збройного конфлікту

280 280

18.

Підвищення кваліфікації державних службовців, які займають 
посади державної служби категорій «Б» та «В», посадових осіб 
місцевого самоврядування з питань рівних прав та можливостей 
жінок та чоловіків (гендерна рівність), запобігання випадкам 
дискримінації за ознакою статі та реагування на них

600 600
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19.

Підвищення кваліфікації державних службовців, які займають 
посади державної служби категорій «Б» та «В», посадових осіб 
місцевого самоврядування з питань запобігання виникненню 
загроз і настанню кризових ситуацій

140 140

20.

Підвищення кваліфікації державних службовців, які займають 
посади державної служби категорій «Б» та «В», посадових осіб 
місцевого самоврядування з питань забезпечення прав та 
інтересів осіб з інвалідністю / вивчення положень Конвенції про 
права осіб з інвалідністю

360 360

21.

Підвищення кваліфікації з іноземної мови, яка є офіційною 
мовою Ради Європи (англійська та французька мови) державних 
службовців, які займають посади державної служби категорій 
«Б» та «В» в центральних органах виконавчої влади та інших 
державних органах, які забезпечують планування, координацію, 
проведення моніторингу та підготовку звітності щодо 
виконання зобов’язань України у сфері європейської інтеграції, 
а також наближення законодавства України до права 
Європейського Союзу (acquis ЄЄ)

160 160

22.
Підвищення кваліфікації державних службовців, які займають 
посади державної служби категорій «Б» та «В», посадових <Jbï5 
місцевого самоврядування з питань комунікації та взаємодії

1 980 1 980

23.

Підвищення кваліфікації державних службовців, які займають 
посади державної служби категорій «Б» та «В», посадових осіб 
місцевого самоврядування з питань забезпечення прав і свобод 
людини, протидії дискримінації, зокрема за етнічною ознакою

364 364

24.
Підвищення кваліфікації державних службовців, які займають 
посади державної служби категорій «Б» та «В», посадових осіб 
місцевого самоврядування з питань кібербезпеки

1 210 1 210

25.
Підвищення кваліфікації фахівців у сфері кібербезпеки 
(державні службовці, які займають посади державної служби 
категорій «Б» та «В»)

175 175

26.
Підвищення кваліфікації державних службовців, які займають 
посади державної служби категорій «Б» та «В», з питань 
цифрової грамотності Ф %

1 650 1 650

27.

Підвищення кваліфікації державних службовців, які займають 
посади державної служби категорій «Б» та «В», посадових осіб 
місцевого самоврядування з питань інформаційної безпеки 
(модулів щодо гібридних загроз, боротьби з дезінформацією та 
маніпулятивним контентом)

680 680

28.

Підвищення кваліфікації державних службовців, які 
відповідають за здійснення публічних закупівель, які займають 
посади державної служби категорій «Б» та «В» в центральних 
органах виконавчої влади та інших державних органах

260 260

29.

Підвищення кваліфікації державних службовців, які займають 
посади державної служби категорій «Б» та «В», посадових осіб 
місцевого самоврядування з питань запобігання та протидії 
торгівлі людьми

190 190

Щ  ч
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Підвищення кваліфікації державних службовців, які займають 
посади державної служби категорій «Б» та «В», посадових осіб 
місцевого самоврядування з питань загальної адміністративної 
пррггедури / нових засад здійснення адміністративної процедури

1 100 1 100

31.
Підвищення кваліфікації державних службовців, які займають 
посади державної служби категорій «Б» та «В», посадових осіб 
місцевого самоврядування з питань стратегічного управління та 
планування

565 565

32.
Підвищення кваліфікації державних службовців, які займають 
посади державної служби категорій «Б» та «В», з питань 
соціального захисту населення

23 23

33.
Підвищення кваліфікації державних службовців, які займають 
посади державної служби категорій «Б» та «В», до 
функціональних обов'язків яких належить питання щодо 
детінізації доходів та відносин у сфері зайнятості населення

120 120

В сь ого : 20  700 20  700

Р азом :
_____ ьМ 26  300 26  300

Начальник Управління розміщення 
та виконання державного замовлення 
на професійне навчання Наталя ЗІНЧЕНКО

ь І

ъ



ЗАТВЕРДЖЕНО

Наказ Національного агентства

України з питань державної служби

» ф ____________ 2025 року № _____

Натуральні показники державного замовлення 
на підвищення кваліфікації державних службовців 

та посадових осіб місцевого самоврядування 
за конкурсним відбором виконавців державного замовлення в 2025 році

№
з/п Напрями підвищення кваліфікації

Загальна 
кількість осіб

Прийом Випуск
1 2 3 4

За загальними професійними (сертифікатними) програмами:

Е
іШвигцення кваліфікації посадових осіб місцевого 
самоврядування 310 310

2.
Підвищення кваліфікації посадових осіб місцевого 
самоврядування, вперше призначених на посади в органах 
місцевого самоврядування

90 90

3. Підвищення кваліфікації державних службовців, 
які займають посади державної служби категорії «Б» 870 870

4. Підвищення кваліфікації державних службовців, вперше 
призначених на посади державної служби категорії «Б» 160 160

5.
Підвищення кваліфікації державних службовців, 
які займають посади державної служби категорії «В» 1 603 1 603

6.
Підвищення кваліфікації державних службовців, вперше 
призначених на посади державної служби категорії «В» 315 315

7.

Ґїі$ ;вищ ення кваліфікації державних службовців, 
які займають посади державної служби категорій «Б »  та 
«В » , посадових осіб місцевого самоврядування з питань 
антикорупційної тематики (доброчесність, запобігання 
корупції, стандарти доброчесної та етичної поведінки)

491 491

8.

Підвищення кваліфікації державних службовців, які 
відповідають за здійснення публічних закупівель, які 
займають посади державної служби категорій «Б» та «В» в 
центральних органах виконавчої влади та інших державних 
органах

106 106

Всього: 3 945 3 945



2

1 2 3 4
За загальними короткостроковими програмами:

1 .

Підвищення кваліфікації державних службовців, 
які займають посади державної служби категорій «Б» та 
«В», посадових осіб місцевого самоврядування з питань 
антикорупційної тематики (доброчесність, запобігання 
корупції, стандарти доброчесної та етичної поведінки) $

2 565

Н

2 565

2.

Підвищення кваліфікації державних службовців, які 
займають посади державної служби категорій «Б» та «В», 
посадових осіб місцевого самоврядування з питань 
застосування міжнародного гуманітарного права в умовах 
збройного конфлікту

182 182

3 .

Підвищення кваліфікації державних службовців, які 
займають посади державної служби категорій «Б» та «В», 
посадових осіб місцевого самоврядування з питань 
формування та реалізації молодіжної політики

165 165

4.

Підвищення кваліфікації державних службовців, які 
займають посади державної служби категорій «Б» та «В», 
посадових осіб місцевого самоврядування з питань рівних 
прав та можливостей жінок та чоловіків (гендерна рівність), 
запобігання випадкам дискримінації за ознакою статі т^ 
реагування на них

289

ц

289

5.

Підвищення кваліфікації державних службовців, які 
займають посади державної служби категорій «Б» та «В», 
посадових осіб місцевого самоврядування з питань 
забезпечення прав та інтересів осіб з 
інвалідністю / вивчення положень Конвенції про права осіб 
з інвалідністю

231 231

6.

Підвищення кваліфікації державних службовців, які 
займають посади державної служби категорій «Б» та «В», 
посадових осіб місцевого самоврядування з питань 
забезпечення прав і свобод людини, протидії дискримінації, 
зокрема за етнічною ознакою

159 159

7.

Підвищення кваліфікації державних службовців, які 
займають посади державної служби категорій «Б» та «В>  ̂
посадових осіб місцевого самоврядування з питань 
загальної адміністративної процедури / нових засад 
здійснення адміністративної процедури

ч
529 529

8.

Підвищення кваліфікації державних службовців, які 
займають посади державної служби категорій «Б» та «В», 
посадових осіб місцевого самоврядування з питань аналізу, 
управління ризиками та планування на основі 
спроможностей (посилення спроможності державних 
органів проводити ідентифікацію загроз, виявляти 
вразливості та оцінювати ризики національній безпеці)

252 252

9.
Підвищення кваліфікації державних службовців, які 
займають посади державної служби категорії «Б», з питань 
впровадження змін та прийняття ефективних рішень

745 745



з

1 2 3 4

10.

Підвищення кваліфікації державних службовців, які 
займають посади державної служби категорій «Б» та «В», 
посадових осіб місцевого самоврядування з питань 
комунікації та взаємодії

1 784 1 784

11.
Підвищення кваліфікації державних службовців, які 
здумають посади державної служби категорії «В», з питань 
сприйняття змін

1 829 1 829

12.

Підвищення кваліфікації державних службовців, які 
займають посади державної служби категорій «Б» та «В», 
посадових осіб місцевого самоврядування з питань 
стратегічного управління та планування

274 274

13.

Підвищення кваліфікації державних службовців, які 
займають посади державної служби категорій «Б» та «В», 
посадових осіб місцевого самоврядування з питань 
кібербезпеки та захисту критичної інфраструктури

787 787

14.

Підвищення кваліфікації державних службовців, які 
займають посади державної служби категорій «Б» та «В», 
посадових осіб місцевого самоврядування з питань 
кібербезпеки

909 909

15.

Підвищення кваліфікації державних службовців, які 
займають посади державної служби категорій «Б» та «В», 
посадових осіб місцевого самоврядування з питань 
деокупації та реінтеграції тимчасово окупованої території та 
управління деокупованою територією

317 317

16.
Підвищення кваліфікації державних службовців, які 
займають посади державної служби категорій «Б» та «В», з 
питань цифрової грамотності

1 569 1 569

17.

Підвищення кваліфікації державних службовців, які 
займають посади державної служби категорій «Б» та «В», 
посадових осіб місцевого самоврядування з питань зміни 
клімату

130 130

18.

Підвищення кваліфікації державних службовців, які 
займають посади державної служби категорій «Б» та «В», 
посадових осіб місцевого самоврядування з питань 
електронного урядування та електронної демократії 
(використання в роботі інструментів е-демократії)

555 555

19.

Підвищення кваліфікації державних службовців, які 
займають посади державної служби категорій «Б» та «В», 
посадових осіб місцевого самоврядування з питань 
запобігання виникненню загроз і настанню кризових 
ситуацій

157 157

20.

Підвищення кваліфікації державних службовців, які 
займають посади державної служби категорій «Б» та «В», 
з питань управління державними інвестиціями, зокрема 
щодо аналізу витрат і вигод («cost benefit analysis»)

142 142
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21.

Підвищення кваліфікації державних службовців, які 
займають посади державної служби категорій «Б» та «В» з 
питань кризового управління та прийняття рішень у разі 
загрози сталому функціонуванню державних органів 
(посилення спроможностей державних органів для 
належного відновлення сталого функціонування за 
принципом «краще, ніж було»)

ч 219 219

22.
Підвищення кваліфікації державних службовців, які 
займають посади державної служби категорій «Б» та «В», 
з питань проектного менеджменту

182 182

23.

Підвищення кваліфікації державних службовців, які 
займають посади державної служби категорій «Б» та «В», 
посадових осіб місцевого самоврядування з питань 
стратегічних комунікацій

494 494

В сь ого : 14 465 14 465
Р азом : 18 410 18 410

Начальник Управління розміщення 
та виконання державного замовлення 
на професійне навчання

$ ч

Наталя ЗІНЧЕНКО

$  ч


