
НАЦІОНАЛЬНЕ АГЕНТСТВО УКРАЇНИ
З ПИТАНЬ ДЕРЖАВНОЇ СЛУЖБИ

Н А К А З 

від _____________ 2025 р. Київ № ___________

Про погодження програм 
підвищення кваліфікації 

Відповідно до Положення про Національне агентство України з питань 
державної служби, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України 
від 01 жовтня 2014 р. № 500, пункту 12 Положення про систему професійного 
навчання державних службовців, голів місцевих державних адміністрацій, 
їх перших заступників та заступників, посадових осіб місцевого самоврядування 
та депутатів місцевих рад, затвердженого постановою Кабінету Міністрів 
України від 06 лютого 2019 р. № 106, Вимог до змісту і структури програм 
підвищення кваліфікації державних службовців, голів місцевих державних 
адміністрацій, їх перших заступників та заступників, посадових осіб місцевого 
самоврядування та депутатів місцевих рад, затверджених наказом Національного 
агентства України з питань державної служби від 02 листопада 2022 р. № 107-22, 
зареєстрованим в Міністерстві юстиції України 18 листопада 2022 р. за 
№ 1434/38770,

НАКАЗУЮ:

1. Погодити програми підвищення кваліфікації:
Вищої школи публічного управління згідно з додатком 1;
Вінницького регіонального центру підвищення кваліфікації згідно з 

додатком 2;
Волинського регіонального центру підвищення кваліфікації згідно з 

додатком 3;
Громадської організації «Інститут Житла» згідно з додатком 4;
Державного закладу післядипломної освіти «Тернопільський регіональний 

центр підвищення кваліфікації» згідно з додатком 5;
Донбаського інституту техніки та менеджменту закладу вищої освіти 

«Міжнародний науково-технічний університет імені академіка Юрія Бугая» 
згідно з додатком 6;
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Дослідницької служби Верховної Ради України згідно з додатком 7;
Західноукраїнського національного університету згідно з додатком 8;
Івано-Франківського регіонального центру підвищення кваліфікації згідно з 

додатком 9;
Київського регіонального центру підвищення кваліфікації згідно з 

додатком 10;
Маріупольського державного університету згідно з додатком 11;
Миколаївського регіонального центру підвищення кваліфікації згідно з 

додатком 12;
Національного університету «Львівська політехніка» згідно з додатком 13; 
Національного університету «Острозька академія» згідно з додатком 14;
Полтавського державного аграрного університету згідно з додатком 15;
Полтавського регіонального центру підвищення кваліфікації згідно з 

додатком 16;
Сумського регіонального центру підвищення кваліфікації згідно з 

додатком 17; 
Товариства з обмеженою відповідальністю «Дніпровський центр 

професійної підготовки» згідно з додатком 18;
Харківського національного університету імені В. Н. Каразіна згідно з 

додатком 19;
Чернівецького регіонального центру підвищення кваліфікації згідно з 

додатком 20.

2. Генеральному департаменту з питань професійного розвитку державних 
службовців та посадових осіб місцевого самоврядування забезпечити 
розміщення погоджених цим наказом програм підвищення кваліфікації на 
офіційному вебсайті НАДС та вебпорталі управління знаннями у сфері 
професійного навчання «Портал управління знаннями». 

3. Контроль за виконанням цього наказу залишаю за собою.

Голова Наталія АЛЮШИНА 



 

ЗАТВЕРДЖЕНО 

Наказ Національного агентства 

України з питань державної служби 

03 квітня 2025 року № 44-25 

 

 

Додаток 1 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програми підвищення кваліфікації, затверджені наказами Вищої школи 

публічного управління від 05 лютого 2025 року № 15-ОД/25,  

06 лютого 2025 року № 18-ОД/25, 10 лютого 2025 року № 19-ОД/25,  

10 лютого 2025 року № 20-ОД/25, 11 лютого 2025 року № 21-ОД/25,  

20 лютого 2025 року № 22-ОД/25, 26 лютого 2025 року № 33-ОД/25, 

 28 лютого 2025 року № 36-ОД/25 та 12 березня 2025 року № 41-ОД/25 

 

1. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Протидія 

дезінформації, спрямованій на дискредитацію відносин України з ЄС та 

майбутнього членства України в ЄС». 

2. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Тактична 

медицина та домедична допомога». 

3. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Аналіз 

публічної політики». 

4. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Можливості використання цифрових технологій та штучного інтелекту в 

діяльності публічного службовця». 

5. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Державотворчі процеси в Україні: особистісний вимір». 

6. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Лідерство 

у державотворенні: історичний досвід України для розвитку демократії». 

7. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Цивільно-

військове співробітництво». 

8. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Забезпечення потреб громадян, доступ до соціальних послуг». 

9. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Впровадження прогресивних ЕКО технологій, розумне поводження з 

відходами». 

10. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Ефективне використання паливно-енергетичних ресурсів, застосування 

енергозберігаючих технологій, енергетичний розвиток громад». 
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Продовження додатка 1 

11.  Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Громадська безпека, планування, реагування на надзвичайні ситуації, 

аналітичні комплекси з забезпечення фізичної безпеки людини в розрізі 

громади». 

12. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Школа 

дієвих центрів: від ЦНАПу до Дія.Центру». 

13. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Когнітивна безпека». 

14. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Безбар’єрність під час формування та реалізації політики». 

15. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Інструменти впровадження європейської моделі громадянської (політичної) 

освіти». 

16. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Європейський Союз. Правове регулювання культурних цінностей». 

17. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Захист 

прав дітей у Європейському Союзі». 

18. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Пунктуація як інструмент ефективного писемного мовлення». 

19. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Житлова 

політика в умовах відновлення України». 

20. Загальна професійна (сертифікатна) програма підвищення кваліфікації 

«Розвиток персональної ефективності у публічному управлінні». 

21. Загальна професійна (сертифікатна) програма підвищення кваліфікації 

державних службовців, які займають посади державної служби категорії «В» (не 

рідше одного разу на три роки). 

22. Загальна професійна (сертифікатна) програма підвищення кваліфікації 

державних службовців, вперше призначених на посади державної служби 

категорії «В» (протягом року з дня їx призначення на посаду). 

___________________________ 

 

 



 

Додаток 2 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програми підвищення кваліфікації, затверджені наказом Вінницького 

регіонального центру підвищення кваліфікації від 27 серпня 2024 року 

№ 275-но 

 

1. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Європейська інтеграція України». 

2. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Забезпечення прав та інтересів осіб з інвалідністю. Впровадження міжнародних 

стандартів». 

___________________________ 

 



 

Додаток 3 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програми підвищення кваліфікації, затверджені наказами Волинського 

регіонального центру підвищення кваліфікації від 14 січня 2025 року № 8 

та 14 лютого 2025 року № 53 

 

1. Загальна професійна (сертифікатна) програма підвищення кваліфікації 

«Європейська інтеграція для громад у контексті вступу України до ЄС». 

2. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Попередження професійного вигорання та збереження психічного здоров’я 

персоналу в умовах глобальних викликів». 

3. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Медіаграмотність публічних службовців: інформаційна гігієна та безпека». 

4. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Соціальний діалог, медіація та переговори». 

5. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Європейська практика сталого розвитку міст і територій – можливості для 

України». 

6. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Психологія 

міжособистісної взаємодії та комунікації з людьми із досвідом війни». 

7. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Запобігання корупції та забезпечення доброчесності». 

8. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Комунікаційна політика органів місцевого самоврядування». 

____________________________ 



 

Додаток 4 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програми підвищення кваліфікації, затверджені наказом громадської 

організації «Інститут Житла» від 07 лютого 2025 року № 1НП 

 

1. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Відновлення житлово-будівельної екосистеми України». 

2. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Житлова 

політика в умовах відновлення України». 

3. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Містобудівна діяльність в Україні». 

____________________________ 

 



 

Додаток 5 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програми підвищення кваліфікації, затверджені наказом 

державного закладу післядипломної освіти «Тернопільський регіональний 

центр підвищення кваліфікації» від 17 лютого 2025 року № 4/о 

 

1. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Інформаційні повідомлення у форматі легкого читання». 

2. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Ґендерний 

мейнстримінґ та інклюзія у відновленні». 

__________________________ 



 

Додаток 6 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програми підвищення кваліфікації, затверджені засіданням Вченої ради 

Донбаського інституту техніки та менеджменту закладу вищої освіти 

«Міжнародний науково-технічний університет імені академіка  

Юрія Бугая»   

(витяг з протоколу від 04 березня 2025 року № 4) 

 

1. Загальна професійна (сертифікатна) програма підвищення кваліфікації 

«Медіаграмотність публічних службовців». 

2. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Комунікація та взаємодія в органах державної влади». 

3. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Забезпечення прав та інтересів осіб з інвалідністю». 

4. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Лідерство». 

5. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Стресостійкість. Навички роботи в команді». 

6. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Управління змінами: впровадження та сприйняття змін». 

7. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Цифрова 

грамотність для державних службовців». 

__________________________ 



 

Додаток 7 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програму підвищення кваліфікації, затверджену наказом 

Дослідницької служби Верховної Ради України від 03 лютого 2025 року  

№ 19-о.д. 
 

Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Форсайт як 

інструмент визначення пріоритетів у сфері публічного управління». 

___________________________ 



 

Додаток 8 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програми підвищення кваліфікації, затверджені наказом 

Західноукраїнського національного університету  

від 15 січня 2025 року № 16 

 

 

1. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Кризове 

управління та прийняття рішень». 

2. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Аналіз, 

управління ризиками та планування на основі спроможності». 

3. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Забезпечення прав і свобод людини, протидія дискримінації». 

4. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Загальна 

адміністративна процедура». 

5. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Кібербезпека та захист критичної інфраструктури». 

6. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Стратегічні комунікації». 

7. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Управління державними інвестиціями». 

8. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Формування та реалізація молодіжної політики». 

9. Загальна професійна (сертифікатна) програма підвищення кваліфікації 

посадових осіб місцевого самоврядування (не рідше одного разу на три роки). 

___________________________ 

 



 

Додаток 9 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програма підвищення кваліфікації, затверджена наказом 

Івано-Франківського регіонального центру підвищення кваліфікації 

від 28 січня 2025 року № 39 

 

Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Запобігання 

та виявлення корупції в державних органах та органах місцевого 

самоврядування». 

___________________________ 



 

Додаток 10 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програми підвищення кваліфікації, затверджені наказом 

Київського регіонального центру підвищення кваліфікації 

від 06 лютого 2025 року № 35 

 

1. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Запобігання корупції в публічному управлінні». 

2. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Розвиток 

лідерського потенціалу у публічній службі». 

3. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Гендерний 

підхід у місцевих та міжнародних політиках». 

___________________________ 

 



 

Додаток 11 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програми підвищення кваліфікації, затверджені рішенням Вченої ради 

Маріупольського державного університету  

(протокол від 26 грудня 2024 року № 5) 

 

1. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Лідерство 

та управління». 

2. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Професійна ефективність на державній службі та в органах місцевого 

самоврядування». 

3. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Публічне 

управління в умовах демократичних змін». 

4. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Розвиток 

цифрової грамотності державних службовців». 

5. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Профілактика та подолання синдрому професійного вигорання у діяльності 

державних службовців та посадових осіб місцевого самоврядування та осіб, 

обраних на виборні посади». 

6. Загальна професійна (сертифікатна) програма підвищення кваліфікації 

«Публічне управління для сталого розвитку». 

___________________________ 

 



 

Додаток 12 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програми підвищення кваліфікації, затверджені наказом 

Миколаївського регіонального центру підвищення кваліфікації 

від 06 лютого 2025 року № 22 

 

1. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Критичне 

мислення: обґрунтовані рішення в умовах агресивного інформаційного впливу». 

2. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Організація безпечного інклюзивного освітнього середовища». 

3. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Формування навичок публічного виступу англійською мовою». 

4. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Інклюзивне спілкування. Українська жестова мова». 

5. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Забезпечення національної стійкості». 

___________________________ 



 

Додаток 13 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програми підвищення кваліфікації, затверджені засіданням вченої ради 

Навчально-наукового інституту адміністрування, державного управління 

та професійного розвитку Національного університету «Львівська 

політехніка» (витяг з протоколу від 10 січня 2025 року № 8) 

 

1. Загальна професійна (сертифікатна) програма підвищення кваліфікації 

«Підвищення рівня професійної компетентності державних службовців». 

2. Загальна професійна (сертифікатна) програма підвищення кваліфікації 

«Професійна компетентність державних службовців у контексті реформ». 

___________________________ 



 

Додаток 14 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програми підвищення кваліфікації, затверджені засіданням ради 

Навчально-наукового інституту міжнародних відносин та національної 

безпеки Національного університету «Острозька академія» (витяг з 

протоколу від 30 грудня 2024 року № 6) 

 

1. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Формулювання альтернатив політики». 

2. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Аналіз 

стейкголдерів». 

3. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Оцінювання політики». 

4. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Ідентифікація проблеми для аналізу політики». 

5. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Середовище політики». 

6. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Управління змінами». 

7. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Цілі і 

завдання політики». 

___________________________ 



 

Додаток 15 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програми підвищення кваліфікації, затверджені наказом Полтавського 

державного аграрного університету від 24 грудня 2024 року № 435  

 

1. Загальна професійна (сертифікатна)  програма підвищення кваліфікації 

«Взаємодія державного органу з громадськістю». 

2. Загальна професійна (сертифікатна) програма підвищення кваліфікації 

«Комунікація, командна робота та взаємодія». 

3. Загальна професійна (сертифікатна) програма підвищення кваліфікації 

«Впровадження і сприйняття змін та прийняття ефективних рішень». 

___________________________ 

 



 

Додаток 16 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програми підвищення кваліфікації, затверджені наказами 

Полтавського регіонального центру підвищення кваліфікації 

від 21 листопада 2024 року № 190 та 17 лютого 2025 року № 22  

 

1. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Забезпечення прав та інтересів осіб з інвалідністю». 

2. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Реалізація 

законодавства у сфері державної служби». 

3. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Запобігання корупції та впровадження принципів публічної доброчесності і 

прозорості в органах державної влади та місцевого самоврядування». 

___________________________ 



 

Додаток 17 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програма підвищення кваліфікації, затверджена наказом Сумського 

регіонального центру підвищення кваліфікації  

від 24 січня 2025 року № 1-ОД 

 

Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Правові 

аспекти організації роботи із запобігання корупції».  

___________________________ 

 



 

Додаток 18 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програми підвищення кваліфікації, затверджені наказом Товариства з 

обмеженою відповідальністю «Дніпровський центр професійної 

підготовки» від 03 березня 2025 року № 3 

 

1. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Реформування системи інституційного догляду та виховання дітей, захисту 

прав дітей, охорони материнства та дитинства відповідно до національного 

законодавства та міжнародних стандартів». 

2. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Соціальний захист населення». 

3. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Інклюзивний підхід у публічному управлінні: забезпечення прав осіб з 

інвалідністю». 

___________________________ 



 

Додаток 19 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програми підвищення кваліфікації, затверджені рішенням Вченої ради 

Харківського національного університету імені В. Н. Каразіна  

(протокол від 19 лютого 2025 року № 6) 

 

1. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Деокупація та реінтеграція тимчасово окупованої території та управління 

деокупованою територією». 

2. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Кібербезпека та захист критичної інфраструктури». 

3. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Кризове 

управління та прийняття рішень у разі загрози сталому функціонуванню 

державних органів». 

4. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Проектний 

менеджмент у державному управлінні». 

___________________________ 



 

Додаток 20 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програма підвищення кваліфікації, затверджена рішенням засідання 

навчально-методичної ради Чернівецького регіонального центру 

підвищення кваліфікації (витяг з протоколу від 02 січня 2025 року № 2) 

 

Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Практика 

відновлення ментального здоров’я». 

___________________________ 

 


