
НАЦІОНАЛЬНЕ АГЕНТСТВО УКРАЇНИ
З ПИТАНЬ ДЕРЖАВНОЇ СЛУЖБИ

Н А К А З 

від _____________ 2025 р. Київ № ___________

Про погодження програм 
підвищення кваліфікації 

Відповідно до Положення про Національне агентство України з питань 
державної служби, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України 
від 01 жовтня 2014 року № 500, пункту 12 Положення про систему професійного 
навчання державних службовців, голів місцевих державних адміністрацій, 
їх перших заступників та заступників, посадових осіб місцевого самоврядування 
та депутатів місцевих рад, затвердженого постановою Кабінету Міністрів 
України від 06 лютого 2019 року № 106, Вимог до змісту і структури програм 
підвищення кваліфікації державних службовців, голів місцевих державних 
адміністрацій, їх перших заступників та заступників, посадових осіб місцевого 
самоврядування та депутатів місцевих рад, затверджених наказом Національного 
агентства України з питань державної служби від 02 листопада 2022 року            
№ 107-22, зареєстрованих в Міністерстві юстиції України 18 листопада               
2022 року за № 1434/38770,

НАКАЗУЮ:

1. Погодити програми підвищення кваліфікації:
Вищої школи публічного управління згідно з додатком 1;
Вінницького регіонального центру підвищення кваліфікації згідно з 

додатком 2;
Волинського регіонального центру підвищення кваліфікації згідно з 

додатком 3; 
Державного закладу післядипломної освіти «Тернопільський регіональний 

центр підвищення кваліфікації» згідно з додатком 4;
Державної установи «Інститут регіональних досліджень 

імені М. І. Долішнього Національної академії наук України» згідно з додатком 5;
Донбаського інституту техніки та менеджменту закладу вищої освіти 

«Міжнародний науково-технічний університет імені академіка Юрія Бугая»
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згідно з додатком 6;
Дослідницької служби Верховної Ради України згідно з додатком 7;
Житомирського регіонального центру підвищення кваліфікації згідно з 

додатком 8;
Запорізького регіонального центру підвищення кваліфікації згідно з 

додатком 9;
Київського регіонального центру підвищення кваліфікації згідно з 

додатком 10;
Миколаївського регіонального центру підвищення кваліфікації згідно з 

додатком 11; 
Полтавського регіонального центру підвищення кваліфікації згідно з 

додатком 12;
Приватного вищого навчального закладу «Кропивницький інститут 

державного та муніципального управління» згідно з додатком 13;
Приватного післядипломного закладу освіти «Інститут професійних 

трансформацій» згідно з додатком 14;
Програми «U-LEAD з Європою» згідно з додатком 15;
Регіонального центру підвищення кваліфікації Київської області згідно з 

додатком 16;
Сумського регіонального центру підвищення кваліфікації згідно з 

додатком 17;
Товариства з обмеженою відповідальністю «Британська Рада (Україна)» 

згідно з додатком 18;
Товариства з обмеженою відповідальністю «Вищий навчальний заклад 

післядипломної освіти “СТАТУС”» згідно з додатком 19;
Товариства з обмеженою відповідальністю «Дніпровський центр 

професійної підготовки» згідно з додатком 20;
Черкаського регіонального центру підвищення кваліфікації згідно з 

додатком 21;
Чернівецького регіонального центру підвищення кваліфікації згідно з 

додатком 22;
Чернігівського регіонального центру підвищення кваліфікації згідно з 

додатком 23.

2. Генеральному департаменту з питань професійного розвитку державних 
службовців та посадових осіб місцевого самоврядування забезпечити 
розміщення погоджених цим наказом програм підвищення кваліфікації на 
офіційному вебсайті Національного агентства України з питань державної 
служби та вебпорталі управління знаннями у сфері професійного навчання 
«Портал управління знаннями». 

3. Контроль за виконанням цього наказу залишаю за собою.

Голова Наталія АЛЮШИНА 



 

ЗАТВЕРДЖЕНО 

Наказ Національного агентства 

України з питань державної служби 

09 жовтня 2025 року № 139-25 

 

 

Додаток 1 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програми підвищення кваліфікації, затверджені наказами Вищої школи 

публічного управління від 30 червня 2025 року № 96-ОД/25, від 31 липня 

2025 року № 116-ОД/25, від 20 серпня 2025 року № 122-ОД/25,  

від 18 вересня 2025 року № 134-ОД/25, від 01 жовтня 2025 року  

№ 142-ОД/25 та від 03 жовтня 2025 року № 145-ОД/25 

 

1. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Організація нормативно-правового забезпечення діяльності державного 

органу». 

2. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Забезпечення проведення правової роботи в органі державної влади». 

3. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Здійснення 

правової роботи в органі державної влади». 

4. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Адміністрування та надання публічних послуг: основи професійної діяльності». 

5. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Адміністрування та надання публічних послуг: управління якістю, командою та 

партнерством». 

6. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Адміністрування та надання публічних послуг: комунікація та інклюзивні 

підходи». 

7. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Електронне декларування як один із механізмів фінансового контролю». 

8. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Етичні 

дилеми лідера при прийнятті управлінських рішень». 

9. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Аналіз 

публічної політики: теоретичні та практичні аспекти». 

10. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Аналіз 

публічної політики: розробка та впровадження». 
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Продовження додатка 1 

11. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Сутність 

та особливості аналізу публічної політики». 

12. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Європейська інтеграція України та адаптація українського законодавства 

(acquis ЄС) у сфері економічної політики». 

13. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Безпека 

даних та захист прав на приватність в цифровому середовищі». 

14. Загальна професійна (сертифікатна) програма підвищення кваліфікації 

«Новації в управлінні персоналом в органах місцевого самоврядування». 

___________________________ 

 

 



 

Додаток 2 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програми підвищення кваліфікації, затверджені наказами  

Вінницького регіонального центру підвищення кваліфікації 

від 04 квітня 2025 року № 155-но та від 12 травня 2025 року № 201-но 

 

1. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Міжнародне гуманітарне право в діяльності публічних службовців». 

2. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Адаптація 

ветеранів та ветеранок до роботи в органах публічної влади». 

3. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Європейська інтеграція України в сучасних геополітичних умовах». 

___________________________ 



 

Додаток 3 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програми підвищення кваліфікації, затверджені наказом  

Волинського регіонального центру підвищення кваліфікації  

від 09 вересня 2025 року № 266 

 

1. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Органи 

самоорганізації населення: вирішення питань місцевого значення на території 

населених пунктів». 

2. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Ефективне 

управління публічними інвестиціями». 

3. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Реалізація 

державної політики в умовах сучасних викликів: регіональний та місцевий 

вимір». 

4. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Міжнародне територіальне співробітництво громад». 

____________________________ 

 

 

 

 



 

Додаток 4 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програма підвищення кваліфікації, затверджена наказом Державного 

закладу післядипломної освіти «Тернопільський регіональний центр 

підвищення кваліфікації» від 15 вересня 2025 року № 11/о 

 

Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Методи 

протидії інформаційним загрозам». 

____________________________ 



 

Додаток 5 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програма підвищення кваліфікації, затверджена протоколом засідання 

вченої ради Державної установи «Інститут регіональних досліджень 

імені М. І. Долішнього Національної академії наук України» 

 від 19 травня 2025 року № 6 

 

Спеціальна професійна (сертифікатна) програма підвищення кваліфікації 

«Стратегічне планування місцевого розвитку в умовах динамічних змін». 

__________________________ 



 

Додаток 6 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програми підвищення кваліфікації, затверджені протоколом засідання 

Вченої ради Донбаського інституту техніки та менеджменту закладу 

вищої освіти «Міжнародний науково-технічний університет 

імені академіка Юрія Бугая» від 03 вересня 2025 року № 9 
 

1. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Управління персоналом на публічній службі». 

2. Загальна професійна (сертифікатна) програма підвищення кваліфікації 

«Підвищення кваліфікації державних службовців, які займають посади 

державної служби категорії «Б» (не рідше одного разу на три роки)». 

3. Загальна професійна (сертифікатна) програма підвищення кваліфікації 

«Європейська та євроатлантична інтеграція України». 

___________________________ 



 

Додаток 7 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програми підвищення кваліфікації, затверджені наказами  

Дослідницької служби Верховної Ради України від 21 серпня 2025 року 

№ 93-О.Д. та від 25 серпня 2025 року № 94-О.Д. 
 

1. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Правотворча діяльність органів виконавчої влади та органів місцевого 

самоврядування». 

2. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Наближення законодавства України до права ЄС: теоретичні та практичні 

аспекти». 

___________________________ 



 

Додаток 8 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програма підвищення кваліфікації, затверджена наказом  

Житомирського регіонального центру підвищення кваліфікації 

від 22 квітня 2025 року № 46 
 

Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Правові та 

організаційні основи служби в органах місцевого самоврядування відповідно до 

Закону України від 02 травня 2023 року № 3077-IX “Про службу в органах 

місцевого самоврядування”». 

___________________________ 



 

Додаток 9 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програми підвищення кваліфікації, затверджені наказами Запорізького 

регіонального центру підвищення кваліфікації від 28 травня 2025 року 

№ 05/02-18, від 05 серпня 2025 року № 07/02-18 та від 02 вересня 2025 року 

№ 09/02-18 
 

1. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Реалізація 

державної політики на регіональному та місцевому рівнях в умовах сучасних 

викликів». 

2. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Розвиток 

лідерського потенціалу в органах публічної влади в контексті євроінтеграційних 

процесів в Україні». 

3. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Управління публічними інвестиціями: життєвий цикл проєктів та програм». 

4. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Ділова 

українська мова в публічному управлінні». 

5. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Правосуддя перехідного періоду в професійній діяльності публічних 

службовців: практичний вимір». 

6. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Розвиток 

громадянського суспільства в Україні: сучасний контекст». 

7. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Організаційна культура публічної служби: від теорії до практики». 

8. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Публічна 

служба: діловий протокол та етикет». 

9. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Взаємодія 

та комунікація з людьми із досвідом війни: етика та психологічні основи 

підтримки». 

___________________________ 



 

Додаток 10 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програми підвищення кваліфікації, затверджені наказом  

Київського регіонального центру підвищення кваліфікації 

від 30 червня 2025 року № 196 
 

1. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Підвищення рівня професійної компетентності державних службовців у сфері 

протидії торгівлі людьми». 

2. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Публічний 

виступ як інструмент побудови професійного спілкування». 

3. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Цифрова 

грамотність державних службовців та посадових осіб місцевого самоврядування 

на базі інструментів Google». 

___________________________ 



 

Додаток 11 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програма підвищення кваліфікації, затверджена наказом  

Миколаївського регіонального центру підвищення кваліфікації  

від 05 травня 2025 року № 116 

 

Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Державна 

політика: перспективи післявоєнного відновлення на центральному, 

регіональному та локальному рівнях». 

___________________________ 



 

Додаток 12 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програми підвищення кваліфікації, затверджені наказами Полтавського 

регіонального центру підвищення кваліфікації від 30 липня 2025 року 

№ 122, від 07 серпня 2025 року № 127, від 13 серпня 2025 року № 132, 

від 21 серпня 2025 року № 138, від 01 вересня 2025 року № 147 та 

від 11 вересня 2025 року № 154 

 

1. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Органи 

самоорганізації населення: порядок організації, вирішення питань місцевого 

значення жителями населених пунктів та припинення діяльності». 

2. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Основи 

кібергігієни та цифрової безпеки для державних службовців та посадовців 

органів місцевого самоврядування». 

3. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Професійне вигорання: профілактика, діагностика та відновлення». 

4. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Публічні 

інвестиції та розвиток територіальних громад у повоєнний час». 

5. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Соціально-

психологічна адаптація ветеранів/ветеранок на посадах державної служби та 

служби в органах місцевого самоврядування». 

6. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Державна 

мовна політика України». 

7. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Європейський вектор розвитку громадянського суспільства». 

___________________________ 

 



 

Додаток 13 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програма підвищення кваліфікації, затверджена протоколом Вченої ради 

Приватного вищого навчального закладу «Кропивницький інститут 

державного та муніципального управління» від 27 серпня 2025 року № 1  

 

Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Ділова 

українська мова у публічному управлінні». 

___________________________



 

Додаток 14 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програма підвищення кваліфікації, затверджена наказом  

Приватного післядипломного закладу освіти «Інститут професійних 

трансформацій» від 08 травня 2025 року № 01 - З 

 

Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Адаптація 

законодавства України до права Європейського Союзу та євроатлантична 

інтеграція». 

___________________________ 

 



 

Додаток 15 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програми підвищення кваліфікації, затверджені рішенням  

Програми «U-LEAD з Європою» від 28 серпня 2025 року № 4 

 

1. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Організація роботи з ветеранами війни та членами їх сімей у територіальній 

громаді». 

2. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Комунікації органів місцевого самоврядування». 

3. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Інструменти сільського розвитку громад». 

___________________________ 

 

 

 

 



 

Додаток 16 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програми підвищення кваліфікації, затверджені наказами  

Регіонального центру підвищення кваліфікації Київської області  

від 12 травня 2025 року № 10 та від 09 вересня 2025 року № 12 

 

1. Загальна професійна (сертифікатна) програма підвищення кваліфікації 

державних службовців, які займають посади державної служби категорії «Б» (не 

рідше одного разу на три роки). 

2. Загальна професійна (сертифікатна) програма підвищення кваліфікації 

державних службовців, які займають посади державної служби категорії «В» (не 

рідше одного разу на три роки). 

3. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Антикорупційна державна політика. Запобігання та протидія корупції». 

___________________________



 

Додаток 17 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програми підвищення кваліфікації, затверджені наказом Сумського 

регіонального центру підвищення кваліфікації від 04 липня 2025 року 

№ 14-ОД 

 

1. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Відновлення та реінтеграція деокупованих територій України». 

2. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Кіберзахист комп’ютерних систем органів державної влади та органів 

місцевого самоврядування: законодавчі принципи та механізми». 

3. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Засади 

кібербезпеки в діяльності публічних службовців». 

4. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Інструменти сучасних інтернет-технологій для підвищення рівня цифрової 

грамотності публічних службовців». 

__________________________



 

Додаток 18 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програми підвищення кваліфікації, затверджені наказом  

Товариства з обмеженою відповідальністю «Британська Рада (Україна)» 

від 05 серпня 2025 року № 01-05/08/2025 

 

1. Загальна професійна (сертифікатна) програма підвищення кваліфікації 

«Курс англійської мови для професійної комунікації А1». 

2. Загальна професійна (сертифікатна) програма підвищення кваліфікації 

«Курс англійської мови для професійної комунікації А2». 

3. Загальна професійна (сертифікатна) програма підвищення кваліфікації 

«Курс англійської мови для професійної комунікації В1». 

4. Загальна професійна (сертифікатна) програма підвищення кваліфікації 

«Курс англійської мови для професійної комунікації В2». 

5. Загальна професійна (сертифікатна) програма підвищення кваліфікації 

«Курс англійської мови для професійної комунікації С1». 

___________________________ 



 

Додаток 19 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програма підвищення кваліфікації, затверджена наказом Товариства з 

обмеженою відповідальністю «Вищий навчальний заклад післядипломної 

освіти “СТАТУС”» від 01 квітня 2025 року № 03-тр 

 

Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Сталий 

розвиток органів державної влади». 

___________________________ 



 

Додаток 20 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програми підвищення кваліфікації, затверджені наказом Товариства з 

обмеженою відповідальністю «Дніпровський центр професійної 

підготовки» від 01 вересня 2025 року № 9 

 

1. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Психологічні основи ефективного управління та самоменеджмент сучасного 

публічного службовця». 

2. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Ділова 

українська мова в публічному управлінні». 

3. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Адаптація 

законодавства України до права Європейського Союзу та євроатлантична 

інтеграція». 

4. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Практичний курс української мови для державних службовців та посадових 

осіб місцевого самоврядування (за новою редакцією українського правопису)». 

5. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Мистецтво 

усного ділового мовлення в публічному управлінні». 

6. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Документи 

як форма писемного публічного мовлення». 

7. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Державна 

політика у сфері детінізації доходів». 

___________________________ 



 

Додаток 21 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програми підвищення кваліфікації, затверджені наказами Черкаського 

регіонального центру підвищення кваліфікації від 20 січня 2025 року № 4 

та від 05 травня 2025 року № 8 

 

1. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Удосконалення рівня володіння державною мовою». 

2. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Загальні 

питання державного управління, зміни у законодавстві з питань державної 

служби». 

3. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Формування та реалізація молодіжної політики». 

4. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Запобігання виникненню загроз і настанню кризових ситуацій». 

________________________ 

 



 

Додаток 22 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програма підвищення кваліфікації, затверджена протоколом засідання 

навчально-методичної ради Чернівецького регіонального центру 

підвищення кваліфікації від 23 червня 2025 року № 2 

 

Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Вивчення 

положень Конвенції про права осіб з інвалідністю». 

________________________ 

 



 

Додаток 23 

до наказу Національного агентства  

України з питань державної служби 

«Про погодження програм підвищення  

кваліфікації» 

Програми підвищення кваліфікації, затверджені наказами Чернігівського 

регіонального центру підвищення кваліфікації від 31 березня 2025 року 

№ 162, 21 липня 2025 року №377, 28 липня 2025 року № 381 та  

29 серпня 2025 року № 417 

 

1. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Формування безбар’єрного середовища: принципи рівності, недискримінації, 

доступності та інклюзії». 

2. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Техніка 

комунікації та ведення переговорів, мистецтво презентації». 

3. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Публічна 

служба та права людини». 

4. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Soft Skills 

– інструмент ефективної діяльності посадової особи місцевого самоврядування». 

5. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Правові та 

практичні аспекти публічних закупівель в Україні». 

6. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Ділове 

українське мовлення у сфері державного управління». 

7. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Законодавчі новели для органів місцевого самоврядування». 

8. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Впровадження волонтерської діяльності та отримання гуманітарної допомоги: 

правові питання та діючі процедури». 

9. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Ефективна 

письмова комунікація публічних службовців: проста мова та легке читання». 

10. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації 

«Управління публічними інвестиціями». 

11. Загальна короткострокова програма підвищення кваліфікації «Робота з 

постраждалими від сексуального насильства в умовах збройного конфлікту». 

________________________ 
 


