
НАЦІОНАЛЬНЕ АГЕНТСТВО УКРАЇНИ
З ПИТАНЬ ДЕРЖАВНОЇ СЛУЖБИ

Н А К А З

від __ _______ 2026 р. Київ № __________

Про внесення змін до Інструкції з організації внутрішнього контролю в апараті 
Національного агентства України з питань державної служби, його 
територіальних органах, на підприємствах, установах та організаціях, що 
належать до сфери його управління 

Відповідно до пункту 9 Положення про Національне агентство України з питань 
державної служби, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від                        
01 жовтня 2014 року № 500, 

НАКАЗУЮ:

1. Внести до Інструкції з організації внутрішнього контролю в апараті 
Національного агентства України з питань державної служби, його територіальних 
органах, на підприємствах, установах та організаціях, що належать до сфери його 
управління, затвердженої наказом Національного агентства України з питань державної 
служби від 05 лютого 2024 року № 15-24 (у редакції наказу Національного агентства 
України з питань державної служби від 08 вересня 2025 року № 123-25) такі зміни:

1) в абзаці третьому пункту 2 розділу І слова «керівництва НАДС,» замінити 
словами «керівників системи НАДС,»; 

2) пункт 6 розділу ІII після абзацу сьомого доповнити новим абзацом такого 
змісту:

«Ризики кібербезпеки – можливість виникнення кіберінциденту та/або реалізації 
кіберзагрози, що може завдати шкоди інформаційно-комунікаційним системам, 
електронній комунікаційній мережі, призвести до крадіжки даних, зупинки процесів 
або фінансових втрат, а також становить загрозу для забезпечення функціональності, 
безперервності роботи, відновлюваності, цілісності та стійкості систем.».

У зв’язку з цим абзаци восьмий - десятий вважати відповідно абзацами дев’ятим 
– одинадцятим;

3) абзац одинадцятий пункту 2 розділу ІV замінити двома новими абзацами такого 
змісту:

«організація контролю за виконанням документів;
здійснення дій з метою впливу на відхилення (коригувальні та запобіжні заходи 

для забезпечення досягнення поставлених цілей).»;
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4) пункт 1 розділу V викласти в такій редакції:
«1. Інформація та комунікація (інформаційний та комунікаційний обмін) – 

створення інформації, здійснення її збору, документування, проведення аналізу, 
передача інформації та користування нею керівництвом і працівниками системи НАДС 
для виконання завдань та функцій, досягнення цілей, в тому числі для управління 
ризиками, запобігання та виявлення відхилень, реагування на них та їх 
документування, запобігання корупційним правопорушенням, шахрайству або 
зловживанню службовим становищем. 

Ефективна система інформаційного та комунікаційного обміну передбачає 
надання повної, своєчасної та достовірної інформації: 

керівництву системи НАДС щодо виконання завдань і функцій НАДС, 
ідентифікації та оцінки ризиків, стану реалізації заходів контролю та моніторингу, 
впровадження їх результатів, запобігання або реагування на відхилення, запобігання 
корупційним правопорушенням, шахрайству або зловживанню службовим 
становищем, впровадження рекомендацій за результатами внутрішніх аудитів та 
обов’язкових вимог контрольних заходів зовнішніх контролюючих органів для 
прийняття відповідних управлінських рішень; 

працівникам системи НАДС для належного забезпечення реалізації ними завдань 
та функцій, у тому числі недопущення у ході їх реалізації відхилень, корупційних 
правопорушень, шахрайства або зловживання службовим становищем.

Інформація про реагування на відхилення також надається:
Голові НАДС для вжиття управлінських заходів, у тому числі коригування заходів 

контролю з метою недопущення відхилень у майбутньому та усунення причин і умов, 
що сприяли їх виникненню;

уповноваженій особі з питань запобігання та виявлення корупції для реалізації 
завдань та функцій, визначених законодавством у сфері запобігання корупції;

посадовій особі внутрішнього аудиту для розгляду під час планування діяльності 
з внутрішнього аудиту.»;

5) пункт 2 розділу VІІІ після абзацу шостого доповнити новим абзацом такого 
змісту:

«реагування на відхилення;».
У зв’язку з цим абзаци сьомий – дев’ятий вважати відповідно абзацами восьмим 

– десятим.

2. Контроль за виконанням цього наказу залишаю за собою.

Голова Наталія АЛЮШИНА


